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Capacitación impartida. Cantidad Población beneficiada. 
R.C.P. 1 50 

Formación de Brigadas. 2 47 

Uso y manejo de Extintores 2 27 

Prevención de Incendios 1 15 

Primeros Auxilios 1 45 

Total 7 184 

Depto. de Capacitación 
 
Actividades realizadas en materia de prevención a través de cursos de 
capacitación con el fin de preparar a la población. 
 

Capacitación recibida Cantidad Población beneficiada. 
Tsunamis 1 3 

Incendios Forestales 1 25 

Total 2 184 
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 CURSO DE CAPACITACION 
R.C.P. Y MANEJO DE HERIDAS Y QUEMADURAS 

VIERNES 01 DE MARZO 2013 

Se impartio curso de Capacitación a los alumnos del CET MAR Plantel 18, ubicado en 
Carretera Pie de la Cuesta KM. 8 Colonia Jardín Palmas, un curso de R.C.P., Manejo y 
Tratamiento de Heridas y Quemaduras, con una duración de 1 hora y 30 minutos, 
capacitando a 50 alumnos. 
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 CURSO DE CAPACITACION 
FORMACION DE BRIGADAS 

VIERNES 01 DE MARZO 2013 

Se impartió curso de capacitación al personal de la Dirección de la Policía Vial Municipal, 
ubicada en Calle Cerrada de Caminos y Sonora Colonia Progreso Int. Plaza Comunitaria, el 
curso de Formación de Brigadas, capacitando a 16 personas con una duración de 2 horas. 
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CURSO DE CAPACITACION SOBRE 
USO Y MANEJO DE EXTINTORES 

LUNES 04 DE MARZO 2013 

Se impartió el curso Uso y Manejo de Extintores dirigido al personal de la Dirección de 
Conservación y Mantenimiento, en las instalaciones de la colonia Hogar Moderno, con una 
duración de 1 hora con 30 minutos y una participación de 14 personas.    
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CURSO DE TEORIA BASICA DE TSUNAMIS EN LA 
SECRETARIA DE MARINA EN LA CD DE MEXICO 

MARTES 05 DE MARZO 2013 

Se atendió la invitación al curso TEORÍA BÁSICA DE TSUNAMIS, impartida en las 
instalaciones de la Secretaría de Marina en la Ciudad de México, por parte del personal de la 
SEMAR y del Centro de Atención a Tsunamis (CAT), en la que la Dirección de Protección Civil y 
bomberos participo ya que el Municipio de Acapulco es parte fundamental en este proyecto 
referencial. 
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CURSO DE CAPACITACION SOBRE NORMAS 
PARA VERIFICACION DE EXTINTORES 

LUNES 11 DE MARZO 2013 

Personal del Departamento de Capacitación de ésta Dirección, recibieron el curso Normas 
Para Verificación de Extintores, impartido por el Director General de CEO, empresa de 
seguridad el Lic. Carlos Acevedo Chazaro en las instalaciones de la Ex Zona Militar, teniendo 
una duración de 2 horas y la participación de 15 elementos.   
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CURSO DE CAPACITACION DE PREVENCION DE 
INCENDIOS Y USO Y MANEJO DE EXTINTORES 

LUNES 11 DE MARZO 2013 

Se impartió Curso Prevención de incendio,  y Uso y Manejo de Extintores a personal de la 
Dirección de Contraloría Municipal ubicada en calle Roberto posada s/n colonia centro en las 
instalaciones del Auditorio del Ayuntamiento Municipal, con una duración de 1 hora y media 
capacitando a 13 Empleados. 
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CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS  
AL COLEGIO ALBERT EINSTEIN 

LUNES 11 DE MARZO 2013 

Se impartió curso de Primeros Auxilios (Fracturas, Heridas y Quemaduras) a 

personal docente y estudiantes del Colegio “Albert Einstein”, ubicado en la Colonia 

Garita, con una duración de 2 horas y un total de 45 personas capacitadas.  
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CURSO DE  FORMACION DE BRIGADAS A 
PERSIONAL DEL ISSSTE 

LUNES 11 DE MARZO 2013 

Se impartió curso Formación de Brigadas a personal del Instituto de Seguridad y Servicios 
Sociales de los Trabajadores del Estado – ISSSTE, ubicado en Av. Ruiz Cortinez #124, Colonia 
Progreso Florida, con una duración de 2 horas y capacitando a un total de 31 Empleados. 
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REUNION DE TRABAJO EN MATERIA DE 
INCENDIOS FORESTALES 

VIERNES 22 DE MARZO 2013 

Se llevo a cabo una reunión de trabajo con directores de Protección civil de varios 

municipios del estado de guerrero en materia de incendios forestales en las 

instalaciones de protección civil de Acapulco, con la presencia del mayor Constantino 

Subsecretario de Protección Civil Estatal. 
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Depto. de Capacitación 
 
Actividades realizadas en materia de prevención a través de simulacros de 
evacuación con el fin de preparar a la población. 
 

Simulacros/hipotesis. Cantidad Población 
beneficiada. 

Sismos 1 199 

Macrosimulacros 1 500,000 

Incendio 1 181 

Total 3 500,380 
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SIMULACRO DE INCENDIO 
GUARDERIA SIMON BOLIVAR 
VIERNES 01 DE MARZO 2013 

Supervisión y evaluación de un Simulacro de Evacuación con hipótesis de 

Incendio, en la Estancia Infantil “Simón Bolívar”, ubicado en Fraccionamiento 

Granjas del Marqués, teniendo un tiempo de 2 minutos y 14 segundos y con 199 

personas evacuadas. 
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SIMULACRO DE INCENDIO EN INSTALACIONES 
DE LA SECRETARIA DE HACIENDA 

VIERNES 08 DE MARZO 2013 

La Dirección de Protección Civil y Bomberos supervisó el Simulacro y Encadenamiento de 
Conato de Incendio, en las instalaciones de la S.H.C.P – S.A.T. ubicadas en Calle Antón de 
Alaminos, Fracc. Magallanes, teniendo un tiempo de evacuación de 3 minutos con 17 
segundos y una participación de 181 personas entre empleados y visitantes.    
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Depto. Técnico 
 
Actividades realizadas en atención de la Población para realizar inspecciones 
de campo en inmuebles y casas habitación a fin de determinar riesgos 
existentes. 
 

Tipo Cantidad 

Inmuebles 2 

Casas habitación 12 

Zona urbana 1 

Total 15 
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INSPECCION AL LUGAR DE QUEMA DE 
PIROTECNIA DEL EVENTO MEXTENIS 

SABADO 02 DE MARZO 2013 

Con motivo de la clausura del torneo abierto mexicano de tenis, se realizo la visita a las 
instalaciones del estadio Mextenis para verificar el lugar donde se hará la quema de 
Pirotecnia al finalizar el torneo.  
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INSPECCION DE UN POLVORIN EN 
LA COMUNIDAD DE LOS ORGANOS 

SABADO 02 DE MARZO 2013 

Se realizo la visita de inspección al Polvorín para el almacenamiento de sustancias químicas 
para la fabricación y armado de pirotecnia, propiedad del C. Roberto Nicolás Domínguez, con 
la finalidad de determinar grado de riesgo del entorno y se cumpla con las medidas y equipo 
de seguridad de Protección Civil. 
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INSPECCION POR CAIDA DE ARBOL DE PAROTA 
EN LA COMUNIDAD DE LA TESTARUDA 

SABADO 02 DE MARZO 2013 

Se realizo la visita de inspección para determinar grado de riesgo por caída de un árbol de 
Parota en la Comunidad de La Testaruda.  
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INSPECCION DE DAÑOS A LOCALES 
DEL MERCADO CENTRAL 

LUNES 04 DE MARZO 2013 

Inspección de daños a los locales afectados por el incendio ocurrido en el Mercado Central. 
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VISITAS DE INSPECCION A PREDIOS EN 
DISTINTAS COLONIAS DEL PUERTO 

MIERCOLES 06 DE MARZO 2013 

El Departamento de Atención a Zonas de Alto Riesgo realizó visitas de inspección a predios 
ubicado en Alta Progreso, Caleta, Mozimba y Ex-campo de tiro, con el objeto de evaluar el 
entorno y emitir dictamen de riesgo. 
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VISITAS DE INSPECCION A PREDIO EN  
LA PARTE ALTA DE LAS CRUCES 

JUEVES 07 DE MARZO 2013 

El Departamento de Atención a Zonas de Alto Riesgo realizó visitas de inspección a predio 
ubicado en Las Cruces parte alta, con el objeto de evaluar el entorno y emitir dictamen de 
riesgo. 
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VISITAS DE INSPECCION A PREDIOS DE LA 
COLONIA BUROCRATAS 

LUNES 11 DE MARZO 2013 

Personal del Departamento de Zonas de Alto Riesgo realizó visitas de inspección a predios 
ubicado en la Colonia Burócratas, con el objeto de evaluar el entorno y emitir dictamen de 
riesgo. 
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INSPECCION A PREDIOS EN VARIAS 
COLONIAS DE ACAPULCO 

LUNES 18 DE MARZO 2013 

El Departamento de Atención a Zonas de Alto Riesgo realizó visitas de inspección a 

predios ubicado en las Colonias Santa Cecilia, Guerrero es Primero y Buenavista, 

con el objeto de evaluar el entorno y emitir dictamen de riesgo. 
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INSPECCIONES A COLONIAS DE ACAPULCO 
PARA DETERMINAR EL RIESGO DEL ENTORNO 

SABADO 23 DE MARZO 2013 

Personal del Departamento de Zonas del Alto Riesgo realizo inspecciones a un predio 

en la Col. Vista Alegre y el socavamiento de una Calle en la Col. Cumbres de 

Figueroa . 
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VISITAS DE INSPECCION A PREDIOS EN 
DISTINTAS COLONIAS DEL PUERTO 

LUNES 25 DE MARZO 2013 

Se realizó inspección ocular a distintas colonias del puerto para determinar el riesgo 

del entorno y emitir el dictamen correspondiente. 
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Depto. de Inspecciones y Verificaciones 
 
Acciones realizadas por personal de Protección Civil para verificar las condiciones de 
seguridad de los establecimientos comerciales que refrendan su licencia en el periodo 
fiscal 2013: 
 

No
. 

Tipode Giro Vo. Bo. 
Negados 

Vo. Bo. 
Otorgados 

Total 

1 Riesgo Bajo 6 13 19 

2 Riesgo Medio 0 0 0 

3 Riesgo Alto 32 86 118 

Total 38 99 137 
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OPERATIVO DE VERIFICACION  
A DISCOTECAS 

MARTES 26 DE MARZO 2013 

Se realizó inspecciones y verificaciones a discotecas de la ciudad, con el objetivo de 

asegurar que los negocios cuenten con las medidas de seguridad acorde a las 

normas de Protección Civil. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

Ingresos por la Dirección de Protección Civil y Bomberos de acuerdo a la 
Ley de Ingresos 2013 
 

Mes Enero Febrero Marzo 
Total 

Acumulado 

Acumulado 
2012 

Diferencia de la 
meta a cubrir 

Importe $ 2,035,462.00 $ 952,275.00 $ 445,087.00 $ 3,402,824.00 $ 4,253,378.00 (850,554.00) 
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Reuniones de trabajo 
 
Asistencia del personal de Protección Civil y Bomberos a las diferentes reuniones 
programadas parar coordinar acciones en materia de seguridad: 
 

 5 Reuniones para coordinar el macrosimulacro 2013 

 

 Plan de Contingencias para combatir y controlar 

derramas de hidrocarburos y otras sustancias nocivas 

en el mar. 
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TERCERA REUNION DE COORDINACION PLAN 
SISMO, EN HOTEL COPACABANA 
MIERCOLES 06 DE MARZO 2013 

Personal de ésta Dirección asistió a la tercera reunión de coordinación del “Plan Sismo” en el 
Hotel Copacabana, con el fin de dar continuidad a la planeación del simulacro con hipótesis 
de sismo con epicentro en el municipio de San Marcos, que se llevó a cabo el pasado 20 de 
Marzo del presente año, en el marco del primer aniversario del sismo de 7.4° Richter con 
epicentro en Ometepec, con dependencias del Gobierno Federal, Estatal y Municipal, 
empresas de la iniciativa privada, instituciones de salud y educativas, en la que esta 
Dirección participó con los temas relacionados para la preparación del macrosimulacro e 
Informe de Cursos y Capacitaciones realizadas de Enero a Febrero de 2013. 
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CUARTA REUNION PLAN SISMO 
EN EL HOTEL CASA INN 

MIERCOLES 13 DE MARZO 2013 

Personal de Protección Civil y Bomberos convocó a la Cuarta Reunión del Plan Sismo en 
coordinación con la Subsecretaría de Protección Civil del Estado, presidida por el Lic. Luis 
Walton Aburto, Presidente Municipal de Acapulco, se trataron temas relacionados a la 
continuidad de los preparativos para el Macrosimulacro a nivel estado, que tendrá lugar el 
próximo día 20 de Marzo del presente año a las 12:00 Hrs.   
En el Salón “Guerrero” del Hotel Casa Inn, con la participación del C. Mayor Constantino 
González Vargas, Subsecretario de Protección Civil del Estado, el Dr. Alberto Salgado 
Rodríguez, Rector de la Universidad Autónoma de Guerrero y la asistencia de las Fuerzas 
Armadas y la Marina. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

CUARTA REUNION PLAN SISMO 
EN EL HOTEL CASA INN 

MIERCOLES 13 DE MARZO 2013 

La Dirección de Protección Civil y Bomberos, presentó video de los sismos más devastadores 
que han afectado a México y al Mundo, un recuento del sismo de Ometepec del año pasado, 
el escenario que se tendría durante el Macrosimulacro, en la Ciudad de Acapulco, como lo es 
daños a los Sistemas Vitales y cual será la participación de las Fuerzas Armadas, Policías 
Federales, Estatales y Municipales.  
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CUARTA REUNION PLAN SISMO 
EN EL HOTEL CASA INN 

MIERCOLES 13 DE MARZO 2013 

Estuvieron presentes los titulares de la S.S.P.Y P.C. Municipal, Delegación del ISSSTE, PC del 
Estado, SSA, C4, SEMAR, PEMEX, SEDENA, AHETA, UAG., Capitanía de Puerto, SRE, SCT, 
SEFOTUR, SEG, CICAEG, Secretaria de Educación, Secretaría de Turismo Municipal, 
Prestadores de Servicios Turísticos, y representantes de la Iniciativa Privada, contando con 
la asistencia de más de 300 participantes. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

REUNION DEL ORGANISMO COORDINADOR DEL 
PLAN LOCAL DE CONTINGENCIAS 

VIERNES 22 DE MARZO 2013 

Se llevo a cabo una reunión del organismo coordinador del plan local de 

contingencias para combatir y controlar derrames de hidrocarburos y otras sustancias 

nocivas en el mar, con personal de la VIII región naval y otras autoridades federales y 

estatales. 
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ENTREGA DE EQUIPO DE LIMPIEZA 
PROGRAMA ACAPULCO PUEDE MEJORAR 

MIERCOLES 27 DE MARZO 2013 

El Lic. Luis Walton Aburto, Presidente Municipal Constitucional realizo la entrega de 

equipo de limpieza para el programa Acapulco Puede Mejorar y con ello mantener la 

belleza del puerto de Acapulco para los turistas que nos visitan. 
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Operativo en Eventos Culturales y Deportivos 
 
Despliegue de personal para cubrir los eventos culturales y deportivos desarrolladas en 
el Puerto de Acapulco, coordinación la seguridad ya tención médica para los asistentes 
de los siguientes eventos: 
 

 Carrera Acapulco 2013-21 Km para 

Japón 

 Macro Simulacro 2013 

 Atención al Turista Semana Santa 2013 

 Instalación del C-30 en de la Reyna. 

 Car Show MVS y Concierto Musical. 

 Vía crucis Playa Tamarindo 
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DESPLIEGE DE SEGURIDAD PARA EL EVENTO 
 DE CARRERA ACAPULCO 2013 
DOMINGO 10 DE MARZO 2013 

Despliegue de seguridad para cubrir la totalidad del recorrido de la Carrera Acapulco 2013 – 
21 Km Para Japón, en la Avenida Costera Miguel Alemán tramo Asta Bandera – Base Naval, 
organizado por la Asociación Ángeles Locoz. 
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MACRO SIMULACRO DE SISMO 
1ER  ANNIVERSARIO DE SISMO EN OMETEPEC 

MARTES 19 DE MARZO 2013 

Con el fin impulsar acciones preventivas de autoprotección y la población tome 

conciencia de la vulnerabilidad y la alta actividad sísmica en el Estado,  a un año  

del sismo de magnitud 7.4 grados, registrado con epicentro a 29 kilómetros al sur  

del municipio de Ometepec.  

 

A las 12:00:00 horas de la tarde de este día, de manera simultánea  en diferentes 

inmuebles del Estado de Guerrero, se llevo a cabo un simulacro de evacuación, 

con hipótesis de sismo de 8.2⁰Mw (magnitud momento), con epicentro a 30 km al 

sureste de San Marcos, longitud -99.36, latitud 16:39, profundidad 12 kilómetros, 

con una duración de 50 segundos, precedido por una alerta de tsunami a las 12:01,  

olas de 6 metros para las costa del pacifico Mexicano, posterior al evento principal 

se contemplaron 2 replicas importantes, 12:18 horas, sismo de magnitud 6.9 y 

12:40 horas, sismo de magnitud 7.5.   

 

En este evento se conto con la participación de diferentes instituciones que forman 

parte del Consejo Municipal de Protección Civil. 
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MACRO SIMULACRO DE SISMO 
1ER  ANNIVERSARIO DE SISMO EN OMETEPEC 

MARTES 19 DE MARZO 2013 

Hotel “CASA INN” del Puerto de Acapulco, ubicado en Costera M. Alemán del Fracc. Costa Azul. 
 

Sesiono el Consejo Municipal de Protección Civil, encabezado por el Lic. Luis Walton Aburto, 

Presidente Municipal. 
 

Dependencias Participantes: 

DEPENDENCIA ELEMENTOS VEHICULOS TIPO 

EJERCITO: 42 3 VEHICULOS HUMMER 

MARINA: 38 3 1 AMBULANCIA 
2 TORTON 

CAPITANIA DE PUERTO: 8 2 BARCOS 

S.S.P Y PC MPAL.: 1,200 

PC. MUNICIPAL Y BOMBEROS 80 9 AMBULANCIA 
PIPA 
CAMION ESCALA 
6 PICK UP 

PC. DEL ESTADO 15 2 AMBULANCIA 
CAMION DE ATAQUE RAPIDO 

1,383 18 
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MACRO SIMULACRO DE SISMO 
1ER  ANNIVERSARIO DE SISMO EN OMETEPEC 

MARTES 19 DE MARZO 2013 
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MACRO SIMULACRO DE SISMO 
1ER  ANNIVERSARIO DE SISMO EN OMETEPEC 

MARTES 19 DE MARZO 2013 

Centro Comercial Wal – Mart, Vip´s y el Portón,  Puerto de Acapulco, ubicado en 

Costera Miguel Alemán del Fracc. Costa Azul. 

Institución 
Personal de 

auxilio 
Unidades 

de rescate 
Participantes 

Secretaría de Marina Armada de México 30 1 400 

Universidad Americana de Acapulco,  ubicado en Costera M. Alemán, Frac. 

Magallanes. 

 
Institución 

Personal de 
auxilio 

Unidades 

de rescate 
Participantes 

Ejercito Mexicano 30 1 500 

Palacio Federal Acapulco,  ubicado en Costera Miguel Alemán, Colonia Centro. 

 

Institución 
Personal 
de auxilio 

Unidades 

de rescate 
Participantes 

Protección Civil y Bomberos de Acapulco 10 3 1000 
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MACRO SIMULACRO DE SISMO 
1ER  ANNIVERSARIO DE SISMO EN OMETEPEC 

MARTES 19 DE MARZO 2013 

Observaciones: 
 

En el hotel el cano, realizaron traslado de huéspedes y trabajadores hacia la parte de 

atrás del centro de convenciones debido a la alerta de tsunami. 

Escenarios de evacuación y exhibición  de rescate de personas, coordinados por 

instituciones de auxilio y sección del consejo de protección civil. 
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MACRO SIMULACRO DE SISMO 
1ER  ANNIVERSARIO DE SISMO EN OMETEPEC 

MARTES 19 DE MARZO 2013 

En este simulacro se tiene un estimado de participación de: 

PARTICIPACIÓN DE PERSONAS.   

Región No. Municipios 

Planteles 

educativos 

Estancias 

infantiles Hoteles Hospitales 

Edificios 

públicos 

Empresas 

privadas TOTAL 

Acapulco 1 100000 8000 25000 5000  15000 97000 250,000 

INMUEBLES PARTICIPANTES 

Región 

Planteles 

educativos 

Estancias 

infantiles Hoteles Hospitales Edificios Públicos 

Empresas 

privadas 

Acapulco 150 71 80 5 50 115 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS. 
 

Radios Sarmex (receptores de alerta sísmica) transmiten  avisos anunciando el 

simulacro 20 minutos antes de inicio, 12:00 PM. Se activa la alerta sísmica en los 

2500 radios Sarmex  los cuales se encuentran distribuidos en Planteles educativos, 

Estancias infantiles, Hospitales, Hoteles y Edificios públicos, de los municipios de 

Acapulco de Juárez, Coyuca de Benítez, Benito Juárez, San Marcos, Tecuanapa, 

Mochitlán, Chilpancingo, Tixtla de Guerrero y Zumpango del Río. 
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BANDERAZO DE ARRANQUE DEL OPERATIVO DE 
ATENCION AL TURISTA SEMANA SANTA 2013 

SABADO 23 DE MARZO 2013 

El Lic. Luís Walton Aburto, Presidente Municipal constitucional dio el banderazo de 

arranque del Operativo de Atención al Turista en Semana Santa 2013, con la 

colaboración de la Secretaria de Turismo, Seguridad Publica, Salud, Protección Civil 

del estado, Secretaria de Marina, Personal del Ejercito y Policía Federal. 
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REUNION EXTRAORDINARIA 
CONSEJO ESTATAL DE PROTECCION CIVIL 

MIERCOLES 27 DE MARZO 2013 

Se realizo la reunión extraordinaria del Consejo Estatal de Protección Civil en las 

instalaciones del Modulo C-30, ubicado en el Parque de la Reina, con la finalidad de 

coordinar las acciones de Protección Civil. 
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INSTALACION DEL MODULO DE PROTECCION  
CIVIL C-30 DEL CENACOM 
LUNES 25 DE MARZO 2013 

Se prestó apoyo logístico con a la instalación del Módulo de Control de Mando C-30 

en el Asta Bandera para su operatividad en el Operativo de Semana Santa. 
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SUPERVISION DEL CENTRO DE MANDO Y 
COMUNICACIONES C30 

MARTES 26 DE MARZO 2013 

Se encuentra funcional y operando el Centro de Mando y Comunicaciones en el 

Parque de la Reina de este Puerto con la participación de los 3 niveles de gobierno, 

para garantizar un auxilio oportuno a los turistas que lo requieran en este periodo 

vacacional. 
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SUPERVISION DEL EVENTO 
CAR SHOW MVS Y CONCIERTO MUSICAL 

JUEVES 28 DE MARZO 2013 

La Dirección de Protección Civil y Bomberos realizo supervisión del evento Car Show 

MVS y Concierto Musical  en los jardines del Hotel Princess, organizada por MVS 

Radio. 
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PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

Se cubrió una escenificación de Viacrucis en franja de arena, desde playa Tamarindos 

hasta Playa Papagayo, con la participaron de dos presbíteros y 40 personas. 

FALLECIDO POR SUMERSIÓN 

No. Fecha Playa Datos del Fallecido Observaciones 

1 29/03/2013 La Diana 
Antonio Moreno Marín de 34 años 

de edad, originario de México D.F. 

Fue rescatado por salvavidas de la promotora de 

playas y atendido por paramédicos de la Cruz Roja. 

Se encontraba en estado etílico. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

Operativo de Atención al Turista «Semana Santa 2013» 
 
Resultados preliminares corte de información al 2 de Noviembre de los servicios 
prestados dentro del Programa de Atención al Turista. 
 

Tipo de Servicios Cantidad 

Rescates acuáticos 3 

Asistencias medicas 18 

Menores localizados 13 

Muertos por sumersión 2 

Total de Auxilios 31 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

RECORRIDO A PIE DE PERSONAL 
DE PROTECCION CIVIL 

LUNES 25 DE MARZO 2013 

Se realizaron recorridos a pie sobre la franja de arena durante el operativo de 

Atención al Turista Semana Santa 2013 para prestar los primeros auxilios en caso de 

emergencias que pudieran presentarse. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

OPERATIVO DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

MARTES 26 DE MARZO 2013 

Ambulancia apostada en Playa Tamarindo 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

07:00 - 19:00 hrs Paramédicos de Bomberos atendieron 

a una persona golpeada en la cabeza. 

Personal atendió a persona del sexo masculino, de 

nombre Pablo Morales García de 55 años, por golpe 

en cabeza, requería sutura, pero decidió trasladarse 

por sus propios medios a Asta Bandera. 

Grupo de Buzos Pie de la Cuesta 
HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

07:00 - 19:00 hrs Buzos del Cuerpo de Bomberos 

prestaron el apoyo a personas que 

fueron arrastradas por las olas. 

Se prestó auxilio a la C. Marcela Valadez, originaria 

del D.F. de 26 años de edad, la sacaron a la playa y 

no requirió atención medica. 

  

Se prestó auxilio a 2 turistas alemanes arrastrados, 

de nombre Arlon Slip de 14 Años y Patricio de 38, a 

la altura de la iglesia de Pie de la Cuesta, no 

requirieron atención médica. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

OPERATIVO DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

MARTES 26 DE MARZO 2013 
 

Recorrido a Pie:  Hotel Crown Plaza  - Condesa 
HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

15:00 hrs 

  

  

Personal Paramédico de Protección Civil y Bomberos 

presto auxilio a turistas que visitaban la playa.  

Se prestaron los primeros auxilios a niña Jessica García 

Cisneros de 9 años, turista del D.F. por picadura de 

malagua, no requirió atención médica. 

Recorrido a Pie:  Hotel Crown Plaza  - Condesa 
HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

15:20 hrs Personal de la Dirección de Protección Civil presto 

auxilio a turistas que visitaban la playa. 

Se prestaron los primeros auxilios a la niña Claudia Elena 

Habbi por cortadura de vidrio, se le hizo un vendaje, no 

requirió atención médica. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURSITA 
PUESTO DE SOCORRO PLAYA TAMARINDOS 

MIERCOLES 27 DE MARZO 2013 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

14:40 PM Personal de Protección Civil 

atendió un niño turista. 

Se brindo apoyo médico al niño Erick Ornelas Alcázar de 7 años, 

proveniente de León Guanajuato quien presento una fuerte 

infección en la garganta, recentándole aspirina y se le 

recomendó llevarlo al médico por presentar fiebre alta. 

 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

14:40 PM Personal de Protección Civil 

apoyo en la búsqueda de un 

niño extraviado. 

Se brindo apoyo en la localización del niño Erick Santiago 

Santuste Paydon de 6 años originario del Estado de 

México, fue entregado a sus padres minutos más tarde 

que lo recogieron en el lugar. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

JUEVES 28 DE MARZO 2013 
Recorrido a Pie:  Asta Bandera – Hotel Crown Plaza                                                                                                                                                                                                                     

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

14:45 Se prestó auxilio a los 

turistas en la franja de playa 

asignada. 

Se auxilio a una turista picada por malagua, brindando los primeros auxilios 

y trasladando a la persona en la Ambulancia Unidad 38 de Protección Civil 

hacia el Hospital Móvil de la Policía Federal en el asta bandera para su 

atención medica. 

Recorrido a Pie:  Hotel Crown Plaza  - Condesa 
HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

07:00 - 19:00 hrs Se recorrió el área asignada 

sobre la franja de Playa. 

Se reportó a la Coordinación de Servicios Públicos para que 

fuera removido un árbol de Huamúchil caído sobre la franja de 

arena de la playa del morro, atrás de la Plaza Marbella, atendió 

el reporte la    C. Miriam Mendoza. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

JUEVES 28 DE MARZO 2013 
Recorrido Unidad 46: Caleta - Asta Bandera 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

07:00 - 19:00 hrs Se recorrió el área asignada sobre la 

franja de Playa 

Se prestó asistencia al niño Iván Mondragón Herrera de 14 años,  

originario del D.F quien se cayó en la alberca de Suits Playas del Mar, 

Fracc. Las Playas, sufriendo una cortadura de 10 centímetros, se 

procedió a dar parte a la Cruz Roja para el auxilio correspondiente. 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 
HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

17:20 PM Personal Apostado en Módulo Se brindo atención a la señorita Andrea Ponce Ibarra, turista 

proveniente de México, D.F quien fue arrastrada por las olas y sufrió  

una caída, el personal le realizo curación medica en la rodilla. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

REPORTE DE ACTIVIDADES DEL 
H. CUERPO DE BOMBEROS DE ACAPULCO 

JUEVES 28 DE MARZO 2013 

El H. Cuerpo de Bomberos de Acapulco realizo las siguientes actividades: 

ACTIVIDAD CANTIDAD DESCRIPCION 

Servicios de Atención 

Prehospitalaría 

3 - Se aposto la ambulancia en Paya Tamarindo 
- Se cubrió el evento del Festival Car-Show en el Princess 
- Se atendió una persona intoxicada y trasladada al Hospital 

Donato G. Alarcón 

Rescates 0 - Sin servicios 

Incendios Forestales 1 - Incendio de hierba seca en la Col. Mirador Coloso 

Incendios Urbanos 1 - Incendio de basura en el Fracc. Las Playas 

Apoyo ciudadanos 1 - Se recogieron cables caídos de una mufa en la Col. Juan R. 
Escudero. 

Fugas de Gas L.P. 1 - Fugas de gas en la Co. Cumbres de Figueroa 

Combate de Abejas Africanizadas 2 - Col. Emiliano Zapata 
- Col. Libertadores 

Cortes de árboles 0 - Sin servicios 

Total de Servicios: 9   



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

Reporte de afluencia de turistas en las playas: 

PLAYA HORA: 12:30 HORA: 15:30 

Las Hamacas 800 2000 

Tamarindo 1000 1500 

Asta bandera 2000   

La Diana 800 1000 

Recorrido a Pie:  Hotel Crown Plaza  - Condesa 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

07:00 – 19:00 hrs Reporte de una persona semi-ahogada 

en el Plaza Marbella, Playa de la Diana. 

Se reportó una persona semi-ahogada de nombre Simón 

Flores, originario de Toluca, Estado de México, siendo atendido 

por paramédicos de la Cruz Roja, se encontraba en estado 

etílico. 

PLAYA HORA: 12:30 HORA: 15:30 

Crown Plaza 600   

Condesa 300   

Caleta-Caletilla 1000 1200 

Pie de la Cuesta 350 700 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

Recorrido Unidad 08: Asta Bandera – Base Naval 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

07:00 - 19:00 

hrs 

Se realizaron 

traslados de 

emergencia. 

Prestó servicios de traslado a personas que 

requerían atención médica de Módulo 

Tamarindos a la Unidad Médica Quirúrgica 

de la P.F.P. en Asta Bandera. 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

12:09 hrs. Atención médica a 

turista 

Nombre Juan Manuel Castillo García de 

32 años, proveniente de México, D.F 

quien presentaba herida de cirugía en 

abdomen, fue atendido y trasladado 

posteriormente por una ambulancia de 

la P.F.P. al Quirófano Móvil instalado en 

el Asta Bandera. 

  



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

Recorrido Unidad 08: Asta Bandera – Base Naval 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

13:00 hrs. Atención médica a persona 

hipertensa. 

Nombre Martha Mora Francisco de 52 años, originaria de 

Acapulco con DX de Hipertensión Descontrolada, fue 

trasladada al Módulo de la P.F.P. en la unidad 5 de PC 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

13:12 hrs. Atención médica a 

turista 

Nombre Christopher Portillo Hernández 

de 1 año de edad, por cortadura en el 

dedo del pie derecho, se le atendió en 

el lugar. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

Recorrido Unidad 08: Asta Bandera – Base Naval 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

13:13 hrs. Atención médica a turista Nombre Héctor Guzmán Rincón de 30 años, originario del 

Estado de México, con herida en  el pie derecho por cortadura, 

se atendió en el lugar. 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

13:15 hrs. Atención médica a               

turista que se 

convulsionaba. 

Nombre Dafne Guadalupe Juárez Tovar 

de 2 años originaria de León Guanajuato, 

se requirió el auxilio de la ambulancia de 

la P.F.P. quien realizó la valoración y 

atendió en el lugar. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

Recorrido Unidad 08: Asta Bandera – Base Naval 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

13:13 hrs. Atención médica a turista Nombre Héctor Guzmán Rincón de 30 años, originario del 

Estado de México, con herida en  el pie derecho por cortadura, 

se atendió en el lugar. 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

13:15 

hrs. 

Atención médica 

a               turista 

que se 

convulsionaba. 

Nombre Dafne Guadalupe Juárez 

Tovar de 2 años originaria de León 

Guanajuato, se requirió el auxilio de 

la ambulancia de la P.F.P. quien realizó 

la valoración y atendió en el lugar. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

Ambulancia apostada en Playa Tamarindo 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

07:00 – 19:00 hrs Se atendió el llamado de 

auxilio de una persona semi 

consciente en la Playa del 

Princess.  

Nombre Edgar Mendoza Pineda, de 23 años de edad originario 

del D.F. y fue trasladado al Hospital General de Acapulco por 

intoxicación de  bebidas energizantes y consumo de alcohol. 

Módulo C-30 – Parque de la Reina 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

14:15 hrs. Personal estuvo apostado en 

el lugar 

Se auxilio con  el traslado en una Unidad de Protección Civil, 

para el niño Daniel Alejandro Borja, de 5 años de edad 

originario del Puerto de Acapulco, que fue picado por un 

erizo, se le traslado al Hospital móvil de la P.F.P. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

ACTIVIDADES DE CUERPO DE BOMBEROS 

HORA CANTID

AD 

DESCRIPCION 

Servicios de Atención 

Prehospitalaría 

7 - Atención de una persona lesionada en el Centro de la ciudad. 
- Traslado de una persona de la Col. Benito Juárez al hospital Donato G. Alarcón 
- Auxilio a una persona caída en cd. Renacimiento. 
- Auxilio de una persona caída en la Col. Benito Juárez. 
- Traslado de una persona con picadura de animal ponzoñoso de playa tamarindo al hospital móvil de PFP. 
- Ambulancia apostada en Playa Tamarindo. 
- Atención de una persona convulsionada en la Col. Progreso. 

Rescates 1 - Rescate de una persona en Playa Pie de la Cuesta. 

Incendios Forestales 2 - Atención de un incendio de lote baldío en el Fracc. Balcones al Mar. 
- Incendio forestal en la Unidad Habitacional San Agustín. 

Apoyo ciudadanos 3 - Apoyo con una pipa de agua en el Fracc. Hornos 
- Atención de un poste caído de Telmex en la Col. La Laja. 
- Líquido regado en la Col. Benito Juárez. 

Fugas de Gas L.P. 2 - Atención de una fuga de gas en el Fracc. La Bocana. 
- Se atendió el llamado por fuga de gas en la Colosio 

Combate de Abejas 

Africanizadas 

4 - Fraccionamiento Hornos. 
- Fraccionamiento las Playas. 
- Poblado la Venta. 
- Jardín Mangos. 

Cortes de árboles 1 - Tala de una palmera en Renacimiento. 

Total de Servicios: 20   

El H. Cuerpo de Bomberos de Acapulco realizo las siguientes actividades: 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

VIERNES 29 DE MARZO 2013 

ACTIVIDADES DE CUERPO DE BOMBEROS 

HORA CANTID

AD 

DESCRIPCION 

Servicios de Atención 

Prehospitalaría 

7 - Atención de una persona lesionada en el Centro de la ciudad. 
- Traslado de una persona de la Col. Benito Juárez al hospital Donato G. Alarcón 
- Auxilio a una persona caída en cd. Renacimiento. 
- Auxilio de una persona caída en la Col. Benito Juárez. 
- Traslado de una persona con picadura de animal ponzoñoso de playa tamarindo al hospital móvil de PFP. 
- Ambulancia apostada en Playa Tamarindo. 
- Atención de una persona convulsionada en la Col. Progreso. 

Rescates 1 - Rescate de una persona en Playa Pie de la Cuesta. 

Incendios Forestales 2 - Atención de un incendio de lote baldío en el Fracc. Balcones al Mar. 
- Incendio forestal en la Unidad Habitacional San Agustín. 

Apoyo ciudadanos 3 - Apoyo con una pipa de agua en el Fracc. Hornos 
- Atención de un poste caído de Telmex en la Col. La Laja. 
- Líquido regado en la Col. Benito Juárez. 

Fugas de Gas L.P. 2 - Atención de una fuga de gas en el Fracc. La Bocana. 
- Se atendió el llamado por fuga de gas en la Colosio 

Combate de Abejas 

Africanizadas 

4 - Fraccionamiento Hornos. 
- Fraccionamiento las Playas. 
- Poblado la Venta. 
- Jardín Mangos. 

Cortes de árboles 1 - Tala de una palmera en Renacimiento. 

Total de Servicios: 20   

El H. Cuerpo de Bomberos de Acapulco realizo las siguientes actividades: 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

SABADO 30 DE MARZO 2013 

PLAYA HORA: 14:14 HORA: 15:30 

Las Hamacas 400 400 

Hornos 500 400 - 500 

Tamarindo 800 500 - 600 

PLAYA HORA: 14:14 HORA: 15:30 

Asta bandera 500 700 - 900 

Crown Plaza – 

Condesa 

400 600 - 800 

Pie de la Cuesta 200 800 

Reporte de afluencia de turistas en las playas: 

Recorrido a Pie: 100% Hornos - Asta Bandera 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

15:00 hrs Atención al 

turista 

Se reporta a una persona de la tercera 

edad extraviada de nombre Trinidad Nava 

de 75 años, quien se extravió frente a 

Soriana y fue localizada minutos más 

tarde en el Asta Bandera por sus 

familiares. 

Personal de la Direccion realizo las siguientes actividades: 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

SABADO 30 DE MARZO 2013 

Recorrido a Pie:  Asta Bandera – Hotel Crown Plaza                                                                                                                                                                                                                     

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

15:28 hrs Atención al turista Se atendió al niño Oziel López Moreno de 8 años y 

originario de Querétaro por picadura de un animal 

ponzoñoso al parecer malagua, fue atendido en el lugar. 

 

18:04 hrs 

 

Atención al turista 

 

Se atendió los turistas 1.- Leslie Martínez de 20 años, 

Maura Paula Martínez de 9 años y Mario Bernal de 19 

años, que fueron picados por animal ponzoñoso al 

parecer malagua, en el playa del hotel Mar Azul. Fueron 

atendidos en el lugar. 

Recorrido a Pie:  Hotel Crown Plaza  - Condesa 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

15:30 hrs Atención Medica a turista Se prestó el auxilio al niño turista Osiel López de 8 años 

de edad, originario de Querétaro quien presento 

picadura de malagua, se atendió en el lugar. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

SABADO 30 DE MARZO 2013 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

13:37 hrs Atención a turista Se atendió a una persona por arrastre de ola en la playa tamarindos, 

quien fue atendida en el lugar por personal de la Policía Federal. 

  

13:47 hrs Atención a turistas Se reportaron 2 menores extraviados José Padilla de 6 años y Luis 

Enrique Padilla de 11 años, encontrándolos posteriormente y 

entregados a sus familiares.  

14:00 hrs Atención a turistas Se reportó a un menor extraviado de 8 años de complexión robusta 

sin playera y bermuda de cuadros en verde y blanco. Llevándolo 

elementos de la policía turística al área del Asta Bandera donde está 

el módulo de recuperación de extraviados. 

  

14:18 hrs Atención a turistas Se reporta una menor extraviada de 6 años de Nombre  Ana Mariel 

Serrano Originaria del D.F., la cual fue entregada a sus familiares 

minutos después. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

SABADO 30 DE MARZO 2013 

Actividades realizadas por personal de otras dependencias: 

Hora Colonia Referencia 
Auxilio y/o 

Servicios 
Datos Dependencia 

12:00 
Carretera Barra 

Vieja 
Playa Barra Vieja Rescate Acuático 

Maria Espinoza de 19 años 

y Osvaldo Espinoza de 25 

años originarios del D,F 

PC ESTATAL  

12:07 
Av. Costera Miguel 

Alemán 

Frente  a la Gran 

Plaza 

Caída de su propia 

altura 

Se atendio al menor Diego 

Armando de Leon de 8 

años Originario del d.f. con 

frantura de cubito lado izq. 

Se traslado al Hospital del 

ISSSTE 

CRUZ ROJA 

MEXICANA 

13:56 
Av. Costera Miguel 

Alemán 

En Centro de 

Convenciones 

Niño Extraviado - 

Localizado 

Emiliano de 8 a 10 años 

Playera Blanco short Azul 

la unidad 087 de la Policia 

Preventiva 

PREV. MPAL. 

ACAPULCO 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

SABADO 30 DE MARZO 2013 

Actividades realizadas por personal de otras dependencias: 

Hora Colonia Referencia 
Auxilio y/o 

Servicios 
Datos Dependencia 

02:00 
Carretera Barra 

Vieja 
Playa Barra Vieja Rescate Acuático 

Aldair Camacho de 35 años 

de edad, originario del D,F 
PC ESTATAL 

02:54 
Av. Costera Miguel 

Alemán 
Diana Cazadora 

Lesionada por 

caída 

Juan Carlos Pérez Fuentes de 

Acapulco, fue trasladad al 

Hospital IMSS Vicente 

Guerrero a bordo de la 

ambulancia Gro.021 

CRUZ ROJA 

MEXICANA 

16:04 
Av. Costera Miguel 

Alemán 

Playa Condesa-

Asta Bandera 

3 asistencia 

medicas 

Leslie Martínez de 20 años, 

Maura Paula Martínez de 9 

años y Mario Bernal de 19 

años. Fueron atendidos en el 

lugar por piquete de 

malagua 

Bomberos del 

Municipio 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

SABADO 30 DE MARZO 2013 

Actividades realizadas por personal de otras dependencias: 

Hora Colonia Referencia 
Auxilio y/o 

Servicios 
Datos Dependencia 

17:39 
Carretera Barra 

Vieja Bonfil 
En el OXXO Asistencia Medica 

Menor de 4 Años de edad, 

crisis convulsivas 

CRUZ ROJA 

MEXICANA 

17:30 
Carretera Acapulco - 

México 

km.354 de la 

caseta de la venta 

Accidente 

Automovilístico 

Vehículo Voyager color arena 

del D.F en el cual viajaban 8 

personas resultando ilesas, en 

donde derrapo y giro sin 

ningún percance 

ANGELES 

VERDES 

16:00 Playa Bonfil 
Casa de Luis 

Miguel 
Rescate Acuático 

Fernanda Claudio Estrada de 

22 años, D.F. 

PC GUERRERO, 

José Luis Mojica 

Rojas y David 

Vázquez Terán 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

SABADO 30 DE MARZO 2013 

Actividades realizadas por personal del H. cuerpo de Bomberos: 

ACTIVIDADES DE CUERPO DE BOMBEROS 

HORA CANTIDAD DESCRIPCION 

Servicios de Atención 

Prehospitalaría 

0 -   

Rescates 0 -   

Incendios Forestales 1 - Galera en Casas Geo de Llano Largo, acudiendo la Unidad 47 de Bomberos 
Acapulco, al mando de Benjamín Fierro, en apoyo con la Unidad 11. Es un 
terreno baldío de aproximadamente 20 x 30 metros de Hierba seca. 

Apoyo ciudadanos 0 -   

Fugas de Gas L.P. 0 -   

Combate de Abejas Africanizadas 0 -   

Cortes de árboles 0 -   

Total de Servicios: 1   



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

DOMINGO 31 DE MARZO 2013 

Reporte de afluencia de Turistas en las Playas: 

PLAYA HORA: 13:49 HORA: 17:00 

Las Hamacas 200 200 

Hornos 200 300 

Tamarindo 400-500 300 

Asta bandera 500-700 600 

Crown Plaza – Condesa 500-600 400 

Pie de la Cuesta 200 200-300 

FALLECIDO POR SUMERSIÓN 

Fecha Ubicación Datos del Fallecido Observaciones 

31/03/13 

  

16:28 

Alberca de 

Residencial Marina, 

Fracc. Las Playas, 

frente al Hotel 

Vacaciones 

Jorge Arturo Sánchez Vieyra de 56 

años de edad originario del D.F., se 

hospedaba en el lugar. 

Acude la unidad 38 de los Bomberos al 

mando del Paramédico Elizander de los 

Santos y al llegar lugar prestaron los 

primeros auxilios pero ya había fallecido 

la persona.  El diagnóstico fue 

ahogamiento por sumersión en la 

alberca. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

DOMINGO 31 DE MARZO 2013 

Recorrido a Pie: 100% Hornos - Asta Bandera 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

16:20 hrs. Atención médica a turista en 

los inflables ubicados en Playa 

tamarindo. 

Se prestó los primeros auxilios al niño Luis Enrique 

Arreta Cervín de 6 años de edad, originario del D.F. ya 

que tuvo un esguince en el hombro izquierdo. 

Recorrido Unidad 08: Asta Bandera – Base Naval 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

07:00 - 19:00 hrs Atención médica a turista en 

Caletilla 

Se prestó los primeros auxilios al C. José Luis Martínez 

Uriarte de 12 años de edad originario de la Cd. de 

México, por una cortada que se hizo en las piedras, se 

atendió en el lugar requirió siete puntadas. 
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PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

DOMINGO 31 DE MARZO 2013 

Puesto de Socorro Playa Tamarindos 

HORA ACTIVIDAD RESULTADO 

13:02 hrs Atención a turista Se atendió a persona tercera edad, con herida por caída en el pie 

izquierdo, de nombre Juana Santos Bello, de 76 años de edad, 

originaria de Acapulco.  

09:34 hrs--- Recibió Reporte la Cruz Roja de una Turista de Culiacán Sinaloa de 21 

años con nombre de Alma Patricia Carmona Sandoval, quien comenta que asistió a 

un Concierto de Rock, los hechos ocurridos en Sun Beach en la Av. Fuerza Aérea en 

la Colonia Fuerza, quien al parecer fue violada y presentaba sangrado, fue traslada 

por la unidad 017 de la Cruz Roja al mando del paramédico Víctor Jesús Fuentes 

Lázaro, y llevada al Hospital General, donde fue atendida por el Dr. Jaime Coorrin. 

Servicios atendidos de otras dependencias: 
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PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

DOMINGO 31 DE MARZO 2013 

Servicios atendidos de otras dependencias: 

Hora Colonia Referencia Auxilio y/o Servicios Datos Dependencia 

9:34 
Calzada pie de la 

cuesta 
Av Fuerza Aérea Violación a turista 

Alma Patricia Carmona Saldoval 21 

años, originaria Culican Sinaloa, la 

trasladaron al hospital general de 

Acapulco, con sangrado vaginal y 

presenta 4 meses de gestación   

(Evento concierto de rock, frente al 

hotel parador del sol) 

CRUZ ROJA 

MEXICANA 

12:17 
Carretera Aca-

Zihua km 11 
Paso Texca 

Lesionado por choque 

automovilístico 

Leonardo Nava Chávez, originario de 

Acapulco, venía a bordo de un jeep 

color azul placas de HFZ-3179 Gro., 

se trasladó abordo a la amb gro 023 

de la cruz roja mexicana, al hospital 

general Donato G. Alarcon. 

CRUZ ROJA 

MEXICANA POL. 

ESTATAL 

TRANSITO 

15:41 
Av. Costera Miguel 

Alemán 
Asta Bandera 

Persona Extraviada 

Localizada 

José Arturo Sánchez Calderón 4 

años, se entregó a su madre de 

nombre Jazmín Calderón Trujillo 

POL FEDERAL 
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PROGRAMA DE ATENCION AL TURISTA 
SEMANA SANTA 2013 

DOMINGO 31 DE MARZO 2013 

ACTIVIDADES DE CUERPO DE BOMBEROS 

HORA CANTIDAD DESCRIPCION 

Servicios de Atención 

Prehospitalaría 

3 - 10.10 Hrs. Base Fuego Reporta un asalto en sucursal banco azteca de Av. Cuauhtémoc, 
Centro, se envía ambulancia por posible ocurrencia de heridos, al acudir la ambulancia 
No. 38, confirmó que no hubo heridos y no les permitieron entrar a la sucursal. 

- 11:24 hrs- Pasa Reporte Base Fuego de un 110 (Herido) por 200 (Disparos) en Av. 
Principal del Poblado de la Venta acudiendo la Unidad 38 de los 116 (Bomberos). 
Reportando que la persona falleció en el lugar. 

- 13:40 hrs--- Pasa Reporte Base Fuego de una persona inconsciente restaurant el ranchito, 
ubicado en Costera Miguel Alemán, pasando reporte la unidad 38 que fue negativo y no 
se encontró a la persona lesionada. Comentan que lo trasladaron por sus propios 
medios. 

  

Incendios Urbanos 2 - 10.11 Hrs. Base fuego reporta un incendio de un local en Ciudad Luis Donaldo Colosio, 
frente a Villas Paraíso II, la unidad 11 del H. Cuerpo de Bomberos atiende al auxilio, 
elementos de PC del Estado también acudieron a prestar el servicio, a las 10.30 hrs. se 
informa que el incendio fue controlado, siendo consumido aproximadamente un 20% del 
local. 

- 13:35 hrs Pasa reporte Base Fuego de un Camión Recolector de Basura al interior de 
Saneamiento Básico, Arroyo Seco, acude la Unidad 47 de los Bomberos. 

  

Incendios Forestales 1 - 14:13 hrs--- Pasa reporte Base fuego de Incendio de hierba seca en el poblado de las 
plazuelas. 

  

Total de Servicios: 6   
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Operativos de Limpieza 
 
Acciones realizadas dentro del Programa Acapulco Puede Mejorar, se llevaron acciones 
de limpieza y lavado con Karcher,  en coordinación con servicios Públicos Municipales, en 
los siguientes lugares: 
 

 Barrio de la Fábrica. 

 Zócalo. 

 Sinfonía del Mar. 

 Cici. 

 Estacionamiento de Playa Angosta. 

 Asta Bandera 

 Paseo del Pescador. 

 Miradores de la Escénica 

 Vía Rápida. 
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LIMPIEZA DE CALLES Y EXPLANADA DE LA 
IGLESIA DE LA COL. LA FABRICA 
MIERCOLES 13 DE MARZO 2013 

Personal operativo de la Dirección realizo un operativo de limpieza y lavado con maquinaria 
especial a presión de calles en el Barrio de la Fábrica, incluyendo la explanada de la Iglesia 
San José Obrero para la realización de la Fiesta tradicional del Histórico Barrio en la Feria de 
San José Obrero. 
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OPERATIVO DE LIMPIEZA Y LAVADO 
EN EXPLANADA DEL ZOCALO 
LUNES 18 DE MARZO 2013 

Personal operativo de la Dirección realizo un operativo de limpieza y lavado de la 

explanada, maceteros, bancas, kiosco y fuentes del Zócalo de la Ciudad. 
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OPERATIVO DE LIMPIEZA  
DE ACCESOS A PLAYA 

JUEVES 21 DE MARZO 2013 

Personal de la Dirección implemento un operativo de Limpieza y lavado de los 

accesos a playa desde Hotel Avalón hasta el Parque Acuático CICI, así también como 

la explanada, maceteros, bancas, kiosco y fuentes del Zócalo de la Ciudad, por 

último, se aplicó el operativo en Sinfonía del Mar y estacionamiento de Playa la 

Angosta. 
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OPERATIVO DE LAVADO Y LIMPIEZA  
EN EL ZOCALO MUNICIPAL 

DOMINGO 24 DE MARZO 2013 

Personal del Departamento de Zonas del Alto Riesgo realizo inspecciones a un predio 

en la Col. Vista Alegre y el socavamiento de una Calle en la Col. Cumbres de 

Figueroa . 
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REMOZAMIENTO DEL AREA 
DEL MONUMENTO AL PESCADOR 

LUNES 25 DE MARZO 2013 

Se realizó limpieza y lavado de las banquetas del área comprendida del Monumento 

al Pescador al Asta Bandera. 
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LIMPIEZA Y LAVADO DE PLAZOLETA  
Y GRADAS DE SINFONIA DEL MAR 

MARTES 26 DE MARZO 2013 

Se realizo limpieza y lavado de la plazoleta y gradas de Sinfonía del Mar con el apoyo 

de una Karcher. 
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LIMPIEZA DE DIFERENTES  
MIRADORES DE LA ESCENICA 
MARTES 26 DE MARZO 2013 

Se limpiaron los diferentes miradores de la Escénica en colaboración con la 

Coordinación de Servicios Públicos Municipales,. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

LAVADO DE PLAZOLETA EN EL  
ENTRONQUE COSTERA Y VIA RAPIDA 

MARTES 26 DE MARZO 2013 

Se realizo un operativo de limpieza y lavado de la plazoleta del entronque de Av. 

Costera Miguel Alemán y Vía Rápida. 



DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS 

87 

SERVICIOS EFECTUADOS POR EL 

DEPARTAMENTO DE BOMBEROS 
DEL 01 AL 31 DE MARZO 2013 

El departamento de Bomberos del 01 al 31 de Marzo del 2013 ha brindado 563 

servicios de emergencias, clasificados de la siguiente manera: 

Servicio No. 

Incendios Forestales* 111 

Incendios Urbanos 37 

Corte y derrame de árboles 21 

Derrame de sustancias químicas 117 

Servicios solicitados por la ciudadanía 65 

Combate de enjambres de abejas africanizadas 74 

Servicios de ambulancia y atención prehospitalaria 138 

Total 563 

*Se continua con la labores de remoción y enfriamiento en el 

basurero clandestino ubicado en Llano Largo, apoyados con 

una maquina para remover el escombro. 
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INCENDIO EN RELLENO SANITARIO 
DE LA PEPSI 

DOMINGO 03 DE MARZO 2013 

Se registró un incendio de Hierba Seca a las 8:30 horas, pastizales en carretera a Barra Vieja 
por 3 Vidas, consumiendo aproximadamente 10 hectáreas, 1 galera y un tractor, sin 
registrarse pérdidas humanas, concluyendo los trabajos a las 19:30 Hrs. 
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ATENCION DE INCENDIO EN LOCALES 
DEL MERCADO CENTRAL 

DOMINGO 03 DE MARZO 2013 
Personal de Protección Civil y elementos del Heroico Cuerpo de Bomberos atendieron la 
llamada de auxilio del 066 quienes reportaron un incendio en el interior del mercado central, 
nave de frutas y legumbres así como las cámaras frigoríficas a las 03:20 A.M. Acudiendo la 
unidad 48 de la Subestación S-20 Mercado Central, recibiendo apoyo de la Estación Central de 
Farallón: con la motobomba 16, las unidades cisternas 33 y 48, la ambulancia 38 y las unidades 
10, 37 y 09. Se recibió el apoyo de la Subsecretaría de Protección Civil del Estado, Secretaría de 
Marina, del 56 Batallón de Infantería de la 9ª Región Militar y de la Policía Preventiva; el 
incendio causó daños a 9 locales comerciales, 5 pérdidas totales, 2 daños parciales y 2 daños 
mínimos, terminando las labores a las 06:30 hrs. 
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MITIGACION DE INCENDIO EN BASURERO 
CLANDESTINO, COL. ALBORADA 
DOMINGO 10 DE MARZO 2013 

Personal de Protección Civil y Bomberos acudió a mitigar el incendio ocurrido en un basurero 
clandestino ubicado en la Colonia Alborada, las labores para controlar y apagar el incendio 
tomó 7 horas. 
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REPORTE DE VOLCADURA DE CAMION 
EN EL KILOMETRO 220 

JUEVES 28 DE MARZO 2013 

A las 9:02 Base Fuego reportó una volcadura de un camión de pasajeros procedente 

de Zihuatanejo con dirección al Puerto de Acapulco, a la altura de los Poblados 

Brasilia y los Bajos del Ejido Km 220, se reportaron 2 personas lesionadas, la Cruz 

Roja Acapulco envió 3 ambulancias, mientras que Cruz Roja de Coyuca de Benítez 

envió 1 ambulancia para prestar auxilio, paramédicos de Bomberos estuvieron al 

pendiente por si se requería de mas apoyo. 
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ENTREGA DE PIPA AL 
HEROICO CUERPO DE BOMBEROS 

VIERNES 22 DE MARZO 2013 

Personal del Heroico Cuerpo de Bomberos recibió una pipa con motobomba, que se 

suman a las 2 pipas que el Presidente les había entregado en semanas pasadas poco 

a poco se dignificara con apoyos, equipo y herramienta. 


