Es un Instrumento de planeacion y operacion que previene y prepara a las organizaciones para responder efectivamente
ante la presencia de riesgos que pudieran generar una emergencia o desastre.

El objetivo es disenar y activar medidas preventivas y de respuesta ante escenarios de emergencia que permitan la
continuidad de las funciones sustantivas de cada institucion, garantizando sobre todo, la integridad fisica de las personas.

Las acciones del Programa Interno, en apego a los subprogramas de prevencion, auxilio y recuperacion; incluyen un
enfoque de continuidad de operaciones mediante tres planes sustantivos:

I. Plan Operativo para la implementacion
de las Unidades de Proteccion Civil

Comprende las acciones para responder mejor ante los escenarios de
emergencia o desastre:

Subprograma de Prevencion:

1. Formaliza tu Unidad Interna de Proteccion Civil.
2. Calendariza las actividades en la materia.

3. Integra un directorio v listado de recursos humanos y materiales
destinados a las actividades.

4. Inspecciona tu inmueble, interna y externamente.

5. Coloca senales de proteccion civil de acuerdo a la Norma Oficial
Mexicana NOM-003-SEGOB/002.

6. Realiza acciones de mantenimiento a tus instalaciones y equipo de
emergencia.

7. Revisa los lineamientos de salvaguarda aplicables a tu inmueble.

8. Identifica a los integrantes de tu Unidad Interna y su equipo de
emergencia.

9. Planea un programa anual de capacitacion tedrico-practico.

10. Fomenta actitudes y practicas de autoproteccion entre tu personal.

11. Practica ejercicios de coordinacion y simulacros.

Subprograma de Auxilio:

12. Determina los procedimientos de actuacion de emergencia.

Subprograma de Recuperacion:
13. Evalta los danos para realizar acciones de mejora.

14. Revisa, analiza, reconstruye vy reactiva las actividades en tu
inmueble.

I1. Plan de Contingencia

111. Plan de Continuidad de Operaciones
T

Componentes del plan:

1. Identifica:

* Operaciones y requerimientos minimos para realizar las funciones
criticas.

* Dependencias e interdependencias internas y externas de tu
institucion.

* Los pasos necesarios para una pronta recuperacion.

2. Determina y establece:

e Metas y tiempos de recuperacion.

* Métodos alternativos de operacion.

3. Examina o analiza:

e Escenarios en los que has basado tu plan para asegurar su efectividad.
e Métodos de comunicacion efectiva.
e Elementos financieros.

e Informacion clave e indispensable para realizar las funciones basicas.

4. Manten, revisa y ejecuta tu plan
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