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INTRODUCCION.

En cumplimiento al Programa Anual de Evaluacién en Materia de Disefio 2025, del Programa presupuestario E012-
Programa Especial Para Atender la Alerta de Género, el cual es operado por el Instituto Municipal de la Mujer, a
través del presupuesto correspondiente. Se entrega este informe final, con el analisis y resultados, los cuales
fueron completados y enriquecidos a partir de la retroalimentacién con el area responsable de la operacién del
Programa.

Se evallan las acciones implementadas para dar cumplimiento a las medidas de alerta de género en el municipio
de Acapulco de Juarez, con la intencidn de aportar elementos sélidos sobre la légica y congruencia en el disefio
del Programa, su vinculacién con la planeacién estatal, nacional y la agenda 2030, la consistencia entre el disefio
y la normatividad aplicable, asi como sobre la complementariedad o similitudes entre los distintos programas y
politicas publicas que atienden problematicas o necesidades similares.

La metodologia seguida por el equipo evaluador se basa en los criterios establecidos en los Términos de Referencia
(TDR) definidos por el H. Ayuntamiento Municipal de Acapulco de Judrez, los que a su vez retoman el modelo para
la evaluacién en materia de Disefio de los programas federales coordinados por el CONEVAL.

Para el desarrollo de este informe de evaluacion se realizd trabajo de gabinete, es decir, se realizaron actividades
de acopio, organizacion, sistematizacion y andlisis de la informacién concentrada en la pdgina de transparencia
del Municipio, en los documentos proporcionados por el IMMUIJER, tales como: Programa Municipal de Acciones
Estratégicas para Atender la Alerta de Violencia de Género en el Municipio de Acapulco de Judrez, Guerrero.

En congruencia con los TDR el presente informe, ademas de exponer las caracteristicas del Programa, se compone
de la presentacion de los resultados dividida en 8 apartados: (1) caracteristicas generales del programa, (2)
justificacion de la creacidn y del disefio del programa, (3) contribucidn a las metas y objetivos nacionales, (4)
poblaciéon potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad, (5) padrdn de beneficiarios y mecanismos de atencidn,
(6) matriz de indicadores para resultados, (7) presupuesto y rendicion de cuentas, (8) complementariedades y
coincidencias con otros programas federales. Del mismo modo se incluye un apartado en el que se realiza la
valoracidn final del diseiio del Programa. Es importante hacer notar que el analisis de cada uno de los apartados
se realizé de acuerdo a un listado de preguntas que se califican a partir de la evidencia documental proporcionada
por el IMMUIJER.



Resumen ejecutivo

Para referirse al mecanismo de la Alerta de Violencia de Género (AVGM) es necesario partir de su definicion legal,
prevista en el articulo 22 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia (LGAMVLV).

Alerta de violencia de género: es el conjunto de acciones gubernamentales de emergencia para enfrentar
y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya sea ejercida por individuos o por la
propia comunidad.

Los articulos 30 y 31 del Reglamento de la LGAMVLYV sefalan que sus finalidades son:
a) Enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado.

b) Eliminar las desigualdades producidas por una legislacidon que agravia los derechos humanos de las
mujeres.

Para comprender la AVGM es necesario acudir a la definicion de “violencia feminicida” a partir de los
instrumentos nacionales e internacionales.

La LGAMVLV define la violencia feminicida como la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
producto de la violacién de sus derechos humanos, en los ambitos publico y privado, conformada por el conjunto
de conductas misdginas que pueden conllevar impunidad social y del Estado y puede culminar en homicidio y
otras formas de muerte violenta de mujeres.

En atencién a las conclusiones del Grupo de Trabajo y conforme al articulo 33 de la Ley Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia del Estado Libre y Soberano de Guerrero; el 31 de julio de 2017, se aceptod la
Declaratoria de la Alerta de Violencia contra las Mujeres en los municipios: Acapulco de Judrez, Ayutla de los
Libres, Chilpancingo de los Bravo, Coyuca de Cataldn, Iguala de la Independencia, José Azueta, Ometepec y Tlapa
de Comonfort. No obstante, la mencion a estos municipios es obligacion de los demas municipios atenderla y
solventarla, tal y como lo establece el Reglamento de la Ley Numero 553 de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia del Estado Libre y Soberano de Guerrero, asi como la Ley 280 de Asistencia y Prevencidn de la
Violencia Intrafamiliar del Estado de Guerrero.

Dicho de otra manera, la violencia feminicida es un fendmeno que, si bien esta estrechamente relacionado con el
feminicidio, comprende un mayor nimero de expresiones de violencia que pueden o no culminar en la muerte
violenta de nifias y mujeres. Es decir, la violencia feminicida es el antecedente, el factor generador de los
feminicidios y de otras conductas violentas en contra de nifias y mujeres.

En esa ldgica, se espera que la AVGM atienda la violencia feminicida en el sentido de toda aquella conducta de
violencia, que tenga el potencial de derivar en la muerte de nifias y mujeres.



De modo que este mecanismo se puede activar no sélo por casos de feminicidios, sino por toda aquella expresion
de violencia feminicida.

Lo anterior encuentra sustento en el articulo 24 de la LGAMVLYV, que dispone que la Declaratoria de Alerta de
Violencia de Género contra las Mujeres (DAVGM).

En esta logica, la AVGM es el instrumento legal con el cual se busca “garantizar la seguridad de las mujeres, el cese
de la violencia en su contra y eliminar las desigualdades producidas por una legislacidon que agravia sus derechos
humanos”.

A su vez, el articulo 30 del Reglamento de la LGAMVLYV estipula cdmo se busca cumplir con los objetivos legales
que se han impuesto a este instrumento juridico, a través de un conjunto de acciones gubernamentales de
emergencia, conducidas por la Secretaria de Gobernacidn (Segob), por medio de la Comisidn Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (Conavim) en el dmbito federal, y en coordinacién con
gobiernos estatales y municipales.

Ahondar sobre la naturaleza de la AVGM conlleva a explicar la caracteristica de emergencia con la cual se ha
identificado este mecanismo. Asi, por un lado se ha entendido que la naturaleza de emergencia alude a una
situacidn que por su gravedad requiere accion inmediata, por lo que desde el momento en que se solicita una
declaratoria de AVGM, el Gobierno coordinado en sus tres niveles (federal, estatal y municipal) debe emprender
las acciones necesarias para modificar las situaciones de violencia feminicida o de discriminacion denunciadas.

Asimismo, es necesario plantear el caracter subsidiario de la AVGM. Es decir, se trata de un mecanismo que debe
ser activado cuando otros medios han demostrado ser insuficientes, por lo cual no debe confundirse como
sustituto de las politicas publicas generales o sectoriales previstas por la LGAMVLV.

En esa ldgica, se debe entender que la AVGM debe activarse Unicamente para situaciones en las que la violencia
feminicida o la discriminacion escalaron de manera importante y tienen que ser remediadas de manera urgente.

El caradcter de emergencia debe ser entendido como una respuesta inmediata y coordinada de los tres niveles de
gobierno para atender la violencia feminicida, sin embargo, los resultados pueden ser de mediano o hasta de largo
plazo; en muchas situaciones se requerira la intervencidn de otros mecanismos o acciones establecidos en
diversos marcos legales para la proteccién de los derechos de las mujeres y de las nifias.

Se infiere la caracteristica de subsidiariedad de la AVGM en los casos en que los gobiernos estatales y municipales
no han cumplido con sus obligaciones de prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia feminicida y la
discriminacién contra las mujeres que agravia sus derechos humanos



| CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
1.- Identificacion del Programa

La violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes es una grave afectacidn a sus derechos humanos que debe
ser atendido como un asunto de Estado.

Por lo anterior, resulta necesario que el Estado Mexicano cumpla con su responsabilidad de atender la
problematica a través del fortalecimiento de los instrumentos con los que cuenta y el disefio de nuevas rutas que
permitan, en el marco de los derechos humanos, garantizar que todas las mujeres, nifias y adolescentes gocen de
una vida libre de violencia, en un marco de igualdad y no discriminacién.

Uno de los mecanismos disponibles para estos fines es el de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres.

El presente Programa E012-Programa Especial Para Atender la Alerta de Género, el cual es operado por el Instituto
Municipal de la Mujer, a través del Presupuesto correspondiente al ejercicio fiscal 2025. En este informe se
presenta el andlisis y resultados de la Evaluacién, los cuales fueron completados y enriquecidos a partir de la
retroalimentacion con el area responsable de la operacion del Programa.

La evaluacidn tiene la intencién de aportar elementos sélidos sobre la ldgica y congruencia en el disefio del
Programa, su vinculacidn con la planeacién estatal, nacional y la agenda 2030, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como sobre la complementariedad o similitudes entre los distintos programas y
proyectos publicos que atienden problematicas o necesidades similares.

2.- Problema o necesidad que pretende atender

La forma extrema de violencia contra las mujeres por el solo hecho de ser mujeres, ocasionada por la violacion de
sus derechos humanos, en los espacios publico y privado; estd integrada por las conductas de odio o rechazo hacia
las mujeres, que pueden no ser sancionadas por la sociedad o por la autoridad encargada de hacerlo y puede
terminar en homicidio y otras formas de muerte violenta de mujeres, esto ha generado un incremento de la
violencia contra las mujeres y las nifias, que ha sido una alerta de caracter nacional

De acuerdo con el Diagndstico de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, una de las medidas
gubernamentales mas innovadoras que la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia,
prevé la implementacién del mecanismo de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres.

La AVGM es el instrumento de proteccion de derechos humanos de las mujeres previsto por el Estado mexicano
para hacer frente a la violencia feminicida y disminuir la cantidad de casos que no se denuncia vy asi, fortalecer las
politicas publicas para asignar recursos y medidas que garanticen la atencion integral desde la prevencion.

En este apartado, se presentan estadisticas sobre las mujeres de 15 afios y mds en México que han vivido algun
tipo de violencia a lo largo de su vida y en los Ultimos 12 meses previos al levantamiento de la encuesta (de octubre
de 2020 a octubre de 2021); las entidades federativas con mayores casos de violencia, asi como los tipos de
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violencia que viven las mujeres segln algunas de sus caracteristicas principales como son: edad, situacion
conyugal, escolaridad, entre otras.

Distribucién porcentual de la poblacion total de mujeres segun edad
2021

@ MujeresdeODal4afios @ Mujeres de 15 afios y mas*®

3.- Metas y Objetivos nacionales a los que se vinculan

Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los ambitos publicos y privado,
incluidas la trata y la explotacion sexual y otros tipos de explotacion.

Las metas de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) son garantizar la vida, la libertad, la
seguridad y el acceso a la justicia de mujeres, adolescentes y nifias, y a nivel estatal, busca disminuir el cese de la
violencia feminicida y eliminar las desigualdades producidas por politicas o legislaciones que vulneran sus
derechos humanos. Esto se logra a través de la instrumentacidn de acciones gubernamentales de emergencia en
la prevencion, atencién, sancion y erradicacion de la violencia

El Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 se enfoca en erradicar la violencia de género, implementando acciones
para garantizar la vida, integridad y seguridad de mujeres, nifias y adolescentes, promoviendo la igualdad y la
procuracion de justicia con perspectiva de género, a través de la prevencidn y atencién integral para asegurar la
no repeticion de actos de violencia.

Objetivos generales y especificos del PND 2025-2030 en materia de alerta de violencia de género:
El Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 establece los siguientes objetivos:

Erradicar la violencia contra las mujeres:

A través de la implementaciéon de medidas preventivas y de seguridad.

Garantizar la vida, la integridad y la seguridad de las mujeres:

Mediante acciones y medidas correctivas que aseguren el acceso a la justicia y la no repeticion.



Promover la atencién integral:

Ofrecer servicios especializados con enfoque interseccional e intercultural para mujeres victimas de violencia.
Fomentar la procuracién e imparticién de justicia:

Asegurar la sancion, reparacién del dafio y la no repeticién a través de mecanismos institucionales efectivos.
Institucionalizar la erradicacion de la violencia:

Impulsar acciones de coordinacidn entre los distintos niveles de gobierno para consolidar la perspectiva de género
en todas las politicas y acciones del Estado.

Acciones clave para alcanzar los objetivos:

Prevencidn y atencién de riesgos:

Implementar medidas para disminuir los factores de riesgo que generan violencia hacia las mujeres.
Sensibilizacion y formacidn:

Promover el respeto a los derechos humanos de las mujeres y una cultura de igualdad de género desde la
educacién y la sociedad.

Coordinacion interinstitucional:

Fortalecer las redes de trabajo entre las instituciones de los tres 6rdenes de gobierno y los sectores de la sociedad
para articular esfuerzos y evitar la revictimizacion.

Monitoreo y evaluacion:

Analizar los informes de las autoridades responsables, analizar el cumplimiento de las medidas y proponer
modificaciones o actualizaciones para el levantamiento de las alertas.

4.- Descripcion de los Objetivos del Programa

Hacer valer los derechos humanos de las mujeres a través de proyectos con enfoque interseccional e
intercultural, incorporando la perspectiva de género y la igualdad sustantiva, para garantizar su acceso a una
vida libre de violencia

Lograr una ciudad mds segura y con oportunidades para el desarrollo de las mujeres, que garantice su derecho a
vivir una vida libre de violencia. Su objetivo principal es, implementar acciones para atender las medidas de
Prevencidny Seguridad que se estipula en la declaratoria de la AVGM en Acapulco. A través del Instituto Municipal
de la Mujer se coordinan las medidas de prevencidn y de seguridad; se atienden tres medidas para la Prevencion,
la primera tiene que ver con integrar y actualizar adecuadamente el Banco de Estatal de Datos; la segunda,
establecer un programa Unico de capacitacién, sensibilizacion, formacién y profesionalizacion en materia de
derechos humanos de las mujeres para las y los servidores publicos del municipio; y la tercera, generar campaiias
permanentes encaminadas a la prevencidn de la violencia de género.

Objetivo General

Implementar el Programa Municipal de Acciones Estratégicas para dar continuidad al trabajo realizado para
Atender la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres, adolescentes y nifias en el municipio de Acapulco
Guerrero, alineado al Programa Estatal, con el fin lograr una ciudad segura y con oportunidades para su desarrollo,
que garantice su derecho a vivir una vida libre de violencia.



Objetivos Especificos

De prevencion:

o Actualizar de manera efectiva el Banco de Datos e Informacidn sobre Casos de Violencia contra las
Mujeres a nivel municipal, con el fin de mejorar la gestidn, analisis y utilizacion de la informacion para la
prevencion y atencidn integral de la violencia de género.

o Implementar un programa integral de capacitacion, sensibilizacion, formacion y profesionalizacion en
derechos humanos de las mujeres para los servidores publicos del municipio de Acapulco de Judrez, Guerrero,
asegurando la efectividad mediante un mecanismo de evaluacién de resultados.

o Desarrollar campaiias continuas y comprensivas a nivel municipal y comunitario, dirigidas a la
prevencion de la violencia de género y a la difusion de los derechos de las mujeres, adolescentes y nifias
especialmente el derecho a una vida libre de violencia, asi como los servicios institucionales disponibles.

De seguridad:

. Implementar una estrategia integral de recuperacidn de espacios publicos y prevencion de la violencia
de género, mediante la ejecucion de medidas especificas de seguridad en zonas identificadas como de alto
riesgo o con elevados indices de violencia contra las mujeres.

. Establecer y operar médulos de atencion inmediata a mujeres, adolescentes y nifias en situacion de
riesgo en puntos estratégicos del municipio, asegurando el acceso rapido y efectivo a servicios de proteccién,
asistencia legal, psicoldgica y social.

. Implementar un sistema eficaz de valoracidn, ejecucidon y monitoreo de érdenes de proteccion para
mujeres victimas de violencia, priorizando la protecciéon inmediata y pertinente en casos de violencia familiar,
en cumplimiento con la Alerta de Violencia de Género.

. Establecer y consolidar agrupaciones municipales especializadas en seguridad publica que actien de
manera integrada y coordinada a nivel estatal y federal, con el propésito de ofrecer una respuesta efectivay
oportuna a la violencia de género. Asegurando que estas agrupaciones cuenten con personal capacitado en
perspectiva de género para garantizar una intervencion adecuada y sensible a las necesidades especificas de las
victimas.

. Integrar el expediente de las evidencias del cumplimiento a la medida 5 de Seguridad presentado en el
informe del ler. Semestre de 2024, con el objetivo de solicitar al GIM y la CONAVIM que se reconozca la medida
como cumplida por parte del municipio.

5.- Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida (desagregada por sexo, grupos
de edad, poblacién indigena y entidad federativa cuando aplique).

Se observd que la poblacién objetivo -mujeres en situacién de violencia, tienen caracter de victimas de delito con
base en la fraccidn VI del articulo 5° de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(LGAMVLYV), el articulo 4° de la Ley General de Victimas (LGV), asi como en el mismo glosario del Diagnéstico y no
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pueden ser vistas como comunes beneficiarias de programas sociales. Por lo tanto, no se pueden ni se deben
identificar y, en consecuencia, no procede llevar un padrén de beneficiarias. Ser calificadas como victimas de
delito no les "victimiza" sino que, antes bien, como indica la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, les reconoce
una serie de protecciones y garantias frente al Estado mexicano. Lo que las victimiza es una cultura de
discriminacién (Sentencia de Campo Algodonero), que de hecho se tipifica como delito en el articulo 149 ter, entre
otros, del Cédigo Penal Federal; no otorgar este reconocimiento abona a invisibilizar el problema.

De acuerdo al tipo de apoyo en servicio a ofrecer, se identifica la poblacién potencial, objetivo y atendida por el
Instituto Municipal de la Mujer.

6.- Cobertura y mecanismos de focalizacion.

El programa se implementara en el municipio de Acapulco de Juarez, Guerrero, la poblacidn directa beneficiaria
son las mujeres, adolescentes y nifas, incidiendo en la poblacién en general.

El gobierno municipal a través del Instituto Municipal de la Mujer, en 2023, otorgd 1,976 servicios de atencion
multidisciplinaria: trabajo social, psicoldgica, de salud, juridica y salvaguarda temporal a través de la Casa de
Emergencia Violeta a 605 mujeres, lo que representd un aumento del 47.8 % en comparacién con 2022, a pesar
del impacto del huracdn Otis. En cuanto a los datos de violencia que reporta el BANAVIM, en el periodo
correspondiente del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se reporté que 493 mujeres han sufrido algun tipo de
violencia, registrado un total de 1,189 casos, 38 % correspondiente a la violencia psicoldgica, 23 % a la violencia
econdmica, 18 % a la violencia fisica, 10 % a la violencia patrimonial y 9 % a casos de violencia sexual (Instituto
Municipal de Mujer Acapulco, 2024). Las mujeres atendidas tienen en su mayoria entre 20 y 29 afios, lo que
representa al 18 %, seguidas por las de 20 a 25 afios y un 14 % en un rango de edad entre 30 -34 y 35-39, es decir,
quien acude mayormente a solicitar atencién al Instituto Municipal de la Mujer, en su mayoria, son mujeres de 20
a 29 anos de edad.

7.- presupuesto aprobado 2025.

En 2025, el presupuesto aprobado fue de $23,258,606.37 pesos, se desconoce el presupuesto total al cierre del
ejercicio presupuestario, Es considerado programa prioritario.

8.- Principales metas de fin, propdésito y componentes.

El area evaluada no presento la MIR del Programa, no cuenta con el Fin, propdsito y componente, no tiene ninguna
meta concreta, por lo que el grupo evaluador recomienda al Immujer, establecer los mecanismos necesarios que
les permita poder cuantificar su linea base y metas anuales, bajo la metodologia del marco légico.

9.- Valoracidn del diseiio del programa respecto de la atencion del problema o necesidad.

Valoracion del disefio del programa respecto de la atencién del problema o necesidad.

El Programa Especial para Atender la Alerta de Genero del Inmujer Acapulco, dispone de un diagndstico-Programa,
denominado Programa Municipal de Acciones Estratégicas para atender la Alerta de Violencia de Genero, 2024-
2027, el cual busca reforzar dicho mecanismo de atencién, a través de acciones definidas para dar seguimiento a



las declaratorias de Alerta de Violencia de Genero contra las Mujeres en el Municipio de Acapulco de Juarez,
Guerrero.

Para ello, el programa diseiia dos objetivos especificos, los cuales estan alineados con el programa estatal y
nacional, para atender la alerta de Violencia de Genero por violencia feminicida en el territorio Municipal, y que
tienen las siguientes caracteristicas:

De prevencidn, con 3 acciones.

En este objetivo, las acciones consideradas permitirdan contar de manera efectiva de un banco de datos, con la
informacién que el programa genere durante su operacién, lo que les permitira el poder tomar decisiones con un
analisis estadistico basado en informacién real. Implementar un programa integral de capacitacion,
sensibilizacidn, formacién y profesionalizacidn en derechos humanos de las mujeres para los servidores publicos
del municipio y, Desarrollar campafias continuas y comprensivas a nivel municipal y comunitario, dirigidas a la
prevencion de la violencia de género.

De seguridad, con 5 acciones.

Desarrollar e Implementar una estrategia integral de recuperacién de espacios publicos y prevencidon de la
violencia de género. Establecer y operar mddulos de atencidon inmediata a mujeres, adolescentes y nifias en
situacidn de riesgo. Implementar un sistema eficaz de valoracién, ejecucidn y monitoreo de érdenes de proteccidon
para mujeres victimas de violencia. Establecer y consolidar agrupaciones municipales especializadas en seguridad
publica. Integrar el expediente de las evidencias del cumplimiento a la medida 5 de Seguridad.

Los 8 objetivos especificos tienen definidas un total de 22 estrategias, las cuales a su vez de diversifican en 62
acciones.

Por esta cobertura amplia de estrategias y acciones disefiadas para atender el problema, valoramos que el disefio
se apega a los compromisos, leyes, normas, acuerdos y reglamentos asumidos por los tres niveles de gobierno,
Municipal, Estatal y Federal, para atender los mecanismos que detonan la Alerta de Genero.

Durante este ejercicio fiscal 2025, el programa tendra que probar que es un mecanismo eficiente y efectivo, en el
cumplimiento de sus objetivos planteados.

10). Otras que sean relevantes a las caracteristicas del programa a evaluar.

Para que un programa de estas caracteristicas pueda brindar los mejores resultados posibles, siempre es necesario
contar con una programacién presupuestal acorde a la operacién del mismo, recordemos que las fechas del
programa y su documento diagnostico establecen el trienio 2024-2027, y en la evaluacion realizada durante
agosto del 2025, no encontramos un apartado especifico que detallara los recursos financieros necesarios para
cada una de las estrategias propuesta, lo cual puede provocar que las metas y objetivos planteados en el programa
no se cumplan.

Mencién especial respecto a la bateria de preguntas del numero 16 al 26, de los términos de referencia del PAE,
las cuales tienen que ver con la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), que si bien son mencionados en el
documento diagnostico-programa, en el documento estos no cuentan con la informacién suficiente para
establecer que cumplen con la Metodologia del Marco Légico (MML), que es una herramienta de gestién utilizada
para planificar, disefiar, ejecutar y evaluar proyectos, enfocandose en la orientacidn por objetivos y la
participacién de los involucrados. Su objetivo principal es estructurar de manera logica y sistematica los elementos
de un proyecto, facilitando la comprensidn, seguimiento y evaluacidn de sus resultados e impactos. con la
metodologia del marco légico. Ademdas de que no encontramos documento alguno en donde este faltante se
pudiera subsanar, por lo que recomendamos a la instancia evaluada, si asi fuera el caso, atender la informacién
faltante.
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Il. Justificacion de la Creacidn y del Diseiio del Programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un documento que
cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser
revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La forma extrema de violencia contra las mujeres por el solo hecho de ser mujeres, ocasionada por la violacidn de
sus derechos humanos, en los espacios publico y privado; esta integrada por las conductas de odio o rechazo hacia
las mujeres, que pueden no ser sancionadas por la sociedad o por la autoridad encargada de hacerlo y puede
terminar en homicidio y otras formas de muerte violenta de mujeres, esto ha generado un incremento de la
violencia contra las mujeres y las nifias, que ha sido una alerta de caracter nacional

De acuerdo con el Diagndstico de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, una de las medidas
gubernamentales mas innovadoras que la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia,
prevé la implementacion del mecanismo de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres.

El H. Ayuntamiento de Acapulco de Juarez, opera e implementa el Programa E012-Programa Especial Para Atender
la Alerta de Género, tiene el propdsito de garantizar la igualdad sustantiva y erradicar la violencia de género contra
las mujeres, las adolescentes y las nifias que radican en el municipio de Acapulco de Judrez, Guerrero.

Elinmujer presento el documento Programa Municipal de acciones estratégicas para atender la Alerta de violencia
de género en el municipio de Acapulco de Judrez, en el cual ubican como el problema prioritario la violencia hacia
las mujeres y feminicidios y se ubica en situacidn real y relevante que genera efectos negativos a nivel social y
debe ser atendido mediante una accidn o politica publica.

La redacciéon actual no muestra ambigliedades al presentar el problema a partir de sus efectos y de sus
caracteristicas intrinsecas; es decir, se presenta al describir el problema plasmando sus consecuencias. Esta
manera de plantearlo no limita la identificacidon precisa de los factores centrales del problema especifico que se
atendera a través del Programa (las estrategias se encuentran plasmadas dentro del programa municipal de
acciones y estrategias).

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 2, 3, 7, 10 y 30.
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.
d) El plazo para la revision y actualizacion del diagnéstico.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El equipo evaluador considera que el diagnostico presentado por el IMMUJER cuenta con las causas y efectos; sin
embargo, se sugiere que se considere lo siguiente para mejorarlo:

La Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) es una medida de emergencia gubernamentales para
enfrentar la violencia feminicida en México, cuyas causas incluyen el patriarcado, la desigualdad de poder, la
pobreza, la impunidad y la falta de acceso a la justicia. Sus efectos buscan erradicar la violencia feminicida
mediante acciones de emergencia y temporales que garanticen el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia, mejorando su calidad de vida y fortaleciendo la seguridad publica.

Causas de la violencia contra las mujeres en México
Sistema patriarcal y cultura de violencia:

La desigualdad de poder y los patrones culturales que socializan a las mujeres para soportar la violencia son
causas fundamentales.

Pobreza y desigualdad:

La marginacién social, la falta de acceso a oportunidades educativas y econdmicas contribuyen a la
vulnerabilidad de las mujeres.

Impunidad y precariedad del sistema de justicia:
El facil acceso a la justicia y un ambiente de impunidad para los perpetradores perpetian el ciclo de violencia.
Factores sociales y ambientales:

La presencia de crimen organizado, la proliferacidn de armas, drogas y alcohol, asi como una infraestructura

fisica precaria, también favorecen la violencia.

Falta de recursos institucionales:
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Las autoridades locales a menudo carecen de presupuesto, infraestructura y recursos humanos necesarios para
prevenir y atender la violencia de género, segun el Instituto Nacional de las Mujeres.

Efectos de la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)
Implementacidén de acciones de emergencia:

La AVGM activa acciones gubernamentales coordinadas y temporales para erradicar la violencia feminicida en

un territorio determinado.
Garantia del derecho a una vida libre de violencia:

El objetivo principal es asegurar que las mujeres, adolescentes y nifias puedan acceder plenamente a su derecho

a vivir sin violencia.

Mejora de la calidad de vida:

La alerta busca implementar medidas para mejorar la calidad de vida de las mujeres en el territorio afectado.
Reduccidn de la violencia feminicida:

Se trata de un mecanismo para enfrentar la violencia feminicida y sus agravantes, como el feminicidio.
Fortalecimiento del acceso a la justicia:

Se implementan medidas para mejorar la justicia, la reparacion del dafio y la prevencidn de la violencia, seguin
el trabajo del Gobierno de México.

Aumento de la percepcion de seguridad:
En la Ciudad de México, la implementacién de acciones derivadas de la alerta ha llevado a una disminucién en

la percepcién de inseguridad y un aumento en la percepcidn de seguridad en espacios publicos.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3, 7, 10y 30.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencidon que el programa
lleva a cabo?

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacidén objetivo, y

3 e Lajustificacidn tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios
o los apoyos otorgados a la poblacidn objetivo.

El Programa Municipal de Acciones estratégicas establece una justificacidn tedrica y empirica documentada, que
sustenta el tipo de intervencion y/o accidén que el programa lleva a cabo en la poblacidn objetivo, en tanto que
reconoce que el problema es multifactorial y requiere la intervencién y coordinaciéon de politicas de varios sectores
y Ademas, siendo el documento de diagndstico del programa, este documento es consistente con el mismo.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1y 2.
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lll. Contribucion del programa a las metas y objetivos ESTATALES Y NACIONALES

4. El Propédsito del Programa estd vinculado con los objetivos Institucionales del Plan Nacional de Desarrollo
que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos Institucionales del Plan Nacional de
Desarrollo, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) Ellogro del propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos
Institucionales del Plan Nacional de Desarrollo.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito con los
3 objetivos Institucionales del Plan Nacional de Desarrollo que, y
e Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

Es importante mencionar que, en el diseio del plan, se considerd el sector especifico de igualdad de género, como
un eje transversal, esto para atender dos problematicas, la primera es la alerta de género vigente en el municipio
y la segunda es para asegurarnos que las politicas publicas tengan un enfoque de género que garantice el
cumplimiento de los derechos humanos.

Impulsar el desarrollo de programas, proyectos, acciones y recursos orientados a promover la igualdad entre
mujeres y hombres, tanto en el personal de servicio publico como entre la ciudadania, evitar la discriminacién,
transversalidad la perspectiva de género, prevenir la violencia hacia cualquier persona o grupo social, con especial
énfasis en atender la alerta de violencia de género.

La alerta de violencia de género contra las mujeres (AVGM) es un mecanismo de proteccion de los derechos
humanos de las mujeres Unico en el mundo, establecido en la ley general de acceso de las mujeres a una vida libre
de violencia para emitirla o concederla.

El Fin del PDM, contribuir a garantizar el respeto y proteccion de los derechos humanos, reducir la discriminacion
y la violencia contra las mujeres mediante la coordinacidn e instrumentacién de politicas publicas integrales en
materia de prevencidn, atencion, sancién y erradicacién de la violencia contra las mujeres en los tres drdenes de
gobierno y garantizar el respeto y proteccion de los derechos humanos, reducir la discriminacién y la violencia contra
las mujeres. Este objetivo corresponde al fraseo de la primera parte del Fin de la MIR del PMD, con la diferencia de
que el Fin establece el medio para lograrlo: la coordinacién e instrumentacion de politicas publicas integrales en
materia de prevencidn, atencidn, sancién y erradicacién de la violencia contra las mujeres en los tres érdenes de
gobierno”. El logro del Fin aporta al cumplimiento de una de las metas del objetivo del Programa de Gobernacion,
prevalencia de la violencia contra las mujeres, el mismo indicador con el que semide el logro el Fin.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 5 y 30.
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5. éCon cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrollo vigente
esta vinculado el objetivo sectorial, especial o institucional, relacionado con el programa presupuestario?

EJES TRANSVERSALES:

v" Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
v" Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Igualdad de Género: Reducir la brecha de desigualdad existente implementando estrategias para que todos los
programas que brinden atencién a la poblacidon se integren con una perspectiva de género.

DIAGNOSTICO DE LOS EJES TRANSVERSALES

Los ejes transversales en el presente plan tienen como objetivo principal, que las acciones, apoyos y proyectos
tengan un enfoque de transversalidad para que el ejercicio del gasto tenga un impacto positivo en los mismos, es
de suma importancia que los responsables de los programas, revisen y validen los lineamientos, reglamentos y/o
reglas de operacion de los apoyos y servicios entregados a la ciudadania, asi como las particularidades de estos.

IGUALDAD DE GENERO

El objetivo cinco de los objetivos de desarrollo sostenible es lograr la igualdad de género y empoderar a todas las
mujeres y nifias, a pesar de que en el mundo el nimero de mujeres y hombres es casi el mismo, las mujeres no
cuentan con las mismas oportunidades que los hombres, por ejemplo, en 2020 solo el 25 por ciento de
representantes de los parlamentos en el mundo eran mujeres y solo el 36 por ciento participan en gobiernos
locales, en 2018 el 27 por ciento de las mujeres ocupaban un cargo directivo, siendo la regién de Latinoamérica y
el Caribe la regidon con mayor participacion con un 39 por ciento.

En un dia promedio, las mujeres dedican aproximadamente tres veces mas horas que los hombres a trabajos
domésticos y de cuidado de otros no remunerados, segln los Ultimos datos de 89 paises y zonas entre 2001 y
2018. El tiempo dedicado a estas actividades tiende a ser ain mayor en el caso de las mujeres con nifios pequefios
en casa. En aproximadamente el 75 por ciento de los paises que disponen de datos sobre estas tendencias, se ha
observado una pequefia disminucion del tiempo que las mujeres dedican a las tareas domésticas y de cuidados
no remuneradas frente al que dedican los hombres.

El confinamiento por la pandemia del coronavirus ha recluido a muchas mujeres y nifias a sus hogares, a veces
con parejas abusivas, lo que las pone en mayor riesgo de violencia doméstica. Incluso antes de la pandemia, la
violencia fisica y sexual contra las mujeres era muy comun.

Con respecto al municipio, laboralmente existe una brecha de género considerable, del total de servidores
publicos, al corte del 15 de diciembre de 2021, 63.34 por ciento son hombres y 36.67 por ciento son mujeres, en
cuanto al nivel gerencial que incluye desde el nivel de presidencia, personal de apoyo de presidencia, sindicaturas,
regidurias, secretarias, subsecretarias, direcciones generales y direcciones de area esta compuesto por 33.3 por
ciento de mujeres y 66.7 por ciento de hombres.
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OBJETIVOS DEL PMD

2.3: Aportar en la mejora de la calidad educativa, garantizando el bienestar y el buen desempefio de la poblacién
estudiantil asegurando el acceso igualitario de mujeres y hombres en todos los niveles educativos e implementar
acciones para disminuir la desercién escolar.

Impulsar el desarrollo de programas, proyectos, acciones y recursos orientados a promover la igualdad entre
mujeres y hombres, tanto en la ciudadania como entre el personal del servicio publico evitando la discriminacién,
transversalizar la perspectiva de género, prevenir la violencia hacia cualquier persona o grupo social,
especialmente hacia las mujeres, ademas de poner especial énfasis en atender la Alerta de Violencia de Género
para lograr laigualdad de derechos y de hechos entre mujeres y hombres, dignificando a las mujeres e impulsando
su desarrollo en todos los ambitos de la vida.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-2024

1.2: Fomentar y coadyuvar en la creacidon de nuevas empresas competitivas y fortalecer aquellas que ya estan
establecidas para disminuir el indice de desempleo y mejorar los ingresos de las familias del municipio dando
prioridad al empoderamiento de las mujeres para reducir las brechas de desigualdad.

2.6: Impulsar el desarrollo de programas, proyectos, acciones y recursos orientados a promover la igualdad entre
mujeres y hombres tanto en el personal de servicio publico como entre la ciudadania, evitar la discriminacién,
transversalizar la perspectiva de género, prevenir la violencia hacia cualquier persona o grupo social, con especial
énfasis en atender la Alerta de Violencia de Género.

Impulsar acciones sociales a favor de los grupos en situacién de vulnerabilidad para generar inclusién social y no
discriminacién.

Alineacion de los objetivos municipales a los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

El Programa Municipal de Acciones Estratégicas para Atender la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres
estd alineado al Programa Estatal de Atencién a la AVGM por Violencia Feminicida, a través de los siguientes
elementos clave:

. Ambos programas tienen como objetivo general prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia
feminicida en el estado de Guerrero y en el municipio de Acapulco de Judrez, respectivamente, en coordinacion
con las autoridades correspondientes.

. Los objetivos especificos del programa municipal estan alineados a las medidas y acciones establecidas en
el programa estatal, adaptdndolas al contexto municipal.

. El programa municipal establece indicadores para el seguimiento y evaluacion de las acciones, alineados a
los informes semestrales de avances al cumplimiento de las medidas de la AVGM en el municipio, que se presentan
ante la Secretaria General del gobierno del estado de Guerrero y a la Secretaria de Gobernacién Federal a través
de la CONAVIM.

. Los avances y resultados del programa municipal ademas de reportarse a las autoridades estatales se
integran a los esfuerzos que realiza el gobierno del estado de Guerrero para atender la AVGM.
La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 4 y 30.
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030?

ODS 2030

1.- FIN DE LA POBREZA

1.4 Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los pobres y los mas vulnerables, tengan
los mismos derechos a los recursos econémicos, asi como acceso a los servicios bdsicos, la propiedad y el control
de las tierras y otros bienes, la herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias y los servicios econdmicos,
incluida la microfinanciacién.

2.- HAMBRE CERO.

2.1 Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en particular los pobres y las
personas en situaciones vulnerables, incluidos los lactantes, a una alimentacién sana, nutritiva y suficiente durante
todo el afio

2.2 Para 2030, poner fin a todas las formas de malnutricién, incluso logrando, a mas tardar en 2025, las metas
convenidas internacionalmente sobre el retraso del crecimiento y la emaciacion de los nifios menores de 5 ainos,
y abordar las necesidades de nutricidn de las adolescentes, las mujeres embarazadas y lactantes y las personas de
edad

3.- SALUD Y BIENESTAR

3.7 Para 2030, garantizar el acceso universal a los servicios de salud sexual y reproductiva, incluidos los de
planificacion de la familia, informacion y educacién, y la integracién de la salud reproductiva en las estrategias y
los programas nacionales

4.- EDUCACION DE CALIDAD

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacién técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria

4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacidn y asegurar el acceso igualitario a todos los
niveles de la ensefanza y la formacién profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad

5.- IGUALDA DE GENERO

5.1 Poner fin a todas las formas de discriminacién contra todas las mujeres y las nifas en todo el mundo

5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los dmbitos publico y privado,
incluidas la trata y la explotacidén sexual y otros tipos de explotacién

5.3 Eliminar todas las practicas nocivas, como el matrimonio infantil, precoz y forzado y la mutilacién genital
femenina

5.4 Reconocer y valorar los cuidados y el trabajo doméstico no remunerados mediante servicios publicos,
infraestructuras y politicas de proteccién social, y promoviendo la responsabilidad compartida en el hogar y la
familia, segln proceda en cada pais

5.5 Asegurar la participacién plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de liderazgo a todos
los niveles decisorios en la vida politica, econédmica y publica

5.6 Asegurar el acceso universal a la salud sexual y reproductiva y los derechos reproductivos segun lo acordado
de conformidad con el Programa de Accién de la Conferencia Internacional sobre la Poblacién y el Desarrollo, la
Plataforma de Accidn de Beijing y los documentos finales de sus conferencias de examen
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5.a Emprender reformas que otorguen a las mujeres igualdad de derechos a los recursos econdmicos, asi como
acceso a la propiedad y al control de la tierra y otros tipos de bienes, los servicios financieros, la herencia y los
recursos naturales, de conformidad con las leyes nacionales

5.b Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones, para promover el empoderamiento de las mujeres

5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de género y el
empoderamiento de todas las mujeres y las nifias a todos los niveles

8.- TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y los hombres,
incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual
valor

8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los
trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las mujeres migrantes y las personas con empleos
precarios

10.- REDUCCION DE LAS DESIGUALDADES

10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusidn social, econémica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religidn o situacién econémica u otra
condicién

10.3 Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir la desigualdad de resultados, incluso eliminando las leyes,
politicas y practicas discriminatorias y promoviendo legislaciones, politicas y medidas adecuadas a ese respecto
11.- CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles
para todos y mejorar la seguridad vial, en particular mediante la ampliaciéon del transporte publico, prestando
especial atencidn a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad, las mujeres, los nifios, las
personas con discapacidad y las personas de edad

11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para las mujeres y los nifios, las personas de edad y las personas con discapacidad

16.- PAZ, JUSTICIA E INSTITUCIONES SOLIDAS

16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en todo
el mundo

16.2 Poner fin al maltrato, la explotacioén, la trata y todas las formas de violencia y tortura contra los nifios

16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la
justicia para todos

16.4 De aqui a 2030, reducir significativamente las corrientes financieras y de armas ilicitas, fortalecer la
recuperacion y devolucién de los activos robados y luchar contra todas las formas de delincuencia organizada
16.5 Reducir considerablemente la corrupcidn y el soborno en todas sus formas

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas

16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y representativas que
respondan a las necesidades

16.8 Ampliar y fortalecer la participacion de los paises en desarrollo en las instituciones de gobernanza mundial
16.9 De aqui a 2030, proporcionar acceso a una identidad juridica para todos, en particular mediante el registro
de nacimientos

16.10 Garantizar el acceso publico a la informaciéon y proteger las libertades fundamentales, de conformidad con
las leyes nacionales y los acuerdos internacionales
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16.a Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes, incluso mediante la cooperacién internacional, para crear

a todos los niveles, particularmente en los paises en desarrollo, la capacidad de prevenir la violencia y combatir el
terrorismo y la delincuencia

16.b Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo sostenible

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 4, 5y 30
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IV. POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD
Poblacidn potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagndstico del
problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacidn y fuentes de informacidn.

d) Se define un plazo para su revisidn y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

En el Diagndstico se refiere que la poblaciéon potencial y objetivo que beneficia el Programa tienen la misma
definicidn: son las mujeres que han sufrido algun tipo de violencia.

La valoracion se debe a que el Programa tiene definidas a sus poblaciones potencial y objetivo, que son la misma.
Estas poblaciones tienen unidad de medida, estan cuantificadas, aplican una metodologia y se sustentan en una
fuente de informacién que es una encuesta oficial; INEGI, la ENDIREH y el BANAVIM.

Panorama estadistico sobre violencia contra las mujeres en el municipio de Acapulco de Juarez

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2021) en el
Estado de Guerrero, el 68.8% de las mujeres de 15 afios y mads, experimentaron algun tipo de violencia: psicoldgica,
fisica, sexual, econdmica o patrimonial a lo largo de la vida y 44% en los ultimos doce meses. Observandose un
incremento porcentual, respecto a la encuesta ENDIREH realizada en el afio 2016, del 11.3% de mujeres de 15
afios y mas que experimentaron algun tipo de violencia a lo largo de su vida y de 7.7% en los ultimos doce meses.
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65.8

m 2016
m 2021

Alo largo de su vida Enlos ultimos 12 meses
m 2016 57.5 36.4
m 2021 68.8 44.1

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 9, 10, 13, 15y 30.
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8. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales u otras)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
3 e El programa cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

El Immujer brinda cuatro servicios de atencién a mujeres en situacién de violencia, de los cuales se desglosan en
la siguiente tabla, con el niUmero total de intervenciones anuales durante los periodos del afio 2018 al 2023, de
los cuales si existe informacién socioecondmica.

Atenciones
Ano Folie Usuarias T;::;T Psicologia | Juridica zl;::;&::—s

2018 | 001-454 454 454 195 360
2019 | 001-611 611 611 273 563 1447
2020 | 001-386 386 386 232 263 281
2021 | 001-578 878 a78 256 450 244 1528
2022 | 001-442 442 4432 203 3a3 359 1337
2023 | 001-605 605 605 367 491 493 8 6 1 1876

TOTAL 3076 3076 1526 2460 1101 8 6 1 8178

Fuente: Elaboracion propia con base a los informes de la Direccion de Prevencicn y Atencion a la
Violencia Familiar del Instituto Municipal de la Mujer Acapulco.

El programa si cuenta con la informacién sistematizada de usuarias atendidas, el tipo de servicio brindado y
seguimiento de los casos. Asi mismo, se cuenta con un padréon de mujeres desempleadas que acuden al Instituto
solicitando informacidn sobre las vacantes ofertadas en la bolsa de trabajo, un padrén de cartas de recomendacién
entregadas para canalizar a empresas con las que se tiene convenio y un padrén de seguimiento de contratacién.
Esta informacidn la rendimos de manera semanal, mensual y trimestralmente. Se envia informacién a la Direccién
General para los informes pertinentes, al portal de transparencia y al BANAVIM.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 11, 12 y 13.
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de contar con estos,
especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

El Programa, por la naturaleza de su poblaciédn objetivo, cuenta con un mecanismo para identificarla; dicho
mecanismo procede y es factible, porque son victimas de violencia, no sélo directas, sino indirectas y potenciales.
Por la naturaleza del programa y la Ley General de Victimas ameritan la aplicacion de un enfoque transformador,
diferencial y especializado; por su particularidad, merecen trato preferente y son susceptibles de requerir
garantias especiales y medidas de maxima proteccién, por lo que su confidencialidad las exime de ser
consideradas como beneficiarias.

La mejor aproximacion que se puede obtener, es la demanda revelada en el nUmero de mujeres que han sido
atendidas por el Immujer. Considerando que el Programa tiene cuatro tipos de atencion con diferentes tipos de
acciones como ya se comento.

Si bien en el Diagndstico, se refiere que la identificacion de la poblacién objetivo utiliza la ENDIREH, es importante
precisar, que bajo ninguna circunstancia la encuesta permitiria identificar (conocer) a las mujeres que serian
objetivo del programa, lo que la encuesta permite es estimar (contabilizar) cual seria el tamafo de la poblacién
objetivo, mas no la identificacion.

El programa no dispone de un mecanismo de desagregacion geografica para cuantificar a las mujeres en situacién
de violencia consideradas como poblacion potencial cuando la mujer se convierte en poblacidén objetivo, con la

informacién que se recaba en la intervencion es posible focalizar geograficamente su ubicacion.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 7, 10, 11y 13.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo con
las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

Debido a que la poblacidn objetivo definida por el Programa, la atencién a la Alerta de Género a mujeres victimas
de violencia, actualmente no es factible considerar una estrategia de cobertura; la finalidad no es alcanzar una
meta en relacidn con la poblacion potencial u objetivo. Significa que la estrategia de cobertura no es directa, ya
que depende de factores externos a la programacion.

Definir una estrategia de este caracter para cubrir a la poblacidn objetivo vigente no es una tarea ordinaria ya que
se trata de un problema compuesto por distintos tipos de violencia y fuertemente invisibilizado por la
discriminacién.

Ademads, no tiene sentido pretender metas de cobertura anual o fijarse algun horizonte de mediano y largo plazo,
porque la expectativa no es abatir una brecha de desigualdad de género o cualquier otra de cardcter
socioecondmico, ya que la violencia no es un bien publico distribuible. No se buscan beneficiaria de la no violencia,
es en ese sentido, que se observa que el vinculo entre maldad y violencia no es lineal ni directo, aunque estén
interconectados; por eso, se conviene en separar su tratamiento para efecto de politica publica, la espiral de la
violencia es una respuesta generalizable para mantener la desigualdad, la violencia busca someter.

Para un programa que trabaja problemas de violencia, la légica opera en términos de salud publica con
repercusiones de violacién de derechos humanos, con acciones para evitar la propagacién de la epidemia, en este
caso, de la violencia contra las mujeres, misma que es originada por la permisividad e impunidad cultural e
institucional en que se fincan las relaciones de poder entre mujeres y hombres. Asi se reconoce en la NOM 046-
SSA2-2005: Por su alta prevalencia, efectos nocivos e incluso fatales, la violencia familiar y sexual es un problema
de salud publica que representa un obstaculo fundamental para la consolidacidon efectiva de formas de
convivencia social, democratica y con pleno ejercicio de los derechos humanos.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2,7,9vy 11.
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11. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su
redaccién.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c)  Estan sistematizados.
d)  Estan difundidos publicamente.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccidon de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

El procedimiento del programa para otorgar los distintos apoyos y/o servicios son gratuitos y de sensibilizacidn,
tal y como se describen en las tablas siguientes:

Area responsable: Direccién de Capacitacién y Desarrollo

Tipo de apoyo Condiciones de Perfil profesional de Coadyuvante
otorgamiento quien ofrece el servicio

Derechos Humanos Solicitud por escrito de las
de las ninas, diversas unidades Instructoras en
adolescentes y administrativas del H. derechos humanos, L.

. . . . . Equipo interno
mujeres Ayuntamiento, asi como de | igualdad sustantivay L

- L . . . . multidisciplinario
Igualdad sustantiva instituciones educativas y prevencion de violencia o
. . . Instituciones de los tres
entre mujeres y ONG’s, ademas del Sector ) .
. niveles de gobierno

hombres empresarial.

Construccion de paz
Desarrollo Humano

Servicios de atencidn integral a mujeres en situacidn de violencia (Atencidn juridica integral para la
trasformacion de las mujeres acapulquenas)
Tipo de apoyo: Apoyo Juridico

Area responsable: Direccién Juridica
Tipo de apoyo Condiciones de Perfil profesional de Coadyuvante
otorgamiento quien ofrece el servicio

Servicios:
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Tipo de apoyo

Condiciones de
otorgamiento

Perfil profesional de
quien ofrece el servicio

Coadyuvante

Trabajo Social

A solicitud de las usuarias
en situacion de violencia de
género

Trabajadora social
especializada en
atencion a la violencia
de género

Equipo interno
multidisciplinario
Instituciones de los tres
niveles de gobierno

Atencion psicoldgica

A solicitud de las usuarias
en situacion de violencia de
género

Psicéloga especializada
en atencion ala
violencia de género

Equipo interno
multidisciplinario
Instituciones de los tres
niveles de gobierno

Asesoria Juridica

A solicitud de las usuarias
en situacion de violencia de
género

Abogada especializada
en atencion ala
violencia de género

Equipo interno
multidisciplinario
Instituciones de los tres
niveles de gobierno

Canalizacion
institucional

Cuando el servicio que
requiere esta fuera de las
facultades y competencias
del IMMA

Instituciones,
organismos y
profesionales en la
materia

Red institucional

Seguimiento de
casos

Usuaria atendida

Equipo
multidisciplinario

Instituciones que estan
atendiendo el caso

Referencia a casa de
asistencia

A solicitud de la usuaria en
situacion de riesgo de
violencia de género.

Que no cuente con redes
de apoyo y las condiciones
econdmicas

Direccion de Atencion y
Prevencion a la
Violencia Familiar

Equipo interno
multidisciplinario
Instituciones de los tres
niveles de gobierno
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Fortalecimiento econémico para la transformacion e igualdad de las mujeres
Tipo de apoyo: Servicio de asesoria

Area responsable: Direccién de Planeacion, Promocién y Enlace.

Tipo de apoyo

Condiciones de
otorgamiento

Perfil profesional de
quien ofrece el servicio

Coadyuvante

Bolsa de trabajo

Canalizacion de usuarias en
situacion de violencia
A solicitud directa

Personal administrativo
adscrito al area

Empresas privadas
vinculadas a través de
convenios.

Talleres y cursos
parael
fortalecimiento y
empoderamiento
econdémico para las
mujeres

Registro voluntario

Profesionistas
especializados en la
materia

Equipo interno
multidisciplinario
Instituciones de los tres
niveles de gobierno
Sector educativo y
privado

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 8,9, 10y 12.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

2 e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

Como se menciond, la poblacién objetivo son las mujeres en situacion de violencia; éstas reciben el apoyo a través
de las intervenciones que brinda el Immujer. En este contexto, las solicitudes de apoyo que proporciona el
Programa se atienden a través de cada una de las areas del Immujer, y son el mecanismo procedimental vinculado
con la poblacién objetivo, entonces es factible concluir que se cumple con dos caracteristicas requeridas.

Los Procedimientos propios de las dreas del Immjuer, contienen la metodologia que permite identificar las
caracteristicas de la poblacion objetivo en sus cuatro vertientes.

No se detectaron areas de mejora, ya que los procedimientos y protocolos para dar la atencién a la poblacidon
objetivo estan debidamente definidos, cabe hacer mencién que no estdn disponibles a la poblacién en general, ya

que la Ley General de Victimas lo restringe para dar proteccién a las victimas.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 8 y 11.
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V. PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION
Padron de beneficiarios

13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de beneficiarios)
que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie en el

tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacidn.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.

Bajo la consideracion que los apoyos del Programa. otorga a la poblacién potencial/ objetivo que son las mujeres
en situacién de violencia a través del Immujer, si se dispone de un padrdn de beneficiarios, con las caracteristicas
necesarias para conocer quiénes reciben los apoyos, su ubicacidn, asi como el tipo de apoyo entregado. La
informacidn estd sistematizada y cuenta con mecanismos documentados para su depuracién anual de parte del
Immujer.

La base de registros, Estos padrones dan observancia a los procedimientos normativos para la Integracién del
Padrén Unico de Beneficiarios. Los padrones se alimentan de la informacién proporcionada por las areas de
Immujer. Entre los datos que se recaban estan el nombre y datos de identificacién del proyecto, planteamiento,
modelos o protocolos aplicados, resultados alcanzados por afio, complementariedad con otras acciones, objetivos
por su vertiente, indicadores, la especificidad de cada accidn, el perfil y nimero de personas beneficiadas
desagregadas por sexo, actores estratégicos; Ademads, se lleva el cumplimiento de las metas mediante un
mecanismo de monitoreo y seguimiento.

En relacién con la informacién de las unidades de atencidn, se registra el tipo de servicio, afos del apoyo por
Inmujer, domicilio si es servicio de atencidn externa, sitios de emergencia, vinculacion y caracteristicas. Estas areas
de atencién conforman un registro que es la que responde directamente a las mujeres que conforman la poblacién
objetivo del Programa. Estas areas disponen de los registros de la poblacidén objetivo, los cuales por la LGV no se
pueden establecer bajo ningln tipo de padrén, ya que los datos personales de las victimas deben ser resguardados
con la maxima seguridad. Son victimas no beneficiarias.

Pero si hay padrén del Immujer que lleva el registro de la poblacidn objetivo. Se tiene presente que estdn obligadas
a proteger y garantizar los derechos de las victimas conforme a la Ley General de Victimas.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 7, 9, 13, 21, 22, 23, 24 y 25.
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Mecanismos de atencién y entrega del apoyo
14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
C) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

El Immujer cuenta con procedimientos de atencidn estandarizados, y son utilizados por las distintas areas con que
cuenta el Immujer de acuerdo a su competencia.

Manual de Procedimiento de la Direccién de Capacitacién y Desarrollo COCR.

Manual de Procedimiento de Capacitacion y Desarrollo SPCR

Manual de Procedimiento de Direccién de Planeacién Promocidn y Enlace

Manual de Procedimiento de la Direccion de Investigaciones Juridicas

Sin embargo cada una de las areas de intervencion tiene bajo su responsabilidad la sistematizacion de la
informacidn que se debe de requisitar en base al manual de procedimiento correspondiente.

Como ya se ha manifestado, este tipo de procedimiento documental no pueden ser difundidos publicamente, para
proteger y garantizar los derechos de las victimas conforme a la Ley General de Victimas.

En el diagnostico presentado por el Immujer, no se encuentran relacionados ninguno de los cuatro manuales con
los que cuenta; sin embargo, al ser documentos internos que les permiten a las areas la atencién, el diagndstico y

la canalizacidn de las beneficiarias.

El equipo evaluador sugiere, que estos manuales de procedimientos se incluyan como documentos normativos
en su diagnéstico, lo que les permitira fortalecer documentalmente cada una de las intervenciones.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 15.
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15. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el procedimiento para
llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

La instancia evaluadora, recolecta informacidn socioecondmica de sus beneficiarios y la registra en una base de
datos estadistica en su diagnéstico.

Como ya se ha manifestado, este tipo de procedimiento documental no pueden ser difundidos publicamente, para

proteger y garantizar los derechos de las victimas conforme a la Ley General de Victimas.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8, 13 y 14.
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VI. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b)  Estan ordenadas de manera cronoldgica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los Componentes.

d)  Surealizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.
Respuesta: No.

Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2 e Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 e Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en Ila
pregunta.

4 e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

La respuesta es NO, debido a que el area evaluada no presento los componentes de la MIR, el equipo consultor
recomienda que el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico.
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17. Los Componentes seiialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propésito.
d)  Surealizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito.

Respuesta: No.

Nivel Criterios

1 e Del0al49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

La respuesta es NO, debido a que el drea evaluada no presento los componentes de la MIR, el equipo consultor
recomienda que el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico.
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18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esconsecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los supuestos a
ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

€) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta: No.

Nivel Criterios

1 ]

El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 e El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 e El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La respuesta es NO, debido a que el drea evaluada no presento el propdsito de la MIR, el equipo consultor
recomienda que el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucién del
programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

€) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del PMD.

Respuesta No.

Nivel Criterios
1 e El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La respuesta es NO, debido a que el drea evaluada no presento el fin de la MIR, el equipo consultor recomienda
qgue el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico
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20. éEn el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: No.

Nivel Criterios
1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.
5 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o

documento normativo del programa.

3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se identifican en
las ROP o documento normativo del programa.

La respuesta es NO, debido a que el area evaluada no presento el resumen narrativo de la MIR, el equipo consultor
recomienda que el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico.
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De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)
existen indicadores para medir el desempefio del programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdémicos.

d) Monitoreables.

e) Adecuados.
Respuesta: No.

Nivel Criterios
1 e Del0al49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.
2 e Del 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.
3 e Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
4 e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

La respuesta es NO, debido a que el drea evaluada no presento los niveles de objetivos la MIR, el equipo consultor
recomienda que el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:
a) Nombre.

b) Definicidn.

c¢) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Respuesta: No.

Nivel Criterios

1 e Del0al49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

2 e Del 50 al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

3 e Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

4 e Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

La respuesta es NO, debido a que el drea evaluada no presento las fichas técnicas de los indicadores, el equipo
consultor recomienda que el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a. Cuentan con unidad de medida.

b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que
cuenta el programa.

Respuesta: No.

Nivel Criterios

1 o Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

2 o Del 50 al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

3 o Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

4 o Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

La respuesta es NO, debido a que el drea evaluada no presento las metas de los indicadores de la MIR, el equipo
consultor recomienda que el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion con las siguientes
caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.

c) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: No.

Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de los medios de verificacion cumplen con las todas caracteristicas establecidas
en la pregunta.

2 o Del 50 al 69% de los medios de verificacién cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 o Del 70 al 84% de los medios de verificacién cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 e Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

La respuesta es NO, debido a que el area evaluada no presento los indicadores de la MIR, el equipo consultor
recomienda que el Inmujer desarrolle las MIR bajo la metodologia del marco légico.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglén de la MIR del
programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es
prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: No.

Nivel Criterios

1 e Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

2 e Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

La respuesta es NO, debido a que el drea evaluada no presento los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion del programa, el equipo consultor recomienda que el Inmujer los desarrolle bajo la metodologia
del marco légico.
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Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las deficiencias
encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No hay sugerencias, esto debido a que el area evaluada no presento las modificaciones en la MIR del programa,
el equipo consultor recomienda que el Inmujer los desarrolle bajo la metodologia del marco légico.
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VII. PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no
monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en
personal para la realizacién del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervisidn, capacitacion y/o evaluacion,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad de los activos necesarios
para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa es
superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccién,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacién + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afos de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los conceptos
establecidos.

La cuantificacion de los gastos se encuentra en el anexo 7 “Gastos Desglosados”

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 20.
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Rendicidn de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes

caracteristicas:

a)

b)

c)

d)

Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la pagina
electronica.

Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su desempefio, estan
actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso a la informacion
acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la toma de
decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos
que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

En relacién ala publicacién de la informacién en la pagina del municipio, actualizacién y monitoreo del desempefio
de las unidades de atencion, estas areas de atencidon conforman un registro que es la que responde directamente
a las mujeres que conforman la poblacién objetivo del Programa, los cuales por la LGV no se pueden establecer
bajo ningun tipo de publicacidn, ya que los datos personales de las victimas deben ser resguardados con la maxima
seguridad. Son victimas no beneficiarias.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 14 y 29.
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos pulblicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

Los procedimientos de ejecucidon de las acciones apoyadas por el Programa estan estandarizados, el Immujer
cuenta con procedimientos de atencién y son utilizados por las distintas areas de competencia, Manual de
Procedimiento de la Direccién de Capacitacidn y Desarrollo COCR, Manual de Procedimiento de Capacitacién y
Desarrollo SPCR, Manual de Procedimiento de Direccién de Planeacién Promocién y Enlace y Manual de
Procedimiento de la Direccidn de Investigaciones Juridicas.

Cada una de las areas de intervencidn tiene bajo su responsabilidad la sistematizacion de la informacidn que se
debe de requisitar en base al manual de procedimiento correspondiente.

Como area de oportunidad el equipo evaluador sugiere, que estos manuales de procedimientos se incluyan como
documentos normativos en su diagndstico, lo que les permitird fortalecer documentalmente cada una de las

intervenciones.

Las fuentes de informacién utilizadas son tres reglamentos municipales, cuatro manuales y el diagnéstico.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 13 y 28.
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VIII. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ¢Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

En el territorio municipal no se detectd algin programa presupuestario que coincida o se complemente con el
objetivo, los componentes y actividades que conforman el Programa del Immujer; sin embargo, a nivel nacional
existen dos instancias de gobierno que son el Instituto Nacional de la Mujer (Inmujer) y la Comisién Nacional Para
Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres (Conavim), las cuales tiene bajo su responsabilidad la
generacion de las politicas publicas como eje rector, la cuales complementan y dan fundamento legal las acciones
que desarrolla en Immujer. Que se muestra en el anexo 8 “Complementariedades y coincidencias”

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2,4, 5,6, 7, 13y 20
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Apartado de la
evaluacion:

Justificacién de la creacién
y del disefio del programa

Fortalezay
oportunidad/debilidad

0 amenaza

» Se tiene identificado el
problema

> Se cuenta con un
diagnostico

» Se justifica el tipo de
intervencién

Referencia
(pregunta)

la3

”

Recomendacion

El diagndstico del programa debera de
ser aprobado por el cabildo municipal, lo
que permitird poder solicitar una
programacion presupuestal anual para
su cumplimiento

Contribucidn a las metas y
objetivos nacionales, y
apropdsito del programa
ODS de la agenda 2030

» El Programa esta vinculado
con los objetivos, metas
y propésitos nacionales

4a6

Reforzar los 7 objetivos del programa
con campafas  municipales de
sensibilizacion sobre la Alerta de
Violencia en contra las mujeres

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos de
eleccion

» Se tiene identificada a la
poblacién potencial vy
objetivo

» Delimitacion geogréfica de
la poblacién atendida

» Se cuenta con reglamentos
para la operacidn interna
del Immjuer.

» Se tienen definidos los
criterios y requisitos para
el tipo de intervencién a
otorgar

» Adecuados procedimientos
para recibir, registrar y
dar trémite a las
solicitudes de apoyo del
Programa

7al2

>

Se recomienda actualizar de manera
periddica su base de datos.
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Apartado de la
evaluacion:

Padrén de beneficiarios y

Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

» Se cuenta un padron de
beneficiarias a través del
cual se otorga el servicio

» Adecuado Procedimientos

Referencia
(pregunta)

A
%

Recomendacion

Se recomienda ampliar la descripcidn
del perfil y caracteristicas de poblacion
beneficiada

. . 13a15 Se recomienda identificar a la poblacidn
mecanismos de atencién para la entrega de los . .
que sufre de violencia y que no acude a
Apoyos . . . .
denunciar a ninguna instancia
- . Adecuados componentes  del Generar la Matriz de Indicadores de
Matriz de Indicadores ) )
" R resumen narrativo 16 a26 acuerdo a la Metodologia del Marco
para resultados “MIR .
Légico
» Adecuada normatividad
para la aplicacién de los
recursos del Programa - . .
. > Disefiar un mecanismo de transparencia
Presupuesto y rendicion » Adecuados procedimientos L. -
' - 27a29 y rendicién de cuentas, que sea publico,
de cuentas para la ejecuciéon de los .
o hasta donde lo permita la ley
servicios otorgados por
el Programa
Los objetivos del Programa son los N . N
. ) . . Disefiar un mecanismo de actualizacién
Complementariedadesy | mismos que Inmujer, Conavim y . o ,
o . i ] a la normatividad y objetivos y lineas de
coincidencias con otros Secretaria de Gobierno, por lo 30

programas

tanto se complementan

accion, acorde los cambios de politicas
publicas a nivel nacional

Debilidad o Amenaza

Justificacién de la creacion

» No se tienen un
presupuesto adecuado y

Solicitar al cabildo del municipio los

. suficiente para el la3 recursos necesarios y suficientes para el
y del disefio del programa o
cumplimiento del desarrollo del programa
programa
Alinearse a las actualizaciones que se
Contribucién a las metas y > No Aplica 136 generen a la normatividad federal y
objetivos nacionales estatal sobre la Alerta de Violencia
contra las Mujeres
»  Eslimitada la descripcion
del perfil y caracteristicas Disefiar un mecanismo que les permita
de la poblacion conocer el perfil y las caracteristicas de
Poblacién potencial, beneficiada cada una de las beneficiarias
objetivo y mecanismos de > No cuentan con la 7al2 Crear una linea de accion que contemple

eleccion

atencién especializada a
las hijas e hijos vy
personas allegadas a las
victimas de violencia.

la atencion especializada a las hijas e
hijos de las personas allegadas a las
victimas de violencia.
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Apartado de la
evaluacion:

Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencién

Fortalezay

oportunidad/debilidad

0 amenaza

Es limitada la descripcion
del perfil y caracteristicas
de poblacién beneficiada
No se tiene identificada a
la poblacidn que sufre de
violencia y que no acude
a denunciar a ninguna
instancia

Referencia
(pregunta)

13a15

Recomendacion

Crear un mecanismo que permita
identificar a la poblacidon que sufre de
violencia y no acude a denunciar a
ninguna instancia

Matriz de Indicadores
para resultados “MIR”

No presentaron la MIR

16 a 26

Definir la Matriz de Indicadores de
acuerdo a la Metodologia del Marco
Légico

Presupuesto y rendicion
de cuentas

No tienen un mecanismo
de transparencia vy
rendicion de cuentas,
que sea publico hasta
donde lo permita la ley

27 a29

Incluir en la pagina del Municipio o
disefiar una pdgina propia del Immujer,
en la que puedan hacer publica la
informacién que por ley estén obligados

Complementariedades y
coincidencias con otros
programas

No cuentan un
mecanismo de
actualizacion a la

normatividad y objetivos
y lineas de accidn, acorde
los cambios de politicas
publicas a nivel nacional

30

Generar reglas de operacidon que les
permita actualizar los objetivos y lineas
de accién acorde a los cambios de
politicas publicas a nivel nacional
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CONCLUSIONES

El programa E012.- Programa Especial para Atender la Alerta de Genero, implementado por el instituto Municipal
de la Mujer (Inmujer), perteneciente al Municipio de Acapulco de Judrez, Guerrero, es una respuesta integral del
Municipio para reforzar el mecanismo implementado por el Gobierno Federal y fundamentado en la Ley General
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMLV) y en su Reglamento, denominado “Mecanismo
de Alerta de Violencia de Genero contra las Mujeres”, el cual no es un programa o politica publica como tal, ya
gue es un conjunto de acciones Gubernamentales de emergencia para enfrentar y erradicar la violencia feminicida
en un territorio determinado, ya sea ejercida por individuos o por la comunidad, tal y como lo establece el informe
de Evaluacion del funcionamiento del mecanismo de fecha 21 Junio del 2018 publicado por INMUIJERES y
CONAVIM, con la autoria de Bénédicte Lucas y Francoise Roth, expertas de EUROsociAL +, programa financiado
por la Unidn Europea y compuesto por un consorcio formado por FIIAPP, Expertise France, IILA, SISCA y SICA. Entre
otras publicaciones existentes que estudiaron el “Mecanismo de Alerta de Violencia de Genero contra las
Mujeres” y concluyen de manera similar.

El Programa Especial para Atender la Alerta de Genero del Inmujer Acapulco, dispone de un diagndstico-Programa,
denominado Programa Municipal de Acciones Estratégicas para atender la Alerta de Violencia de Genero, 2024-
2027, el cual como ya se menciono busca reforzar dicho mecanismo, a través de acciones definidas para dar
seguimiento a las declaratorias de Alerta de Violencia de Genero contra las Mujeres en el Municipio de Acapulco
de Judrez, Guerrero. En el cual participan transversalmente 18 dependencias de la Estructura administrativa del
Ayuntamiento.

Es importante mencionar que, el disefio de este programa esta estructurado en torno a medidas de prevenciény
seguridad que corresponde atender al Municipio, para asegurar la continuidad efectiva de las intervenciones a
nivel Municipal.

Los objetivos del programa estan alineados con el programa estatal para atender la alerta de Violencia de Genero
por violencia feminicida del Estado de Guerrero. Y son los siguientes:

Objetivos especificos:

De prevencion, con 3 acciones denominadas, (1) Actualizar de manera efectiva el Banco de Datos; (2) Implementar
un programa integral de capacitacion, sensibilizacion, formacién y profesionalizacidon en derechos humanos de las
mujeres para los servidores publicos del municipio y, (3) Desarrollar campafias continuas y comprensivas a nivel
municipal y comunitario, dirigidas a la prevencién de la violencia de género.

De seguridad, con 5 acciones denominadas, (1) Implementar una estrategia integral de recuperacion de espacios
publicos y prevencidn de la violencia de género, (2) Establecer y operar mddulos de atencidon inmediata a mujeres,
adolescentes y nifias en situacidon de riesgo, (3) Implementar un sistema eficaz de valoracidn, ejecucién y
monitoreo de drdenes de proteccién para mujeres victimas de violencia, (4) Establecer y consolidar agrupaciones
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municipales especializadas en seguridad publica, (5) Integrar el expediente de las evidencias del cumplimiento a
la medida 5 de Seguridad.

Asi como también, estan alineados a las medidas de la Alerta de Violencia de Genero contra las Mujeres, ver Tabla
1. Objetivos del programa municipal alineados a las medidas de prevencion de la declaratoria de AVGM para el
estado de Guerrero. Del diagndstico Municipal.

Los 8 objetivos especificos tienen definidas sus estrategias, 22; acciones, 62; e indicadores, 46; asi como su plazo
de cumplimiento, ver tabla siguiente.

OBIJETIVO # ESTRATEGIAS # ACCIONES # INDICADORES
Objetivo 1 3 5 5
Objetivo 2 3 5 3
Objetivo 3 2 12 11
Objetivo 4 5 12 8
Objetivo 5 2 11 5
Objetivo 6 2 7 4
Objetivo 7 4 8 8
Objetivo 8 1 2 2
TOTALES 22 62 46

Los 46 indicadores considerados cuentan con su formula de calculo de su valor de cumplimiento y los medios de
verificacion del programa correspondientes.

En el diagnostico-programa establecen una columna de presupuesto para cada uno de estos objetivos, sin
embargo, estos no cuentan con un presupuesto para su operacion, ejecucion, evaluacidn y seguimiento, por lo
qgue se recomienda al Inmujer, atender a la brevedad posible esta situacidn, ya que, en el caso de no lograr
presupuesto del programa para el préximo aio, este puede tener un retroceso significativo respecto a lo lograda
hasta esta fecha.

El diagnostico-programa no presenta su MIR, arbol de problemas y de objetivos, por que no se puede realizar la
evaluacion de las preguntas del numero 16 a la numero 26, por lo que se recomienda que el Inmujer desarrolle
las MIR en base a la metodologia del marco légico.

El Programa E012 no cuenta con un documento normativo en el que se especifiquen los principales elementos de
su disefo y operacién: sus objetivos, poblacidon potencial y objetivo, cobertura, tipos de apoyo, requisitos para
acceder a los apoyos, mecanica operativa y los principales procesos del Programa, Se recomienda al Programa
E012 generar lineamientos operativos que hagan las funciones de un documento normativo propio y en el que se
defina, ademas de los elementos especificos de disefio del mismo, los elementos operativos necesarios para llevar
a cabo las funciones correspondientes que se establecen en la Ley.

También se recomienda reforzar la coordinacién con otras instancias y dependencias tanto federales como
estatales y principalmente con la estructura municipal, para asegurar que sus objetivos, estrategias y acciones
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marcadas en el diagnostico-programa sean complementarias y generen sinergias, que permitan lograr las metas
planteadas.

Aunque la poblacién potencial esta implicitamente definida en el documento de diagndstico-programa, dicha
poblacién no cuenta con una definicidn explicita y, por lo tanto, tampoco la poblacidn objetivo, ni metodologia
para su cuantificacién.

De igual forma, la evaluacién busca determinar si el programa cuenta con una poblacion potencial, poblacidn
objetivo y poblacidn atendida especifica y documentada o si en su lugar el programa tiene un drea de enfoque de
acuerdo a su naturaleza y la forma en que la atiende. En el mismo sentido y dependiendo de la naturaleza del
programa se busca sefialar si este tiene un padrén de personas beneficiarias o en su defecto documentar las
razones por las que no se cuenta con él.

El Programa E012, en su documento diagnostico-programa, no tiene definidas de manera explicita a su poblacién
potencial y poblacién objetivo. Aunque es posible distinguir implicitamente, en el mismo, que la poblacién
potencial son mujeres, no queda claro si se trata de todo el grupo de mujeres en el Municipio o Unicamente las
mujeres en situacidn de violencia, si hay grupos de edad prioritarios, si la situaciéon se agrava bajo ciertas
condiciones sociales, econémicas o culturales. Al no estar definida de manera explicita la poblacién potencial,
tampoco lo estd la poblacidn objetivo. Las poblaciones no estan cuantificadas ni se establecen metodologia y
fuentes de informacion para ello.

Por lo anterior, se recomienda al programa generar un documento en el que se defina la poblacién potencial y la
poblaciéon objetivo, en el que se cuantifiquen las mismas y en el que se presenten sus caracteristicas. Esto permitira
generar acciones mejor dirigidas a dicha poblacidn y mejores mediciones de los resultados del programa sobre la
misma.

Los indicadores que se presentan en el diagnostico-programa son, en su mayoria, claros, relevantes,

monitoreables y adecuados, sin embargo, no cuentan con, definicién, unidad de medida, frecuencia de medicién,
linea base y metas, por lo que se recomienda al Inmujer se actualicen estos indicadores.
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Tabla 2. “Valoracion Final del programa"

Tema

Justificacion de la creacidn y del disefio del
programa

Nivel

3.66

Justificacion
Inmujer cuenta con un
programa municipal, que
cuenta con acciones y
estrategias, causas y
efectos, y es consistente.

Contribucidn a la meta y objetivos nacionales

3.0

Cuenta con eje transversal
para atender la alerta de
género en el municipioy a
su vez generar politicas
publicas con un enfoque de
género y a su vez estan
alineados a la agenda 2030

Poblacion potencial, objetivo y mecanismos
de elegibilidad

2.8

El programa tiene definidas
a su poblacién potencial y
objetivo, cuentan con
mecanismos para cuantificar
y mejorar su situacion de
Violencia,

Padrén de beneficiarios y mecanismos de
atencién

2.0

Cuentan con un padrén de
beneficiarios sistematizado,
con las caracteristicas
necesarias para su
ubicacion, tipo de apoyo,
nombre y datos de
identificacion del proyecto y
protocolos aplicados

Matriz de Indicadores para Resultados

No presento la MIR

Presupuesto y rendicién de cuentas

2.66

Se cuenta con un
presupuesto para el
programa, pero el desarrollo
y resultado del programa no
pueden ser publicados y
deben estar bajo resguardo,
esto protegido por la Ley
General de Victimas

Complementariedades y coincidencias con
otros programas federales

NA

Valoracion final

23
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Bibliografia o Referencias:

https://www.gob.mx/inafed/articulos/emprendamos-acciones-en-conjunto-para-erradicar-la-violencia-
de-genero-por-un-mundo-sin-violencia-para-ellas

https://www.gob.mx/inafed

https://www.inegi.org.mx/tablerosestadisticos/vemm/

Ley 280 de Asistencia y Prevencién de la Violencia Intrafamiliar del Estado de Guerrero
Ley 553 De Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado Libre y Soberano de Guerrero
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMLV), la Alerta de Violencia de Género

https://www.gob.mx/mujeres/documentos/lineamientos-de-recursos-declaratorias-de-alerta-de-violencia-
de-genero-contra-las-mujeres-para-el-ejercicio-fiscal-2025

Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del estado de Guerrero 2022-2027
Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

Programa Municipal de Acciones Estratégicas para Atender la Alerta de Violencia de Género en el Municipio de
Acapulco de Juarez

Presupuesto de Egresos del Municipio de Acapulco de Juarez 2025
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Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion”

Nombre de la instancia evaluadora

Servicios Tecmar Acapulco S.A. de C.V.

Nombre del coordinador de la evaluacion

Evelyn Gonzalez Avila

Nombres de los principales colaboradores

Adolfo Lépez Rodriguez
Francisco Hernandez Ramirez
Julian Chavelas Salas

Nombre de la unidad administrativa responsable de
dar seguimiento a la evaluacidn

Direcciéon de Planeacion

Nombre del titular de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la evaluacién

C. ROCIO CLAVEL FABIAN

Forma de contratacion de la instancia evaluadora

Adjudicacidn Directa

Costo total de la evaluacién

$449,999.99

Fuente de financiamiento

RECURSOS FISCALES 2025
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Formato Anexo 1 Metodologia Para la Cuantificacion de la Poblacion Potencial y Objetivo “Formato Libre”

Como se ha mencionado en el desarrollo de la evaluacién y por las caracteristicas del Programa, no existe una
metodologia propia para la cuantificacién potencial y objetivo.
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Formato Anexo 2 Procedimiento Para la Actualizacion de la Base de Datos de los Beneficiarios “Formato Libre”

Como se ha mencionado en el desarrollo de la evaluacidn y por las caracteristicas del Programa Presupuestario,
no existe un procedimiento propio para la actualizacién de Base de datos de los Beneficiarios.
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FORMATO DEL ANEXO 3 “MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL PROGRAMA”
Nombre del Programa: Programa Especial Para Atender la Alerta de Género

Modalidad: Prestacién de Servicios
Dependencia/Entidad: IMMUIJER Acapulco
Unidad Responsable: IMMUIJER Acapulco
Tipo evaluacion: Disefio

Afo de la Evaluacion: 2025

La informacién y documentacion analizada y revisada, fue insuficiente para el requisitado de este formato, por
lo que el grupo evaluador recomienda que el Immujer, incluya en su diagnostico un apartado especifico.
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Formato del Anexo 4 “Indicadores”

Nombre del Programa: Programa Especial Para Atender la Alerta de Género

Modalidad: Prestacién de Servicios

Dependencia/Entidad: IMMUIJER Acapulco

Unidad Responsable: IMMUIJER Acapulco

Tipo evaluacion: Disefio

Afo de la Evaluacion: 2025

=

’ \ MOCYR Insertar logotipo
,' dela

dependencia

Formato del Anexo 4 “Indicadores”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afio de la Evaluacién:

glt‘#j,:'lhsz N;::;;::I M;T::::E Claro Relevante Economico Monitoreable Adecuade Definicion u;::f H:E :eren:::;:; I;::: Metas c::nnnr:iacn;:’e;tn
Fin Simlo SiiNo Simlo SiiNo Si/No Si/No Simlo Simo Sifo | Si/No Simo
Propdsito Simlo SiiNo Simlo SiiNo Si/No Si/No Simlo Simlo Silo | SiMo SiNo
Componentes Silo SifNo Siilo SiiNo Si/No Si/No Simlo Silo Siso | SiMNo SiiNo
Actividades Sitlo SifNo Sitlo SiiNo Si/No Si/No Simlo Silo SiNo | SiMNo Sito

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo

La informacién y documentacion analizada y revisada, fue insuficiente para el requisitado de este formato, por
lo que el grupo evaluador recomienda que el Immujer, incluya en su diagnostico un apartado especifico.
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FORMATO DEL ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA”
Nombre del Programa: Programa Especial Para atender la Alerta de Género

Modalidad: Prestacién de Servicios
Dependencia/Entidad: IMMUIJER Acapulco
Unidad Responsable: IMMUIJER Acapulco
Tipo evaluacién: Disefio

Afo de la Evaluacién: 2025

&

Insertar logotipo
MOCYR dela
dependencia

Formato del Anexo 5 “Metas del programa”

\

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

. . Orientada a Propuesta de
N'YEI.de Nom_bre e Unlda_d - Justificacion  impulsarel Jusfificacion Factible Justificacion mejora de la
Objetivo Indicador Medida "

desempefio Meta
Fin SilNo SilNo SilNo
Proposito SiiNo SiNo SilNo
Componentes SilNo SifNo SilNo
Actividades SilNe SilNo SilNo

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

La informacién y documentacion analizada y revisada, fue insuficiente para el requisitado de este formato, por
lo que el grupo evaluador recomienda que el Immujer, incluya en su diagnostico un apartado especifico.
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Nombre del Programa: Programa especial Para Atender la Alerta de Género
Modalidad: Prestacién de Servicios

Dependencia/Entidad: IMMUIJER Acapulco

Unidad Responsable: IMMUIJER Acapulco

Tipo evaluacion: Disefio

Afo de la Evaluacion: 2025

Formato 6 “Valoracion final de la MIR”

La informaciéon y documentacién analizada y revisada, fue insuficiente para el requisitado de este formato, por lo
que el grupo evaluador recomienda que el Immujer, incluya en su diagnostico un apartado especifico.
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FORMATO DEL ANEXO 7 “GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE CLASIFICACION”

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria
1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente 23,258,606.37
1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio 0
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 0
1000: Servicios 1400 Seguridad social 0
personales 1500 Otras prestaciones sociales y econémicas 0
1600 Previsiones 0
1700 Pago de estimulos a servidores publicos 0
Subtotal del Capitulo 1000 $ 23,258,606.37
2100 Materiales de administracion, emision de documentos y articulos oficiales 0
2200 Alimentos y utensilios 0
2300 Materias primas y materiales de produccién y comercializacion 0
2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion 0
2000: Materiales y 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 0
suministros 2600 Combustibles, lubricantes y aditivos 0
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos 0
2800 Materiales y suministros para seguridad 0
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 0
Subtotal del Capitulo 2000 S0
3100 Servicios basicos 0
3200 Servicios de arrendamiento 0
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios 0
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales 0
3000: Servicios 3500 Servicio de instalacion, reparacién, mantenimiento y conservacién 0
generales 3600 Servicios de comunicacion social y publicidad 0
3700 Servicios de traslados y viaticos 0
3800 Servicios oficiales 0
3900 Otros servicios generales 0
Subtotal del Capitulo 3000 S0
4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico 0
4200 Transferencias al resto del sector publico 0
4300 Subsidios y subvenciones 0
4000: Transferencias, 4400 Ayudas sociales 0
asignaciones, subsidios 4500 Pensiones y jubilaciones 0
y otras ayudas 4600 Transferencias a fideicomisos, mandaos y otros analogos 0
4700 Transferencias a la seguridad social 0
4800 Donativos 0
4900 Transferencias al exterior 0
Subtotal del Capitulo 4000 N/A
5100 Mobiliario y equipo de administracion 0
5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo 0
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio 0
5400 Vehiculos y equipo de transporte 0
5000: Bienes Muebles e 5500 Equipo de defensa y seguridad 0
Inmuebles 5600 Magquinaria, otros equipos y herramientas 0
5700 Activos bioldgicos 0
5800 Bienes inmuebles 0
5900 Activos intangibles 0
Subtotal del Capitulo 5000 S0
6100 Obra publica en bienes de dominio publico 0
6000: Obras Publicas 6200 Obra publica en bienes propios 0
6300 Proyectos productivos y acciones de fomento 0
Subtotal del Capitulo 6000 $0

Elija por renglén el concepto de gasto del ca

talogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique, elegir la opcion ‘No Aplica’.

Categoria

Cuantificacion

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en Operacion
Directos

$ 23,258,606.37

Sumatoria de los capitulos 1000, 2000 y 3000, considerados como gastos necesarios para generar los servicios que se otorgan a

los beneficiarios

Gastos en Operacion

Sumatoria de los capitulos 2000, 3000 y 4000 considerados como gastos necesarios para generar los servicios que se otorgan a

Indirectos $0 los beneficiarios

Gastos en Sumatoria de los capitulos 2000, 3000 y 4000, Los gastos de arrendamiento, materiales y articulos de construccion, conservacion,
Mantenimiento S0 reparacion y mantenimiento de bienes muebles, asi como servicios basicos.

Gastos en capital $0 Sumatoria de los capitulos 5000 y 6000 Total de gastos de Bienes Muebles e Inmuebles

Gasto Total $23,258,606.37 Sumatoria de los gastos de operacion (directos e indirectos) mas los gastos en mantenimiento

Gastos Unitarios $0 Resultado de los gastos totales / poblacién atendida
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Nombre del Programa: Programa Especial Para atender la alerta de Género

Modalidad: Prestacién de Servicios
Dependencia/Entidad: IMMUIJER Acapulco
Unidad Responsable: IMMUIJER Acapulco

Tipo evaluacidn: Disefio

Afo de la Evaluacion: 2025

FORMATO DEL ANEXO 8 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE DESARROLLO
sociAL”

Progra Prestacid INMUJER. Se define como el Mujeres, Integra Federal. Plan Si. Son acciones que a
ma n de conjunto de acciones adolescent | nacional Porque son acciones su vez, son
Integra Servicio. gubernamentales es y nifas. de que a su vez, son programadas y
| para A través coordinadas, desarroll programadas y coordinadas en
la de un integrales, de o y el coordinadas en concordancia de los
Atenci conjunto emergencia Yy marco concordancia de los compromisos
6n de de temporales realizadas juridico compromisos adquiridos por el
la acciones entre las autoridades nacional adquiridos por el Estado Mexicano, a
Alerta guberna de los tres o6rdenes y e Estado Mexicano, a través de la
de mentales niveles de gobierno, internaci través de la suscripcion de
Violenc de para enfrentar y onal. suscripcion de tratados e
ia de emergenc erradicar la violencia tratados e instrumentos
Genero ia para feminicida en un instrumentos internacionales en
contra enfrentar territorio determinado; internacionales en materia de
Mujere y asi como para eliminar materia de derechos derechos humanos,
s. erradicar el agravio comparado, humanos, asi como asi como para la
la resultado de las para la eliminacién y eliminacion y
violencia desigualdades erradicacion de erradicacion de
feminicid producidas por todas las formas de todas las formas de
a en un ordenamientos violencia y violencia y
territorio juridicos o politicas discriminacion discriminacion
determin publicas que impiden el contra la mujer, de contra la mujer, de
ado, vya reconocimiento o acuerdo con la Ley acuerdo con la Ley
sea ejercicio de los general de acceso a general de acceso a
ejercida derechos humanos de las mujeres a una las mujeres a una
por las mujeres, las vida libre de vida libre de
individuo adolescentes 'y las violencia violencia
s o por la nifias, a fin de (LGAMVLV).La (LGAMVLV).La
propia garantizar su pleno Declaratoria de Declaratoria de
comunida acceso al derecho a una Alerta de Violencia Alerta de Violencia
d. vida libre de violencia. de Género contra las de Género contra
Mujeres (DAVGM) las Mujeres
(DAVGM)
Progra Prestacio SECRETA Se define como el Mujeres, Integra Federal. Plan Si. si Son acciones que a
ma n de RIA  DE conjunto de acciones nifias y | nacional Porque son acciones su vez, son
Integra Servicio. GOBERN gubernamentales adolescent de que, a su vez, son programadas y
| para A través ACION coordinadas, es. desarroll programadas y coordinadas en
la de un CONAVI integrales, de o y el coordinadas en concordancia de los
Atenci conjunto M emergencia Yy marco concordancia de los compromisos
o6n de de temporales realizadas juridico compromisos adquiridos por el
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la acciones entre las autoridades nacional adquiridos por el Estado Mexicano, a
Alerta guberna de los tres o6rdenes y e Estado Mexicano, a través de la
de mentales niveles de gobierno, internaci través de la suscripcion de
Violenc de para enfrentar y onal. suscripcion de tratados e
ia de emergenc erradicar la violencia tratados e instrumentos
Genero ia para feminicida en un instrumentos internacionales en
contra enfrentar territorio determinado; internacionales en materia de
Mujere y asi como para eliminar materia de derechos derechos humanos,
s. erradicar el agravio comparado, humanos, asi como asi como para la
la resultado de las para la eliminacién y eliminacion y
violencia desigualdades erradicacion de erradicacion de
feminicid producidas por todas las formas de todas las formas de
a en un ordenamientos violencia y violencia y
territorio juridicos o politicas discriminacion discriminacion
determin publicas que impiden el contra la mujer, de contra la mujer, de
ado, vya reconocimiento o acuerdo con la Ley acuerdo con la Ley
sea ejercicio de los general de acceso a general de acceso a
ejercida derechos humanos de las mujeres a una las mujeres a una
por las mujeres, las vida libre de vida libre de
individuo adolescentes 'y las violencia violencia
s o por la nifias, a fin de (LGAMVLV). La (LGAMVLV).La
propia garantizar su pleno Declaratoria de Declaratoria de
comunida acceso al derecho a una Alerta de Violencia Alerta de Violencia
d. vida libre de violencia.. de Género contra las de Género contra
Mujeres (DAVGM). las Mujeres
(DAVGM).
Progra Prestacio SECRETA Se define como el Mujeres, Integra Federal. Plan Si. Si Son acciones que a
ma n de RIA DE LA conjunto de acciones nifas Yy l. nacional Porque son acciones su vez, son
Integra Servicio. MULIJER, gubernamentales adolescent de que a su vez, son programadas y
| para A través GOBIERN coordinadas, es. desarroll programadas y coordinadas en
la de un (o] DEL integrales, de o, Plan coordinadas en concordancia de los
Atenci conjunto ESTADO emergencia y Estatal de concordancia de los compromisos
6n de de DE temporales realizadas Desarroll compromisos adquiridos por el
la acciones GUERRER entre las autoridades o y el adquiridos por el Estado Mexicano, a
Alerta guberna 0. de los tres o6rdenes y marco Estado Mexicano, a través de la
de mentales niveles de gobierno, juridico través de la suscripcion de
Violenc de para enfrentar y nacional suscripcion de tratados e
ia de emergenc erradicar la violencia e tratados e instrumentos
Genero ia para feminicida en un internaci instrumentos internacionales en
contra enfrentar territorio determinado; onal. internacionales en materia de
Mujere y asi como para eliminar materia de derechos derechos humanos,
s. erradicar el agravio comparado, humanos, asi como asi como para la
la resultado de las para la eliminacion y eliminacion y
violencia desigualdades erradicacion de erradicacion de
feminicid producidas por todas las formas de todas las formas de
a en un ordenamientos violencia y violencia y
territorio juridicos o politicas discriminacion discriminacion
determin publicas que impiden el contra la mujer, de contra la mujer, de
ado, vya reconocimiento o acuerdo con la Ley acuerdo con la Ley
sea ejercicio de los general de acceso a general de acceso a
ejercida derechos humanos de las mujeres a una las mujeres a una
por las mujeres, las vida libre de vida libre de
individuo adolescentes 'y las violencia violencia
s o por la nifias, a fin de (LGAMVLV).La (LGAMVLV).La
propia garantizar su pleno Declaratoria de Declaratoria de
comunida acceso al derecho a una Alerta de Violencia Alerta de Violencia
d. vida libre de violencia. de Género contra las de Género contra
Mujeres las Mujeres
(DAVGM).
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