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I. RESUMEN EJECUTIVO

El Estado de Guerrero y sus ochenta y un municipios son en su conjunto, una de las zonas del sur del pais con
alto rezago estructural del desarrollo en todos los dmbitos, el cual requiere de un trabajo intenso de gobiernoy
aliados estratégicos, con una visién y dimension profunda del territorio y su entorno, pensado en las personas,
con un sentido de comunidad, identidad, pertenencia, cooperacién, solidaridad y corresponsabilidad de un
federalismo que responde al contexto local, regional, nacional e internacional dentro del marco del desarrollo
sostenible en sus tres dimensiones; econdmica, social y ambiental.

Para no dejar a nadie atrds, en gran medida, el éxito del desarrollo socioecondmico de los territorios, esta
intrinsecamente relacionada al genuino y eficaz disefio, planeacién, planificacidn, implementacién, evaluacion y
monitoreo de planes, programas y proyectos en cada uno de los municipios, cuyos resultados deben también
responder a la corresponsabilidad institucional para mejorar de forma constante la cobertura, eficacia, eficiencia,
calidad, economia e incidencia positiva en el desarrollo social estructural de la poblacién y asi contribuir a la
disminucién de las condiciones de pobreza y pobreza extrema, para este caso en particular del Municipio de
Acapulco.

El articulo 134 de la constitucién politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que los resultados del
ejercicio de los recursos publicos, deberan ser evaluados por instancias técnicas, con el objeto de propiciar que
los recursos econdmicos se signen en los respectivos presupuestos, con base en los principios constitucionales
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados.

Para el caso del presente instrumento, La evaluacidon en materia de disefio se articula a través de 11 apartados y
29 preguntas estratégicas para el logro de sus objetivos, general y especificos. La relacién de cada una de las
secciones y las preguntas que las integran se presenta en el siguiente cuadro:

Objetivo General

Evaluar el disefio del Programa presupuestario (Pp) FAIS clave del Pp “Infraestructura Social, Construccion y
Rehabilitacion de Mercados” partiendo del analisis del tipo de intervencién seleccionado para el logro de sus
objetivos y la valoracidn de sus elementos conceptuales y operativos, a efecto de identificar areas de
oportunidad y potenciar la mejora continua del Pp.

Objetivos Especificos

— Analizar el problema o necesidad publica que justifica la creacidon o cambio sustancial del Pp.

— Analizar la pertinencia del disefio del Pp respecto al problema o necesidad publica que busca atender.

— Analizar la consistencia entre el disefio del Pp y la normatividad vigente aplicable.

— Analizar la contribucidn del Pp al cumplimiento de los objetivos de la planeacién nacional y estratégicos.

- Identificar posibles complementariedades o similitudes, asi como riesgo de duplicidades con otros Pp de
la APF.

— Analizar la consistencia del Instrumento de Seguimiento del Desempefio respecto al disefio del Pp.
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Il. INTRODUCCION

El PAE, es el instrumento que evalla los Programas presupuestarios (Pp) que se ejercen con fondos federales; es
decir, aguellos programas que el H. Ayuntamiento incluye en su Plan Municipal de Desarrollo (PMD) que son
financiados a través del Fondo de Infraestructura Social (FAIS), el cual deberd contar con estrategias y lineas de
accion que inciden en la poblacidn, territorio y medio ambiente, bajo reglas de operacidn preestablecidas.

De esta forma, todos aquellos programas que son financiados con dichos fondos para ejercerlos en la
administracién publica municipal, estan sujetos por Norma Federal, a una evaluacién externa anual, bajo los
Términos de Referencia (TdR) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de
Evaluacién (CONEVAL).

La evaluacion de disefio, es en esencia, el analisis cualitativo y cuantitativo del problema o necesidad publica y
las intervenciones realizadas y valoracién de sus elementos conceptuales y operativos de los resultados a los
objetivos planteados del (Pp) que tiene como resultante los hallazgos de areas de oportunidad y propuestas para
mejorar dichos resultados. Lo anterior se realiza con los Términos de Referencia que dicta la SHCP y el CONEVAL,
asi como también, las recomendaciones con aspectos técnicos y normativos en el desempefio de la gestion de
los bienes y/o servicios publicos, generando coherencia, pertinencia, eficacia, eficiencia, economia, calidad y
légica causal (relacidon causa — efecto), asi como las variables que intervienen en la atencién del problema o
necesidad publica que implica el (Pp).

Es por esta razdn, que; el equipo evaluador, les invita a conocer el potencial de este instrumento; beneficios y
contribucién a la politica social, politica econdmica, politica territorial, politica ambiental y politica interna
técnica — administrativa, que optimiza la gestidon integral del equipo de trabajo de la administracién publica
municipal, en términos del ejercicio de las inversiones, monitoreo de las principales estrategias, lineas de accion
y desarrollo de las evaluaciones, asi como también, dar a conocer los hallazgos al Plan Municipal de Desarrollo
2018 — 2021, la contribucién futura al Plan Municipal de Desarrollo 2021 — 2024, al Plan Estatal de Desarrollo
2021 - 2027, al Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2024 y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Pégina 4 de 55



v
(o
gca %

Il. CONTENIDO DE LA EVALUACION

Seccidn I. Caracteristicas generales del Programa presupuestario

e Antecedentes.

La busqueda del ejercicio efectivo de los derechos sociales ha provocado que los estados nacionales
utilicen diferentes estrategias para atender las necesidades de la poblaciéon. En el caso mexicano, la
ocurrencia de una serie de cambios politicos y socioeconédmicos en las Ultimas décadas del siglo XX (crisis
y reforma macroecondmica; implementacion de un modelo de industrializacién orientado a las
exportaciones; y pluralidad politica de la vida publica, entre otros), asi como la exigencia de utilizar
recursos escasos de la mejor manera posible, han contribuido a moderar la preponderancia de esquemas
centralizados en el disefio y puesta en prdctica de politicas publicas.

Desde la década de los noventa, México ha estado inmerso en un proceso de descentralizacién de la acciéon
publica, “en apoyo a la redistribucién de funciones, de decision y de operacion de las politicas publicas
para acercarlas a la poblacidn que se beneficia de ellas”. Este proceso se profundizé con la creacidon del
Ramo 33 a partir de la reforma a la Ley de Coordinacién Fiscal en 1997. En el contexto de esta nueva
politica se transfirieron recursos federalizados a los estados y municipios para la atencion de
responsabilidades mayoritariamente de desarrollo social.

El Ramo 33 ha sido objeto de investigaciones de diversas disciplinas, ya que los ocho fondos que
actualmente lo componen, surgieron para atender distintos problemas de la poblacidon. No obstante, la
ausencia de una normativa precisa, asi como la heterogeneidad y las limitaciones de la informacion
disponible acerca del destino de los recursos, han derivado en una escasa documentacién de los resultados
obtenidos mediante la aplicacion de los fondos respecto de su eficacia para atender las necesidades de la
poblacion.

A pesar de los estudios realizados desde la creacion del Ramo 33, se mantienen interrogantes cruciales:
écudles son los resultados del ejercicio de estos recursos en el bienestar de la poblacidn en general?, ¢la
distribucién actual de los recursos del Ramo 33 contribuye al cumplimiento de sus objetivos?, écual es la
relacién entre la distribucién actual de recursos y variables que miden el desarrollo social?, élos
indicadores establecidos por las dependencias coordinadoras de cada uno de los fondos que integran el
ramo permiten medir adecuadamente los resultados?, équé mejoras se podrian incorporar para la
operacion de los fondos?, y éla gestion de los recursos del Ramo 33 corresponde a la hipdtesis de que los
gobiernos locales conocen mejor las necesidades de la poblacion que el Gobierno Federal?. Con la
evaluacidn aqui presentada, se reconoce la necesidad de dar respuesta a estas interrogantes y formular
recomendaciones que contribuyan a la eficacia en la asignacion de estos recursos.

En 1992 se cred la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) con la finalidad de instrumentar la politica
social del Gobierno Federal y de coordinar las acciones que se convinieran con los gobiernos estatales y
locales para superar las condiciones de marginacién y pobreza en las diferentes regiones del pais, estas
acciones se realizaban con recursos presupuestados en el Ramo 26, Solidaridad y Desarrollo Regional.
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En 1996, el Ramo 26 cambié de denominacidn de “Solidaridad y Desarrollo Regional” a “Superacion de la
Pobreza”. Hasta el ejercicio presupuestal del afio 1997 la orientacién del gasto del Ramo 26 se daba a
través dos Fondos:

1. Fondo de Desarrollo Social Municipal: Los recursos se destinaban a obras de atencién a la pobreza con
un impacto municipal, proporcionando fundamentalmente servicios bdsicos, como agua potable,
alcantarillado, drenaje, electrificacion, mejoramiento de la infraestructura, educacién basica, de salud,
construccion de caminos rurales, vivienda, abasto, proyectos productivos, asi como proyectos para el
desarrollo municipal.

2. Fondo para el Desarrollo Regional y el Empleo: Los recursos se utilizaban para financiar la construccién
de obras en proceso; para acciones prioritarias del desarrollo de los Estados; constitucidn, asistencia y
capacitacién a empresas regionales; apoyos a grupos sociales en diversas actividades productivas; acciones
de vivienda; y para proyectos de desarrollo comunitario orientados a mujeres en condiciones de pobreza.
Los programas de este Fondo eran: Empleo Temporal; Crédito a la Palabra; Empresas Sociales y Cajas de
Ahorro; Atencién a Zonas Aridas; Jornaleros Agricolas; Apoyos a Mujeres y Servicio Social.

Los dos fondos antes referidos desaparecen en 1997. En el Presupuesto de Egresos de la Federacién para
el ejercicio fiscal de 1998, se establece que el Ramo 26 “Superacidn de la Pobreza” cambia de nombre a
“Desarrollo Social y Productivo en Regiones de Pobreza”, reestructurandose en cuatro fondos:

1. Fondo para el Desarrollo Productivo.

2. Fondo para Impulsar el Desarrollo Regional Sustentable.
3. Fondo para la Atencién de Grupos Prioritarios.

4. Fondo de Coinversion Social y Desarrollo Comunitario.

El Ramo 26 prevalece con el nombre de Desarrollo Regional y Productivo en regiones de Pobreza, hasta el
ejercicio presupuestal de 1999; para el afio 2000, desaparece con motivo de la integracion paulatina de
algunos fondos y recursos al Ramo 33 surgido en 1998; otros programas, son asimilados al presupuesto de
la Secretaria de Desarrollo Social.

Un paso de trascendental importancia en el proceso de descentralizacién del gasto publico federal tuvo
origen a finales de 1997, con motivo de la reforma y adicidn del Capitulo V a la Ley de Coordinacién Fiscal,
gue se tradujo en la creacién de la figura de Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios, lo cual a su vez dio origen a la creacién del Ramo 33, incorporado al Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el ejercicio fiscal 1998.

Iniciativa del Ejecutivo
En el Programa Econdmico enviado por el Ejecutivo Federal al Poder Legislativo en el mes de noviembre
de 1997 para su aprobacion y entrada en vigor al aiio siguiente, se planted la propuesta para la creacion

del Ramo 33, ello implicé reformar y adicionar un capitulo, el Capitulo V, a la Ley de Coordinacion Fiscal,
que se tradujo en la creaciéon de la figura “Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
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Municipios”, mismo que fue incorporado por primera ocasién al Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el ejercicio fiscal de 1998.

En la propuesta original presentada por el Ejecutivo Federal para la creacidon de este Ramo consideraba
Unicamente tres fondos: el de Educacidn Basica, el de Servicios de Salud y el de Infraestructura Social
Municipal.

Aprobacion del Dictamen

Durante las deliberaciones en la Comision Dictaminadora se amplié y enriquecio la propuesta original del
Ejecutivo, modificAndose la denominacidon del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal, a la que se le llamé Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, al mismo tiempo que
se le integraron dos fondos: uno destinado a los municipios, denominado Fondo para la Infraestructura
Social Municipal, y otro para los estados, denominado Fondo Para la Infraestructura Social Estatal.
Asimismo, se propuso ante el Pleno y fue aprobada la creacién de dos fondos adicionales destinados a la
satisfaccién, en general, de las necesidades municipales y del Distrito Federal, surgiendo asi el Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y del Distrito Federal y el Fondo de Aportaciones
Multiples. Ademas, al Fondo de Educacién Basica, se le incorporaron recursos y facultades con la finalidad
de apoyar e impulsar la educacion normal en los Estados de la Federacién, denominandose Fondo de
Aportaciones para la Educacién Basica y Normal.

Conformacidn Original del ramo 33

Originalmente el Ramo 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, estaba
constituido por cinco fondos, de la manera siguiente:

* Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal (FAEB),

¢ Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA),

¢ Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS), que se divide en dos:

o Fondo para la Infraestructura Social Estatal, y

o Fondo para la Infraestructura Social Municipal,

¢ Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUNDF), y

¢ Fondo de Aportaciones Multiples.

Conformacién Actual del ramo 33

A partir del ejercicio presupuestal 1999, al Ramo 33 se le incorporaron dos fondos mds, el de Educacion
Tecnoldgica y de Adultos y el de Seguridad Publica, por lo que actualmente se encuentra conformado por
ocho Fondos:

¢ Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo.

¢ Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.
* Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS).
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¢ Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUNDF).

¢ Fondo de Aportaciones Multiples (FAM).

¢ Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos.

* Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal.

¢ Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas.

Con la creacién del Ramo 33 se dot6 a las Entidades Federativas y Municipios de mayor certeza juridica y
certidumbre en la disponibilidad de recursos, y mas responsabilidades sobre el uso y vigilancia de los
mismos. De acuerdo con la Ley de Coordinacidn Fiscal (LCF), los ocho fondos que conforman actualmente
el Ramo 33, se asignan, distribuyen y aplican para cubrir las necesidades sociales relacionadas con la
educacion, salud, infraestructura social, seguridad publica y otras. Estos recursos son transferencias
etiquetadas que sélo pueden emplearse para los fines que sefiala la LCF.

Recursos para la Infraestructura Social
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS)

Se integra con dos subfondos: el Fondo para la Infraestructura Social Estatal (FISE) y el Fondo para la
Infraestructura Social Municipal (FISM); son aportaciones Federales para Estados y Municipios, cuyo
destino de acuerdo al articulo 33 de la LCF, es:

* A nivel Estatal (FISE), para obras y acciones de alcance o ambito de beneficio regional o intermunicipal.
¢ En el Municipal (FISM), al financiamiento de obras para agua potable, alcantarillado, drenaje y letrinas,
urbanizacién municipal, electrificacién rural y de colonias pobres, infraestructura basica de salud,
infraestructura basica educativa, mejoramiento de vivienda, caminos rurales e infraestructura productiva
rural.

¢ Inversiones que beneficien directamente a la poblacidon en condiciones de rezago social y pobreza
extrema. La distribucién Estado-Municipios, de acuerdo al articulo 35 de la LCF, debe ser con la misma
formula que para la Federacién-Estados. La metodologia y el calendario de recursos para los municipios,
debe darse a conocer por los gobiernos de los estados, a mas tardar el 31 de enero de cada afio, en sus
respectivos érganos de difusion oficial. De acuerdo al articulo 32 de la LCF, el monto se determina
anualmente en el PEF, conforme al siguiente criterio:

e Tomando sdélo para efectos de referencia, el 2.5 por ciento de la Recaudacién Federal Participable
estimado en la Ley de Ingresos de la Federacidén para ese ejercicio; de los cuales el 0.303 por ciento le
corresponde al Estatal, y el 2.197 por ciento al Municipal.

* Ademas, se requiere identificar la proporcidon que comprende cada Estado, de la pobreza extrema a nivel
nacional. Esta se determina mediante la identificacion de |la Masa Carencial de cada Estado, en funcion del
numero total de hogares pobres extremos. Los hogares pobres se determinan en funcién de las brechas
existentes para necesidades bdsicas: ingreso per cdpita del hogar, nivel educativo promedio por hogar,
disponibilidad de espacio de la vivienda, disponibilidad de drenaje y disponibilidad de electricidad-
combustible para cocinar; donde una brecha es igual a la situaciéon que guarda cada necesidad basica.
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Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS).

El FAIS tiene como principal objetivo contribuir al bienestar social, mediante el financiamiento de obrasy
acciones en materia de infraestructura que ayuden a combatir la pobreza extrema y el rezago social,
conforme a lo previsto en la LCF y en la Ley General de Desarrollo Social (LGDS).

Segun lo establecido en el articulo 32 de la LCF, el FAIS cuenta con recursos equivalentes al 2.5294 por
ciento de la Recaudacidn Federal Participable (RFP), distribuido en dos: el Fondo para la Infraestructura
Social de las Entidades (FISE) y el Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FISMDF), con una correspondencia de recursos de la RFP de 0.3066 por
ciento al FISE y de 2.2228 por ciento al FISMDF respectivamente. La distribucién de los Recursos del FAIS
se lleva a cabo con base en la férmula descrita en el articulo 34 de la LCF, cuyas variables y fuentes de
informacién se extraen del Presupuesto de Egresos de la Federacién 2013, asi como de los informes de
pobreza multidimensional vigentes a nivel de entidad federativa, publicados por el Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). Para determinar la asignacidn monetaria
correspondiente a cada Entidad Federativa, se debera consultar en el Presupuesto de Egresos de la
Federacién 2021 el monto total FAIS presupuestado. A dicho monto deberd restarse el monto total FAIS
2013 (como linea basal). El resultado anterior debera sustituirse en las férmulas descritas en el "Acuerdo
por el que se dan a conocer las variables y fuentes de informacidn para el calculo de la férmula del FAIS, y
los porcentajes de participacién que se asignara a cada entidad federativa, para los efectos de la
formulacion anual del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021", documento
publicado por la Secretaria de BIENESTAR en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), 14 de agosto de 2020.

Para el ejercicio fiscal 2014, se reforma la Ley de Coordinacién Fiscal donde se realizan precisiones sobre
el uso y destino de los recursos del FISE, entre los que destacan, la incorporacidon al fondo de la Ciudad de
México y el establecimiento de Lineamientos Generales para la Operacion de estas aportaciones federales,
elaboradas por la SEDESOL.

Aspectos Generales del Fondo

El Fondo de Infraestructura Social para Entidades tiene como objetivo principal realizar obras y acciones
gue beneficien preferentemente a la poblacién de los municipios, demarcaciones territoriales y
localidades que presenten mayores niveles de rezago social y pobreza extrema en cada entidad. La
aplicacion y destino del FISE se encuentran condicionados en los articulos 33, 34 y 35 de la Ley de
Coordinacidn Fiscal, con la indicacién de que estos recursos podran destinarse hasta en un 3.0% para
gastos indirectos en la realizacion de las obras que cumplen con los objetivos del fondo; es entregado a
los 31 estados y la Ciudad de México mediante un monto equivalente, s6lo como referencia, al 9 0.3066%
de la Recaudacion Federal Participable (FRP) estimada en la Ley de Ingresos de la Federacion para el
ejercicio fiscal que corresponda.

Los criterios de distribucidon del fondo se establecen en una férmula desarrollada por la Secretaria de
Desarrollo Social, con base principalmente en cinco componentes que integran la Masa Carencial Nacional
—es decir, la suma de carencias de todos los hogares de un estado—a través de la aplicacion de la férmula
del indice Global de Pobreza, con lo que se mide la magnitud y profundidad de la pobreza nacional, estos
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componentes son: ingreso per capita y nivel educativo por hogar, la disposicién de espacio de la vivienda,
la disponibilidad de drenaje y de electricidad-combustible para cocinar. Esta metodologia, considera e
identifica los hogares mas pobres, con prioridad en los estados con mayores rezagos en disponibilidad de
infraestructura basica, el hogar es la base de elaboracion de la formula y parte del hecho de que la pobreza
esta altamente asociada con la carencia de infraestructura basica.

Identificacion del Pp.

Nombre del Programa Presupuestario: Infraestructura Social, Construccidn y Rehabilitacion de Mercados.
Clave: 30007

Dependencias Responsables: Direccién de Mercados y Direccidon de Obras Publicas.

Unidad Responsable: Secretaria de Planeacién y Desarrollo Econdmico, SEPLADE

Afio de inicio de operacidon: 2021

Problema o necesidad publica que se busca atender.

Los mercados requieren de la reconstruccion y rehabilitacién total de su infraestructura; ya que sus locales,
techumbres, pisos, accesos, rampas, escaleras, sanitarios, drenaje, alcantarillado, trampas de grasa,
instalaciones eléctricas, hidrdulicas, sanitarias, areas para la disposicidon de residuos sdlidos, urbanos y
domeésticos, causan malestar y riesgos a la salud e integridad fisica de las personas que necesitan asistir
para la compra-venta de productos y alimentos en el hogar, comercios, sector restaurantero, hotelero y
sectores en general que son propias de los mercados; el cual no permite la eficaz atencién, con la
seguridad y accesibilidad apropiadas para ofertar los servicios a la poblacién.

Alineacion a los elementos del Plan Nacional de Desarrollo
Eje namero 2. Politica Social

Programa: VIII. Desarrollo Urbano y Vivienda. El Programa de Mejoramiento Urbano y Vivienda se tiene
en 14 municipios del pais, tanto en ciudades de la frontera norte como en polos de desarrollo turistico,
para aminorar el contraste entre zonas con hoteles de gran lujo, desarrollos urbanos exclusivos y colonias
marginadas. Se realizardn obras de rehabilitacion y/o mejoramiento de espacios publicos. El programa
abarca ciudades fronterizas como Tijuana, Mexicali, San Luis Rio Colorado, Nogales, Ciudad Juarez, Acufia,
Piedras Negras, Nuevo Laredo, Reynosa y Matamoros; asi como colonias marginadas de cuatro turisticos:
Los Cabos, Bahia de Banderas, Acapulco y Solidaridad. La vivienda social sera una prioridad y se realizaran
miles de acciones de mejoramiento, ampliaciéon y sustituciéon de vivienda. Solo este afio se van a
reestructurar 194 mil créditos del Infonavit, lo que va a beneficiar a miles de familias trabajadoras.

Eje numero 3. Economia

Impulsar la reactivacion econdmica, el mercado interno y el empleo. Una de las tareas centrales del actual
gobierno federal es impulsar la reactivacién econdmica y lograr que la economia vuelva a crecer a tasas
aceptables. Para ello se requiere, en primer lugar, del fortalecimiento del mercado interno, lo que se
conseguirad con una politica de recuperacion salarial y una estrategia de creacion masiva de empleos
productivos, permanentes y bien remunerados. Hoy en dia mds de la mitad de la poblacion
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econdmicamente activa permanece en el sector informal, la mayor parte con ingresos por debajo de la
linea de pobrezay sin prestaciones laborales. Esa situacion resulta inaceptable desde cualquier perspectiva
ética y perniciosa para cualquier perspectiva econdmica: para los propios informales, que viven en un
entorno que les niega derechos basicos, para los productores, que no pueden colocar sus productos por
falta de consumidores, y para el fisco, que no puede considerarlos causantes. El sector publico fomentara
la creacién de empleos mediante programas sectoriales, proyectos regionales y obras de infraestructura,
pero también facilitando el acceso al crédito a las pequefias y medianas empresas (que constituyen el 93
por ciento y que general la mayor parte de los 61 empleos) y reduciendo y simplificando los requisitos para
la creacién de empresas nuevas. El gobierno federal impulsara las modalidades de comercio justo y
economia social y solidaria.

e Objetivo general.

Evaluar el disefio del Programa presupuestario (Pp) FAIS clave del Pp “Infraestructura Social, Ampliacién y
Rehabilitacion de Alumbrado Publico” partiendo del andlisis del tipo de intervencion seleccionado para el
logro de sus objetivos y la valoracidn de sus elementos conceptuales y operativos, a efecto de identificar
areas de oportunidad y potenciar la mejora continua del Pp.

e  Objetivos especificos.
- Analizar el problema o necesidad publica que justifica la creacién o cambio sustancial del Pp.
- Analizar la pertinencia del disefio del Pp respecto al problema o necesidad publica que busca atender.
- Analizar la consistencia entre el disefio del Pp y la normatividad vigente aplicable.
- Analizar la contribucion del Pp al cumplimiento de los objetivos de la planeacion nacional y estratégicos.
- Identificar posibles complementariedades o similitudes, asi como riesgo de duplicidades con otros Pp de
la APF.
- Analizar la consistencia del Instrumento de Seguimiento del Desempefio respecto al disefio del Pp.
e  Descripcidon de los bienes o servicios que otorga. Mercados.

o I|dentificacion de las poblaciones potencial y objetivo. Usuarios de Mercados.

e  Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal en curso: $ 7°100,000.00
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Seccion Il. Problema o necesidad publica

a. Verificacion del diagndstico

1. Con fundamento en el numeral Vigésimo primero de los Lineamientos de Evaluacion, todos los Pp nuevos
o con cambios sustanciales deberan elaborar un diagndstico. En este sentido, éel Pp cuenta con un
documento diagndstico que presente el problema o necesidad publica que justifica el disefio del Pp?

Respuesta:

No procede valoracién cuantitativa. La dependencia responsable de la ejecucién del Pp, no presenté documento
oinformacién de diagndstico. En atencidn a las especificaciones o consideraciones que se detallan en la pregunta,
tenemos lo siguiente:

Principales Hallazgos.
%+ El diagnostico que describe el PMD, no cumple con los elementos de disefio normativos.

En el esquema (Anexo 2A), se sefiala los elementos que debe de considerar la dependencia ejecutora del Pp. Por
lo tanto, el equipo evaluador recomienda realizar el diagndstico para focalizar el objetivo y propdsito del Pp de
Infraestructura Social y su vertiente de construccion y rehabilitacién de mercados.

e No se tienen antecedentes del Pp.
e Los objetivos son variados y dispersos.
o No existen datos e informacion de cobertura en relacion a la poblacidn y territorio.

Propuestas de mejoras especificas al diagnéstico.

Identificacion y definicion del problema. Los mercados requieren de la reconstruccién y rehabilitacidn total de
su infraestructura; ya que sus locales, techumbres, pisos, accesos, rampas, escaleras, sanitarios, drenaje,
alcantarillado, trampas de grasa, instalaciones eléctricas, hidraulicas, sanitarias, dreas para la disposicion de
residuos solidos, urbanos y domésticos, causan malestar y riesgos a la salud e integridad fisica de las personas
gue necesitan asistir para la compra-venta de productos y alimentos en el hogar, comercios, sector
restaurantero, hotelero y sectores en general que son propias de los mercados; el cual no permite la eficaz
atencion, con la seguridad y accesibilidad apropiadas para ofertar los servicios a la poblacién.

Se recomienda que el diagndstico se realice conjuntamente con la dependencia ejecutora donde incluya un
inventario de los mercados municipales que incluya todos los componentes e instalaciones de su infraestructura;
inventario de obras inducidas a cargo del Organismo Operador de Agua Potable y Alcantarillado, inventario de
obras inducidas de terceros, con ubicacién - geolocalizacién y dimensiones respecto a las longitudes, anchos y
profundidad de las mismas respectivamente, en donde se pueda expresar y observar, ademas del nimero de
mercados, la calificacién de su estado de servicio y su infraestructura de calles que los circundan.
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Este inventario debera realizarse en coordinacién con la CAPAMA y CFE, ya que la construccidn y rehabilitacion
de mercados, lleva implicito dichos servicios y su atencidén debe realizarse en concurrencia. Aunado a lo anterior,
debe de considerarse las estructuras o infraestructura e instalaciones de terceros y verificar el inventario de los
mismos. Adema3s, se recomienda realizar un programa de conservacion - rehabilitacién y mantenimiento, donde
se especifiquen las prioridades en términos de elegibilidad normativa, movilidad, accesibilidad y servicios
inducidos de terceros.

Pagina 13 de 55



gca ¥

b. Identificacion del problema

2. ¢El problema o necesidad publica que busca atender el Pp cuenta con las caracteristicas siguientes?
a) Se define de manera clara, concreta, acotada y es Unico (no se identifican multiples problematicas).
b) Se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser revertida.
c) Identifica a la poblacion objetivo de manera clara, concreta y delimitada.
d) Identifica un cambio (resultado) sobre la poblacidn objetivo (es decir, no solo se define como la falta
de un bien, servicio o atributo).

Respuesta:
Criterios
Nivel
El problema o necesidad publica cuenta con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.
_ Cuatro de los criterios de valoracién.

2.1 Propuesta del Problema Publico

Los mercados requieren de la reconstruccién y rehabilitacién total de su infraestructura; ya que sus locales,
techumbres, pisos, accesos, rampas, escaleras, sanitarios, drenaje, alcantarillado, trampas de grasa, instalaciones
eléctricas, hidraulicas, sanitarias, areas para la disposicion de residuos sélidos, urbanos y domésticos, causan
malestar y riesgos a la salud e integridad fisica de las personas que necesitan asistir para la compra-venta de
productos y alimentos en el hogar, comercios, sector restaurantero, hotelero y sectores en general que son
propias de los mercados; el cual no permite la eficaz atencidn, con la seguridad y accesibilidad apropiadas para
ofertar los servicios a la poblacidn.

Justificacion

El Programa presupuestario (Pp) de Infraestructura Social, en su linea de accién de Construccién y Rehabilitacion
de Mercados, se justifica por la urgente planeacion, planificacion y atencién integral al deterioro de sus
componentes, que impide el desarrollo social, ambiental y econdmico de la ciudad y municipio. Es importante
resaltar; que, cuando se cuenta con mercados en buen estado de servicio integral, impacta de manera positiva
el mejoramiento de las operaciones de compra-venta, comerciales, de servicios, accesibilidad, seguridad,
transporte de carga y medios de transporte en general, trayendo consigo mayor productividad y bienestar a la
comunidad, ya que se mejora la calidad de vida y la percepcidn positiva de las personas, razén de peso por la
cual se debe conservar y rehabilitar los mercados que se encuentren en mal estado, dentro del territorio
municipal.
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¢ Identifica ambiguamente el problema, no es claro ni concreto, no se formula como un hecho negativo que
se pueda revertir, no identifica la poblacidén objetivo y no identifica un cambio sobre la poblacidn objetivo.

e El equipo evaluador identifica como poblacién objetivo a los “usuarios de mercados el cual son habitantes
de viviendas, usuarios del sistema de transporte colectivo, transporte pesado, automovilistas y peatones”;
es decir, “los usuarios es la poblacién en general: poblacién potencial, poblacién objetivo y poblacion
atendida.

e El quipo evaluador, en la descripcion de la propuesta del problema, hace denotar el hecho negativo con la
suficiente sensibilidad para poder identificar en toda su estructura narrativa, las formas y fondo de como Ia
situacidn puede ser revertida.

e El equipo evaluador a través de la narrativa propuesta del problema, logra identificar de forma muy clara
los “cambios o resultados” a razén de los “efectos negativos o positivos” en los anexos 2 y 3, “Arbol de
problemas y Arbol de objetivos”, no solo como la “falta o la atencién” de un bien o servicio, si no también
demostrando identificar tales efectos de forma concreta.

2.4 La respuesta es consistente con las preguntas: 3, a razén de que se encuentra en el contexto territorial y
socioecondmico; con la 4, a razén de definir los grupos poblacionales, territoriales y ambientales y con la 5, a
razon de que el andlisis de causas y efectos, deben ser diferenciados por los grupos anteriormente descritos y la
seccion lll. Disefio de la propuesta de atencion.
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c. Andlisis del problema

3. éEl problema o necesidad publica que busca atender el Pp se sustenta en los siguientes elementos?

a) Es consistente con los cambios que ha experimentado la problematica seglin informacién o
estadisticas oficiales.

b) Se encuentra contextualizado en la situacién socioecondmica actual del pais, segun informacién o
estadisticas oficiales disponibles.

c) Considera los cambios esperados en la magnitud, naturaleza, comportamiento u otras
caracteristicas de la problematica.

d) Se encuentra caracterizado en un contexto territorial.

Respuesta:
Criterios
Nivel
El problema o necesidad publica cuenta con:
0 Ninguno de los criterios de valoracidn.
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.
_ Cuatro de los criterios de valoracién.

No, no es consistente en los cambios, puesto que no se han tomado lectura de sus efectos tantos negativos en
los casos de cuando no se logra atender el problema, como tampoco se han tomado lectura de los efectos
positivos una vez atendido el problema. No se cuenta con una linea de tendencia positiva, a razén de no tener
una linea base y un historial que genere un estadistico para tomar lectura de los cambios esperados

Justificacion

3.2 El equipo evaluador define el problema contextualizado en la situacién socioeconémica del pais, a razén de
que en el Plan Municipal de Desarrollo y el Plan Director de Desarrollo Urbano, debe de tener un diagnéstico
integral de los mercados y su infraestructura de instalaciones, con el objetivo de medir su eficacia, eficiencia,
calidad, economia, impacto y productividad en la Construccién y Rehabilitacion de Mercados, para el desarrollo
econdmico tanto local, como regional del Municipio de Acapulco, del Estado de Guerrero y de México. Los
cambios del problema o “efectos negativos o positivos”, se comportan como variables dependientes; es decir,
se van logrando en la medida que los objetivos estratégicos a nivel central, componentes, actividades,
indicadores, medios de verificacidn y supuestos se redisefnen, se replanteen, se reprogramen y se gestionen de
forma puntual, eficaz, eficiente y disminuya sus incidencias como factores internos o externos. Las caracteristicas
del problema son completamente territoriales. La dindmica territorial consiste en identificar las necesidades y
problematicas que tienen las personas a través de un analisis estadistico y documental; de manera general, este
analisis se divide en cuatro dimensiones: demografica, ambiental, social y econdmica; si se considera necesario,
es recomendable incorporar dimensiones adicionales para explicar y ahondar en las necesidades y problematicas
identificadas por las personas. Para el analisis de estas cuatro dimensiones se tomaran en cuenta, de manera
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enunciativa por mencionar algunas, las siguientes variables: Percepcién de la seguridad ciudadana, confianza y
cohesién social, contaminacidon del medio ambiente, etc., de colonias en Zonas de Atencidn Prioritaria o AGEBS.

La planeacién urbana, como herramienta de la politica territorial, debe plantear soluciones innovadoras para
promover que las ciudades contribuyan efectivamente al desarrollo de México. Es sélo a través de ciudades y
municipios que consideren las dindmicas y las necesidades de las personas, asi como la realidad del territorio,
gue se podrd garantizar un crecimiento urbano mas ordenado.

3.4 La respuesta es consistente con las preguntas: 2, a razdon de la definicidn del problema; con la 4, a razén de
definir los grupos poblacionales, territoriales y ambientales y con la 5, a razén de que el andlisis de causas y
efectos, deben ser diferenciados por los grupos anteriormente descritos y la seccién Ill. Disefio de la propuesta
de atencion.
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4. ¢El problema o necesidad publica identifica efectos diferenciados en grupos poblacionales, territorios del
pais o medio ambiente?

Respuesta:
Criterios
Nivel

El problema o necesidad publica:

0 No identifica efectos diferenciados en grupos poblacionales, territorios del pais o medio
ambiente

5 Si identifica efectos diferenciados en grupos poblacionales, territorios del pais, o medio
ambiente
Ademas del criterio anterior, presenta informacion estadistica sobre las brechas en los efectos
diferenciados para los grupos o territorios identificados.

En el diagndstico del Pp de Infraestructura Social, en su vertiente Construccion y Rehabilitacion de Mercados, no
identifica efectos diferenciados en grupos poblacionales, territorios del pais o medio ambiente. No identifica
efectos en relacién a la poblacién objetivo y potencial de forma desagregada; tampoco identifica efectos por
regiones, municipios o localidades del pais y tampoco identifica efectos de impacto en el medio ambiente; es
decir, efectos en el agua, suelo, aire, flora o fauna.

La identificacion y definiciéon del problema que atiende el Pp, segun diagndstico de la dependencia, no versa
esencialmente sobre la situacién de los efectos en el pais, regidon o entidad, sino que versa esencialmente sobre
las debilidades y oportunidades en materia técnica, financiera y administrativa que enfrentan los servidores
publicos del area que ejerce los recursos para la gestién de obras de Construccién y Rehabilitacion de Mercados,
y no se especifican efectos diferenciados por grupos de poblacién, localidades o impacto al medio ambiente.

La pregunta no cuenta con evidencia para responderla. En este sentido, el equipo evaluador recomienda y
actualiza el anadlisis del problema que atiende el Pp segln la identificacion y definiciéon del problema en la
respuesta a la pregunta nimero uno referente a las recomendaciones al diagnéstico. Solo de esta forma, ha sido
posible el replanteamiento para obtener la vision — dimensién del objetivo y propdsito del Pp.

Justificacion

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley de Coordinacién Fiscal, desde el 2014 la Secretaria
de Bienestar (antes SEDESOL), a través de la Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Desarrollo Regional, lleva
a cabo la publicacidn del Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social de las entidades, municipios
y demarcaciones territoriales del pais.

El objetivo del Informe es orientar la aplicacion de las aportaciones federales, que reciben las entidades
federativas y los municipios del pais con cargo al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS),
hacia el financiamiento de obras y acciones sociales basicas que beneficien directamente a la poblacién en
pobreza extrema o en condicidn de alto y muy alto rezago social, asi como a la poblacidn que radica en las zonas
de atenciodn prioritaria.
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Recomendaciones

Grupos Poblacionales. “Tomando en cuenta, que en la propuesta de definicidn del problema a la respuesta de
la pregunta nimero uno, se considera como poblacién potencial u objetivo del Pp a todos los usuarios que
requieren de un eficaz y eficiente servicio de las operaciones comerciales y compra-venta de productos
alimentarios, a través de la construccion y rehabilitacion de los mercados, generando accesos eficientes y seguros
a las personas, optimizando la movilidad y accesibilidad de los mismos”; el equipo evaluador considera necesario
que para dar respuesta a esta pregunta, solo se debe analizar los efectos diferenciados del problema publico, en
funcidn de los grupos que indica el Anexo 1, pues son los grupos de poblacién en donde incide los efectos de la
atencion al Pp de Infraestructura Social y su vertiente de Construccién y Rehabilitacién de Mercados.

Territorio. En segundo caso; el equipo evaluador considera necesario que, para dar respuesta a las
consideraciones de esta pregunta, solo se debe analizar los efectos diferenciados del problema publico, en
funcién de delimitaciones territoriales por Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) Urbanas y Rurales, o bien las
AGEBS, pues son las zonas territoriales en donde incide los efectos de la atencidn al Pp de Infraestructura Social
y su vertiente de Construccién y Rehabilitaciéon de Mercados.

Medio Ambiente. En este tercer caso; el equipo evaluador considera necesario que, para dar respuesta a esta
pregunta, debemos referirnos a las normativas ambientales, pues son los componentes en donde incide los
efectos de la atencion al Pp de Infraestructura Social y su vertiente de Construccién y Rehabilitacién de
Mercados.

4.2 El Programa presupuestario (Pp) de Infraestructura Social, en su linea de accidon de Construccion y
Rehabilitacion de Mercados, se justifica por la atencidn integral a su deterioro, que incide en el buen desarrollo
de la ciudad. Es importante resaltar, que; cuando se cuenta con mercados en buen estado de servicio y elementos
que le brinden seguridad, impacta de manera positiva el mejoramiento de las operaciones comerciales,
movilidad, accesibilidad, comunicacién y transporte en general de forma segura, trayendo consigo mayor
productividad y bienestar a la comunidad, ya que se mejora la calidad de vida de las personas.

4.6 La respuesta es consistente con las preguntas: 3, a razén de que se encuentra en el contexto territorial y
socioecondmico; con la 4, a razén de definir los grupos poblacionales, territoriales y ambientales y con la 5, a
razon de que el andlisis de causas y efectos, deben ser diferenciados por los grupos anteriormente descritos y la
seccion lll. Disefio de la propuesta de atencion.
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5. éEl problema o necesidad publica identifica sus causas y efectos considerando las siguientes caracteristicas?
a) Esresultado directo de las principales causas identificadas en el analisis de la problematica.
b) Se vincula directamente con los principales efectos identificados en el analisis de la problematica.
c) Existe ldgica causal entre sus causas y efectos, incluyendo aquellas causas que no son atribucion
directa del Pp, pero inciden directamente en el problema publico.
d) Presentaun andlisis diferenciado de las causas y efectos de la problematica por grupos de poblacidn,
territorios o medio ambiente o, en su caso, la justificacion de por qué no aplica en la pregunta 4.
Respuesta:

Criterios

Nivel
El problema o necesidad publica cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracién.

Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.

Iw NI°

5.1 Arbol del problema propuesto por el equipo evaluador: se encuentra en el Anexo 2

La dependencia responsable de la ejecucion no entrego documento, del Pp Infraestructura social, en su vertiente
de “Construcciéon y Rehabilitacion de Mercados”, ambiguamente se conocen las causas y efectos identificados.
El problema publico ha sido replanteado por el equipo evaluador, ya que es resultado directo de las principales
causas identificadas en el andlisis de la problematica. No existe vinculacion de los efectos con el problema, asi
como también, no existe ldgica causal entre causas y efectos, incluida las que no son atribuibles al Pp, pero que
siinciden en el problema. En el diagnéstico del Pp descrito en el PMD no se presenta un analisis diferenciado de
las causas y efectos de la problematica por grupos de poblacidn, territorios o medio ambiente o, en su caso, la
justificacion de por qué no aplica en la pregunta.

5.3 El disefio del arbol del problema, tiene origen en la observacidon de cdmo funciona la ciudad y su principal
configuracion de “Construccidn y Rehabilitacion de Mercados”.

5.4 La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 2, 3, 4 y la seccién
. Disefio de la propuesta de atencién.
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Seccion lll. Disefio de la propuesta de atencion

a. Objetivos
6. ¢El objetivo central del Pp cuenta con las caracteristicas sefialadas a continuacion?
a) Identifica a la poblacién objetivo del Pp, es decir, aquella que presenta el problema o necesidad
publica que el Pp tiene planeado atender y que cumple con los criterios de elegibilidad.
b) Identifica el cambio que el Pp busca generar en la poblacién objetivo.
c) EsUnico, es decir, no se definen multiples objetivos.
d) Corresponde a la solucidn del problema o necesidad publica que origina la accién gubernamental.
Respuesta:

Criterios

Nivel
El objetivo central del Pp cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracidn.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracion.

Iw NIO

6.2 El objetivo central del programa no es consistente con el problema publico definido y solo cumple con dos
de los criterios establecidos en la pregunta. No identifica a la poblacién objetivo, tampoco identifica un cambio,
se encuentra muy disperso y no corresponde a la solucidn del problema. No obstante, lo anterior, y con base en
la propuesta del problema formulado en respuesta de la pregunta nim. 1y 2, el equipo evaluador recomienda
formular el objetivo a nivel de propdsito del Pp como sigue:
%+ Incrementar la confianza, seguridad ciudadana y productividad de los usuarios de servicios de mercados
y de sus locatarios, fomentando e impulsando el desarrollo social, ambiental y econémico con mayor
numero de operaciones comerciales, de servicios publicos y privados del Municipio de Acapulco.

Justificacion

La razdn por la cual se formula el objetivo central, es porque los mercados, son la base del sistema comercial de
productos y alimentos para los hogares y distintos sectores de la poblacidon. Ademas, son pilares para el fomento
y desarrollo econdmico, social y ambiental de las ciudades y localidades, que logran los cambios o resultados
positivos a dicha orientacidn para promover ciudades mds seguras, eficientes, resilientes, inclusivas vy
sustentables. Cuando mencionamos el incremento de la confianza, seguridad ciudadana y productividad es que
de estas depende los efectos positivos que generan la “Construccion y Rehabilitacién de Mercados”. Por lo tanto,
la productividad de las personas, esta en funcién del estado de servicio integral de los mercados para obtener
productos y alimentos de calidad que benefician a la salud publica, con una percepcién de confianza y seguridad
ciudadana en todos los mercados del Municipio.

6.4 Esta propuesta es consistente con la propuesta de definicion del problema planteada en respuestas a la
pregunta ly 2.
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b. Bienes y Servicios

7. ¢El disefio del Pp contiene los bienes y/o servicios suficientes y necesarios para alcanzar el objetivo central
del Pp, considerando su factibilidad normativa, técnica y presupuestaria?

Respuesta:
Nivel Criterios
0 Ningun bien o servicio cumple con los criterios de valoracion.
Al menos un bien o servicio corresponde a la solucién de una o varias de las causas del
problema central identificado.
) Ademas del criterio anterior, al menos un bien o servicio es necesario para el logro del objetivo

central del Pp (el objetivo no podria lograrse sin ese elemento).

Ademas de los dos criterios anteriores, al menos un bien o servicio es factible de entregar
3 considerando sus caracteristicas técnicas, el marco normativo y de operacion del Pp, asi como
Su presupuesto.

Ademads de los tres criterios anteriores, en su conjunto, los bienes y servicios contribuyen de
manera relevante a alcanzar el objetivo central del Pp (considerando factores externos al Pp,
no falta o sobra ningln elemento).

Justificacion

El objetivo central de la dependencia es: No se presentd evidencia. (No existe enfoque de lo que se quiere lograr).

El objetivo central propuesto por el equipo evaluador, es:
%+ Incrementar la confianza, seguridad ciudadana y productividad de los usuarios de servicios de mercados
y de sus locatarios, fomentando e impulsando el desarrollo social, ambiental y econémico con mayor

numero de operaciones comerciales, de servicios publicos y privados del Municipio de Acapulco.
7.2 Los bienes “componentes de la MIR y Arbol de Objetivos” no presento informacion.

El equipo evaluador considera los siguiente:
e Construccién de mercados (Corresponde a la solucién de uno o varias causas del problema)
e Rehabilitacion de mercados es (factible considerando técnica)
e Gestion de recursos econdmicos (Necesario para el logro del objetivo)

7.4 La respuesta es consistente con las respuestas a las preguntas: 2, a razén de la definicion clara del problema
y focalizacion de su atencion, con la 3, a razén de que se encuentra en el contexto territorial y socioeconémico;
con la 4, a razén de definir los grupos poblacionales, territoriales y ambientales y con la 5, a razén de que el
anadlisis de causas y efectos, deben ser diferenciados por los grupos anteriormente descritos y la seccion .
Disefio de la propuesta de atencion.
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¢. Poblaciones

8. ¢las poblaciones, potencial, objetivo y atendida del Pp se encuentran correctamente identificadas?

a) El Pp identifica a la poblacién total que presenta el problema publico o necesidad que justifica su
existencia (poblacién potencial).

b) El Pp identifica a la poblacion que tiene planeado atender para cubrir la poblacién potencial y que
es elegible para su atencidn (poblacion objetivo).

c) ElPpidentifica a la poblacién atendida en un ejercicio fiscal y ésta corresponde a un subconjunto o
totalidad de la poblacion objetivo (poblacidn atendida).

d) Las poblaciones; potenciales, objetivo y atendida son consistentes entre los diversos documentos
estratégicos del programa, por ejemplo: diagndstico, documento normativo, lineamientos
operativos, Instrumento de Seguimiento del Desempefio, entre otros.

Respuesta: Ninguno de los criterios de valoracion.

Criterios
Nivel

Las poblaciones cuentan con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.

_ Cuatro de los criterios de valoracion.

No, no se encuentran correctamente identificadas. El Pp, no identifica a la poblacidn potencial, objetivo y por
atender en un ejercicio fiscal. El hallazgo es que la dependencia responsable de la ejecucién del Pp, realiza un
calculo arbitrario de la poblacién objetivo y atendida.

Propuesta

El equipo evaluador identifica como poblacién objetivo a los “usuarios que requieren de un eficaz y eficiente
servicio de las operaciones comerciales y compra-venta de productos alimentarios, a través de la construccion y
rehabilitacion de los mercados, generando accesos eficientes y seguros a las personas, optimizando la movilidad
y accesibilidad de los mismos”; es decir, “la poblacion objetivo tiene variaciones en el espacio temporal” en
relacién a la poblacidn atendida y potencial, ya que no solo pueden ser los vecinos de la calle o colonia de los
mercados. El beneficio es de toda persona que hace uso de los mismos.

Por lo tanto, el equipo evaluador, define puntualmente la “poblacidn objetivo” en el objetivo central del Pp,
como se refiere las respuestas a las preguntas nim. 2y 6.

%+ Incrementar la confianza, seguridad ciudadana y productividad de los usuarios de servicios de mercados
y de sus locatarios, fomentando e impulsando el desarrollo social, ambiental y econémico con mayor
numero de operaciones comerciales, de servicios publicos y privados del Municipio de Acapulco.
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Justificacion

La Ley de coordinacién Fiscal, en su Articulo 33, dicta: Las aportaciones federales con cargo al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social reciban los Estados y los Municipios, se destinaran exclusivamente al
financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a inversiones que beneficien directamente a sectores de su
poblacién que se encuentren en condiciones de rezago social y pobreza extrema.

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley de Coordinacién Fiscal, desde el 2014 la Secretaria
de Bienestar (antes SEDESOL), a través de la Subsecretaria de Planeacién, Evaluacion y Desarrollo Regional, lleva
a cabo la publicacidn del Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social de las entidades, municipios
y demarcaciones territoriales del pais.

El objetivo del Informe es orientar la aplicacion de las aportaciones federales, que reciben las entidades
federativas y los municipios del pais con cargo al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS),
hacia el financiamiento de obras y acciones sociales bdsicas que beneficien directamente a la poblacion en
pobreza extrema o en condicidn de alto y muy alto rezago social, asi como a la poblacién que radica en las zonas
de atencidn prioritaria. Consultar Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencién
Prioritaria para el ano 2021.

8.5 La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 2, 4, 5, la seccidn lll. Disefio
de la propuesta de atencion y la seccién IV. Disefio operativo.
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d. Experiencias de atencion

9. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que el Pp lleva a
cabo?

Nivel de Respuesta: 4

Respuesta:
Criterios
Nivel

La justificacion tedrica o empirica que sustenta el tipo de intervencion:

0 No cumple con los criterios de valoracién.
Se desprende del andlisis documentado (estudios, investigaciones, estadisticas oficiales, etc.) de
experiencias de atencidon en el &mbito nacional o internacional.

) Ademas del criterio anterior, presenta el analisis de resultados, obstaculos o retos que han
encontrado los programas o experiencias de atencién identificados.
Ademas de los dos criterios anteriores, presenta evidencia que valida el mecanismo causal que

3 sustenta el diseno del Pp, es decir, la relacidn entre las causas y el problema central identificado
en el Arbol del problema.

9.2 La justificacidn tedrica y empirica se desprende del andlisis de la informacion entregada por parte de la
Direccién de Mercados, de la revisidn y analisis de documentos normativos, institucionales, oficiales y de la
experiencia del equipo evaluador, ya que se cuenta con un equipo multidisciplinario en las dreas que corresponde
la especialidad que le compete en el tipo de evaluacion que se esta realizando.

El Servicio Publico de Mercados y Centrales de Abasto en el contexto del municipio en el derecho local mexicano.

El servicio publico de mercados y centrales de abasto se considera en México, como servicio publico propio, “uti
universi” respecto del usuario, indispensable y de gestidn directa; proporcionado de manera general, uniforme,
regular, continua y permanente; clasificado como voluntario para el usuario; ademas, tipificado como
intermitente, gratuito para los compradores, y sujeto a régimen de derecho publico.
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e. Seleccion de alternativas

10.¢El disefo del Pp se considera una alternativa 6ptima de intervencion para atender el problema o necesidad
publica que justifica la existencia del Pp?

Nivel Respuesta

La instancia evaluadora considera que el disefio del Pp no es una alternativa éptima de

0 . s
intervencion.

La instancia evaluadora considera que el disefo del Pp si es una alternativa 6ptima de
2 intervencidn, con areas de oportunidad en sus elementos clave: poblacién, bienes y/o servicios,
mecanica operativa.

La instancia evaluadora considera que el disefio del Pp si es una alternativa éptima de
intervencién.

La instancia evaluadora considera que el disefio del Pp si es una alternativa dptima de intervencién, con areas de
oportunidad en sus elementos clave: poblacidn, bienes y/o servicios, mecanica operativa.

Justificacion

Para lograr una mayor eficiencia, se debe de tener muy claro y concreto el objetivo propuesto del equipo
evaluador del Pp. Este es el principal elemento estratégico que focalizara el tiro de precisién de en donde
gueremos colocar el resultado de la gestion completa del programa.

+» Incrementar la confianza, seguridad ciudadana y productividad de los usuarios de servicios de mercados
y de sus locatarios, fomentando e impulsando el desarrollo social, ambiental y econémico con mayor
numero de operaciones comerciales, de servicios publicos y privados del Municipio de Acapulco.

La eficacia de la gestidn del Pp, radica en analizar con gran profundidad el problema publico in situ que se desea
atender. Para lograrlo, se requiere de observar y registrar los efectos en distintas temporalidades de la “no
atencion del problema” o de una “atencién inadecuada del problema” en la zona de atencién y tomar lecturas
técnicas, sociales, ambientales, econédmicas, administrativas y normativas de las condiciones de servicio de los
mercados, asi como también de los beneficios de la atencion idénea y la poblacidn beneficiada. De esta forma
es posible correlacionar las causas potenciales de los efectos internos (capacidades de la administracion) y
externos (todos los supuestos), que se deben atender, con la finalidad de considerar los medios que nos ayudaran
a obtener los fines que queremos lograr.
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Areas de oportunidad.

El nuevo planteamiento del problema nos permite visualizar y dimensionar todos los elementos y variables
que inciden en su atencion y operacion del Pp. Los mercados requieren de la reconstruccion y rehabilitacion
total de su infraestructura; ya que sus locales, techumbres, pisos, accesos, rampas, escaleras, sanitarios, drenaje,
alcantarillado, trampas de grasa, instalaciones eléctricas, hidraulicas, sanitarias, areas para la disposicion de
residuos solidos, urbanos y domésticos, causan malestar y riesgos a la salud e integridad fisica de las personas
gue necesitan asistir para la compra-venta de productos y alimentos en el hogar, comercios, sector
restaurantero, hotelero y sectores en general que son propias de los mercados; el cual no permite la eficaz
atencion, con la seguridad y accesibilidad apropiadas para ofertar los servicios a la poblacidn.

Definir la poblacién potencial, objetiva y atendida es en primera instancia “los usuarios”. Por lo tanto, debemos
de analizar los efectos positivos para la poblacidon que hace uso de los mercados, el cual son habitantes de
distintas viviendas, ya que no solo pueden ser los vecinos de la calle o colonia de los mercados. Usuarios de
transporte de carga y transporte pesado”.

El nuevo planteamiento del Arbol de Problemas, nos permite analizar a detalle la Légica Causal, en donde
existen areas de oportunidad de la mecanica operativa. Por lo tanto, se detectaron y definieron causas técnicas,
normativas, administrativas y presupuestales.

El nuevo planteamiento del Arbol de Objetivos, nos permite analizar y disefiar a detalle la estructura de una
alternativa dptima de solucion, en donde se definen los medios mds importantes de la mecanica operativa;

técnicos, normativos, administrativos y presupuestales.

10.5 La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas a las preguntas: 2, 3, 4, 5 la seccidn
lIl. Disefio de la propuesta de atencién.
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Seccion V. Disefio operativo
a. Cobertura

11. ¢El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para la atencién de su poblacién potencial y
objetivo?

a) Cuantifica la evolucion de la poblacidn potencial y objetivo para al menos los préoximos tres afios.

b) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacidn objetivo para al menos los tres
proximos afios.

c) Especifica metas de cobertura anuales para el plazo que se haya definido y los criterios con los que se
establecen las metas son claros.

d) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura definidas (metas factibles).

Respuesta:

Criterios

Nivel
La estrategia de cobertura cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracion.

Iw NIO

11.1 El equipo evaluador propone una estrategia de cobertura con fundamento en un diagnéstico, en el cual uno
de los productos obtenidos debe ser el inventario de mercados y su infraestructura de instalaciones por AGEB,
donde describa las caracteristicas de elegibilidad en relacion a variables de su estado de servicio y criterios de
elegibilidad normativa.

Esta estrategia, recabara datos de antecedentes de los mercados de al menos 10 afios o en el mejor de los
escenarios considerar la vida util promedio de los materiales utilizados en sus construcciones o rehabilitaciones
pasadas, con el objetivo de verificar el histérico de atencidn del estado de servicio, haciendo posible la proyeccién
para los 3 préximos afios. De esta forma se obtendrd como resultado los avances del deterioro en una linea de
tiempo y se podra tomar criterios de atencidn y cobertura en términos de tres factores fundamentales:
normativa, presupuestal y estado de servicio.

11.4 La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 8 y la seccion V. Disefio
operativo.
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b. Criterios de elegibilidad

12. ¢El Pp cuenta con criterios de elegibilidad documentados para la seleccion de su poblacidn objetivo y estos
cumplen con las siguientes caracteristicas?

a) Son congruentes con la identificacidn, definicidn y delimitacion de la poblacién objetivo.
b) Se encuentran claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.
c) Se encuentran estandarizados y sistematizados.

d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Respuesta:

Criterios

Nivel Los criterios de elegibilidad cuentan con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracién.

Dos de los criterios de valoracion.

w NIO

Tres de los criterios de valoracion.

Justificacion

12.1 La Ley de coordinacién Fiscal, en su Articulo 33, dicta: Las aportaciones federales con cargo al Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social reciban los Estados y los Municipios, se destinaran exclusivamente al
financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a inversiones que beneficien directamente a sectores de su
poblacion que se encuentren en condiciones de rezago social y pobreza extrema.

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley de Coordinacién Fiscal, desde el 2014 la Secretaria
de Bienestar (antes SEDESOL), a través de la Subsecretaria de Planeacién, Evaluacion y Desarrollo Regional, lleva
a cabo la publicacidn del Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social de las entidades, municipios
y demarcaciones territoriales del pais.

El objetivo del Informe es orientar la aplicacion de las aportaciones federales, que reciben las entidades
federativas y los municipios del pais con cargo al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS),
hacia el financiamiento de obras y acciones sociales basicas que beneficien directamente a la poblacién en
pobreza extrema o en condicidn de alto y muy alto rezago social, asi como a la poblacion que radica en las zonas
de atencidn prioritaria. Consultar Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencién
Prioritaria para el afio 2021.

12.4 La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 8 y la seccion IV. Disefio
operativo.
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13. ¢El Pp establece criterios de elegibilidad diferenciados o criterios de priorizacidn para la seleccion de
grupos poblacionales, territorios del pais 0 medio ambiente sobre los que ha identificado afectaciones
diferenciadas del problema que busca atender?

Respuesta:
Nivel Respuesta
0 El Pp no considera criterios diferenciados o prioritarios para la seleccién de grupos poblacionales,
territorios del pais o medio ambiente.

El Pp si considera criterios diferenciados o prioritarios para la seleccidn de grupos poblacionales,
territorios del pais o medio ambiente.

En el diagndstico del Pp de Infraestructura Social, en su vertiente “Construccidn y Rehabilitacion de Mercados”,
no establece criterios de elegibilidad diferenciados o criterios de priorizacién para la seleccidn de grupos
poblacionales, territorios del pais o medio ambiente. No identifica criterios de elegibilidad o criterios de
priorizacion en relacién a la poblacidén objetivo y potencial de forma desagregada; tampoco identifica criterios
de elegibilidad o criterios de priorizacion por regiones, municipios o localidades del pais y tampoco identifica
criterios de elegibilidad en relacidn al medio ambiente; es decir, criterios de elegibilidad que relacionan al agua,
suelo, aire, flora o fauna.

La identificacién y definicion del problema que atiende el Pp, segin diagndstico de la dependencia, no versa
esencialmente sobre los criterios de elegibilidad o criterios de priorizacion, sino que versa esencialmente sobre
las debilidades y oportunidades en materia técnica, financiera y administrativa que enfrentan los servidores
publicos del drea que ejerce los recursos para la gestion de obras de “Construccion y Rehabilitacién de Mercados”,
y no se especifican diferencias por grupos de poblacion, localidades o impacto al medio ambiente.

La pregunta no cuenta con evidencia para responderla. En este sentido, el equipo evaluador recomienda y
actualiza el analisis del problema que atiende el Pp segun la identificacion y definicion del problema en la
respuesta a la pregunta numero uno referente a las recomendaciones al diagnéstico. Solo de esta forma, ha sido
posible el replanteamiento para obtener la vision — dimensién del objetivo y propdsito del Pp.

Grupos Poblacionales. “Tomando en cuenta, que en la propuesta de definicién del problema a la respuesta de
la pregunta numero uno, se considera como poblacién potencial u objetivo del Pp a todos los usuarios que
requieren de un eficaz y eficiente servicio de las operaciones comerciales y compra-venta de productos
alimentarios, generando accesos eficientes y seguros, optimizando la movilidad, accesibilidad y seguridad
ciudadana de los mismos en el municipio”; el equipo evaluador considera necesario que para dar respuesta a
esta pregunta, solo se debe considerar criterios de elegibilidad o criterios de priorizacién diferenciados del
problema publico, en funcién de los grupos de poblacién por Usuarios, pues son los grupos de poblacion en
donde incide los efectos de la atencién al Pp de Infraestructura Social y su vertiente de “Construccion y
Rehabilitacion de Mercados”.

Territorio. En segundo caso; el equipo evaluador considera necesario que, para dar respuesta a las

consideraciones de esta pregunta, solo se debe analizar los criterios de elegibilidad o criterios de priorizacion del
problema publico, en funcion de delimitaciones territoriales por Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) Urbanas y
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Rurales, o bien las AGEBS pues son las zonas territoriales en donde incide los efectos de la atencién al Pp de
Infraestructura Social y su vertiente de “Construccién y Rehabilitacion de Mercados”.

Medio Ambiente. En este tercer caso; el equipo evaluador considera necesario que, para dar respuesta a esta
pregunta, debemos referirnos a la Normativa del medio ambiente, pues son los componentes en donde incide
los efectos de la atencidn al Pp de Infraestructura Social y su vertiente de Construccién y Rehabilitacion de
Mercados.

13.2 El Programa presupuestario (Pp) de Infraestructura Social, en su linea de accién de “Construccion vy
Rehabilitacion de Mercados”, se justifica por la atencidn integral a su deterioro, que incide en el buen desarrollo
de la ciudad. Es importante resaltar, que; cuando se cuenta con mercados en buen estado de servicio, impacta
de manera positiva el mejoramiento de la confianza, percepcidon de la seguridad ciudadana, movilidad,
accesibilidad de mercancias, comunicacidn y transporte en general, trayendo consigo mayor productividad y
bienestar a la comunidad, ya que se mejora la calidad de vida de las personas, razén de peso por la cual se debe
conservar y rehabilitar los mercados que se encuentren en mal estado en el Municipio de Acapulco.

13.6 La respuesta es consistente con las preguntas: 3, a razdn de que se encuentra en el contexto territorial y
socioecondmico; con la 4, a razén de definir los grupos poblacionales, territoriales y ambientales y con la 5, a
razén de que el andlisis de causas y efectos, deben ser diferenciados por los grupos anteriormente descritos y la
seccidn lll. Diseio de la propuesta de atencién.
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¢. Mecanismos de solicitud y entrega de bienes y/o servicios

14. ¢El Pp cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de los bienes y/o
servicios que genera, estan documentados y cumplen con las siguientes caracteristicas? Cualitativo

Criterios de valoracion:
a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de contacto para atencidn.
c) Presentany describen los requisitos y formatos necesarios para cada procedimiento.

d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Criterios

Nivel Los procedimientos cuentan con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

w NIO

Tres de los criterios de valoracién.

Justificacion

14.2 El Pp cuenta con los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de las obras de
mercados que se generan; se adaptan a las caracteristicas de la poblacién objetivo, plazos de cada
procedimiento, requisitos, formatos necesarios, publicos y accesibles, a razén de que la dependencia ejecutora
dispone de un procedimiento denominado: Sistema de Gestidn de Calidad ISO 9001:2015.

El fundamento para su cumplimiento es el Art. 8 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
el Titulo Primero, Capitulo 1, de los Derechos Humanos y sus garantias.

“Los funcionarios y empleados publicos, respetaran el ejercicio del derecho de peticidn, siempre que esta se
formule por escrito, de manera pacifica y respetuosa; pero en materia politica solo podran hacer uso de ese

derecho los ciudadanos de la republica.”

A toda peticién deberd recaer un acuerdo escrito de la autoridad a quien se haya dirigido, la cual tiene obligacion
de hacerlo conocer en breve termino al peticionario.

14.4. La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 7, 8 y la seccidn IV. Disefio
operativo.
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15. ¢El Pp cuenta con procedimientos para la entrega de los bienes y/o servicios documentados que cumplen
con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion: Cualitativo
a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de contacto para la atencién al
publico.
c) Presentany describen los requisitos y formatos necesarios para el procedimiento.
d) Son publicos y accesibles a la poblacién objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Criterios
Nivel

Los criterios de seleccidon cuentan con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.

; Cuatro de los criterios de valoracion.

Justificacion

15.2 El Pp cuenta con los procedimientos para la entrega de las obras de Construccién y Rehabilitacién de
Mercados, que se generan; se adaptan a las caracteristicas de la poblacion objetivo, plazos de cada
procedimiento, requisitos, formatos necesarios, publicos y accesibles, a razén de que la dependencia ejecutora
dispone de un procedimiento denominado: Sistema de Gestidn de Calidad I1SO 9001:2015.

La Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas (LOPSRM) en su capitulo segundo de la
ejecucion, dicta lo siguiente:

ARTICULO 75. El contratista comunicara a la dependencia, entidad o ayuntamiento la conclusién de los trabajos
que le fueron encomendados, para que, dentro del plazo pactado, verifique la debida terminacion de los mismos
conforme las condiciones establecidas en el contrato. Al finalizar la verificacién de los trabajos la dependencia,
entidad o ayuntamiento, contard con un plazo de quince dias naturales para proceder a su recepcion fisica,
mediante el levantamiento del acta correspondiente, quedando los trabajos bajo su responsabilidad.

15.4. La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 7, 8 y la seccién IV. Disefio
operativo.
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16. ¢El Pp establece procedimientos diferenciados o prioritarios para la atencidon de grupos poblacionales,
territorios del pais o medio ambiente sobre los que ha identificado afectaciones diferenciadas del problema
que busca atender?

Respuesta.
Nivel Respuesta
0 El Pp no considera procedimientos diferenciadas para la atencién de grupos poblacionales o
territorios del pais.

Justificacion

Haciendo referencia a la respuesta de la pregunta nim. 4, el equipo evaluador considera que uno de los hallazgos
importantes, es que; para dar respuesta a esta pregunta, En el Marco Normativo, de la Secretaria del Bienestar,
no se encontrd los Lineamientos Generales, para la Evaluacién de Programas Federales de la Administracion
Publica Federal, la cual pueda correlacionar o vincular sus disposiciones generales y de esta forma obtener todos
los elementos de medicidn en la Plataforma MIDS de la Secretaria del Bienestar, asi como el Manual de Usuario
y Operacién de la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social, encontrando los siguientes puntos:

Para todo lo referente a las poblaciones; potenciales, objetivo y atendida, asi como los efectos diferenciados
grupos poblacionales, territorios y medio ambiente, nuestro principal referente normativo seria, el Manual de
Usuario y Operacion de la Matriz de Inversién para el Desarrollo Social, asi como los Lineamientos Generales,
para la Evaluacion de Programas Federales de la Administracién Publica Federal, el cual nos permitiria generar
las consistencias programaticas entre los diversos documentos estratégicos del programa, por ejemplo:
diagndstico, documento normativo, lineamientos operativos, Instrumento de Seguimiento del Desempefio,
entre otros. Por mencionar algunos objetivos de los documentos normativos que pueden reorientar los
procedimientos diferenciados o prioritarios para la atencidn de grupos que aborda la pregunta, se tiene:

Manual de Usuario y Operacion de la Matriz de Inversidn para el Desarrollo Social
Objetivo: Establecer el proceso y los mecanismos para la planeacién de los recursos del FAIS, a través del correcto
registro de informacién de los usuarios en la MIDS.

No se tuvo acceso a la plataforma MIDS, tampoco se nos proporciond una captura de pantalla para poder verificar
los registros relativos a procedimientos diferenciados que dicta la pregunta; es decir, no fue posible analizar la
estructura de la base de datos de la plataforma, para la revisidon de los datos. En el Marco Normativo, no se
encontré los Lineamientos Generales, para la Evaluacién de Programas Federales de la Administracion Publica
Federal, la cual pueda correlacionar o vincular sus disposiciones generales.

Recomendacion:

La Secretaria del Bienestar, asi como las dependencias o entidades que ejecuten los recursos federales del Fondo
3, deberan homologar su Marco Normativo actual, al Marco Normativo del CONEVAL, como lo indican las Leyes
pertinentes.

16.5. La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de las preguntas: 4, 8 y la seccion
IV. Disefio operativo.
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d. Padron

17. ¢éEl Pp cuenta con informacion documentada que permite conocer a la poblacion atendida, que cumpla con
las siguientes caracteristicas?

a) Incluye caracteristicas de la poblacidn atendida.

b) Incluye caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.

c) Seencuentra sistematizada y cuenta con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacidn.
d) Incluye una clave Unica por unidad o elemento de la poblacién atendida que permite su identificacion en
el tiempo.

Respuesta:

Criterios

Nivel
La informacion cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracioén.

Cuatro de los criterios de valoracion.

Iw NIO

Justificacion.

17.2 El Pp, no cuenta con las caracteristicas de la poblacién atendida, en virtud de que su poblacién atendida la
considera como los beneficiarios del bien o servicio y Unicamente realizan un desagregado de sexo (hombres y
mujeres).

Recomendacion. Los aspectos de mejora en este punto, deberan de considerar las caracteristicas minimas de
poblacién propuestas por el equipo evaluador en el Anexo |. Afectaciones diferenciadas por grupos de poblacién,
territorios y medio ambiente.

El Pp, si incluye caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado, ya que por normatividad debe de elaborar
un expediente técnico justificativo por cada bien o servicio otorgado en el cual desglosa las caracteristicas
generales y especificas del proyecto.

La informacidn se encuentra sistematizada con mecanismos de depuracidn y actualizacion, sin embargo, este
procedimiento se realiza de manera simple, ya que para su operatividad se utiliza una hoja de célculo de Excel.
Se recomienda que, en la hoja o base de datos electrdnica, se incluya una clave de identificacién para su
seguimiento, desde que ingresa la solicitud, hasta la entrega del bien o servicio.

17.4 La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 7, 8 y la seccion IV. Disefio
operativo.
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e. Transparencia y rendicion de cuentas

18. ¢El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a través de los cuales pone a
disposicion del publico la informacion de, por lo menos, los temas que a continuacidn se sefialan?

a) Los documentos normativos y/u operativos del Pp.

b) Lainformacidn financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los informes del ejercicio trimestral del
gasto.

c) Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados, asi como las evaluaciones,
estudios y encuestas financiados con recursos publicos;

d) Listado de personas fisicas o morales a quienes se les asigne recursos publicos.

Respuesta:
Criterios
Nivel
La informacidn cuenta con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.
_ Cuatro de los criterios de valoracion.

18.2. La informacién correspondiente a cada criterio de valoracion es publica, accesible, confiable, verificable,
veraz, oportuna, se encuentra redactada en un lenguaje sencillo, es accesible a personas con discapacidad,
excepto con discapacidad de lectura. No se encuentre traducida a lenguas indigenas. La recomendacion del
equipo evaluador, es aplicar la Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién publica del Estado
de Guerrero, en sus articulos 81, 82 y 85, contenido de las Gacetas Municipales. y demas disposiciones que den
cumplimento a los criterios de valoracién. A continuaciéon de proporcionan los enlaces del portal de
transparencia.

https://acapulco.gob.mx/transparencia/

https://acapulco.gob.mx/transparencia/transparencia-proactiva/
https://acapulco.gob.mx/transparencia/fondo-de-aportaciones-para-la-infraestructura-social/
https://acapulco.gob.mx/transparencia/cumplimiento-de-la-ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/
https://acapulco.gob.mx/transparencia/cumplimiento-de-la-ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/xxviii-b/
https://acapulco.gob.mx/transparencia/cumplimiento-de-la-ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/xxviii-a/

https://www.gob.mx/bienestar/documentos/fondo-de-aportaciones-para-la-infraestructura-social-fais

18.6. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas de la seccidn IV. Disefio
operativo.
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19. ¢El Pp cuenta con mecanismos para fomentar los principios de gobierno abierto, la participacion
ciudadana, la accesibilidad y la innovacion tecnolégica?

a) El Pp cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion.

b) El Pp establece mecanismos de participacion ciudadana en procesos de toma de decisiones.

c) El Pp promueve la generacién, documentacién y publicacion de la informacién en formatos abiertos y
accesibles.

d) El Pp fomenta el uso de tecnologias de la informacidn para garantizar la transparencia, el derecho de
acceso a la informacién y su accesibilidad.

Respuesta:
Criterios
Nivel
La informacién cuenta con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.

19.2. La informacién correspondiente a cada criterio de valoracion es publica, accesible, confiable, verificable,
veraz, oportuna, se encuentra redactada en un lenguaje sencillo, es accesible a personas con discapacidad,
excepto con discapacidad de lectura. No se encuentre traducida a lenguas indigenas. La recomendacion del
equipo evaluador, es aplicar la Ley Niumero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacién publica del Estado
de Guerrero, en sus articulos 81, 82 y 85, contenido de las Gacetas Municipales. y demas disposiciones que den
cumplimento a los criterios de valoracién. A continuacion de proporcionan los enlaces del portal de
transparencia.

https://acapulco.gob.mx/transparencia/

https://acapulco.gob.mx/transparencia/transparencia-proactiva/
https://acapulco.gob.mx/transparencia/fondo-de-aportaciones-para-la-infraestructura-social/
https://acapulco.gob.mx/transparencia/cumplimiento-de-la-ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/
https://acapulco.gob.mx/transparencia/cumplimiento-de-la-ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/xxviii-b/
https://acapulco.gob.mx/transparencia/cumplimiento-de-la-ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-

publica/xxviii-a/

https://www.gob.mx/bienestar/documentos/fondo-de-aportaciones-para-la-infraestructura-social-fais

19.6. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas de la seccidn IV.
Disefio operativo.
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f. Presupuesto

20. ¢El Pp identifica y cuantifica los gastos que se realizan para generar los bienes y/o los servicios que ofrece,

y cumplen con los siguientes criterios?

a) Desglosa el presupuesto por capitulo de gasto y fuente de financiamiento.

b) Presenta estimaciones presupuestarias en el corto plazo.

c) Estima el gasto unitario, como gastos totales/poblacion atendida.

d) Existe coherencia entre los capitulos de gasto y las caracteristicas de las actividades que realiza y los bienes

y/o servicios que entrega.

Respuesta:
Criterios
Nivel
El Pp cuenta con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.

_ Cuatro de los criterios de valoracion.

El equipo evaluador, considera que la pregunta no aplica. Esto debido a que el gasto se hace de manera directa

al contratista. Lo anterior, puede verificarse en el Anexo 8.

20.6 La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas: 5, 7, 8, 21, y la seccién VIII.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio.
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Seccion V. Consistencia programatica y normativa

21. ¢La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el objetivo que éste persigue, con los bienes y/o
servicios que genera, con sus actividades sustantivas y, en conjunto, con su mecanismo de intervencion?

Respuesta: No procede valoracién cuantitativa

21.2 Existe una consistencia parcial del disefio actual, al disefio de la propuesta de atencién y disefio de la
propuesta operativa, ambas en relacién a la modalidad presupuestaria, bienes, actividades y mecanismos de
intervencion.

La modalidad presupuestaria, define claramente que los fondos son destinados para la infraestructura social; es
decir, toda infraestructura que beneficie social y colectivamente a la poblacién, con criterios de elegibilidad ya
establecidos para Zonas de Atencidn Prioritaria y AGEBS.

Para que sea posible una idénea consistencia de la modalidad presupuestaria al objetivo que se persigue,
bienes, actividades y mecanismos de intervencion, en primera instancia se recomienda que la institucion que
autoriza los Bienes (obras de infraestructura), Incluya en su Marco Normativo los Lineamientos Generales para
la Evaluacion de Programas Federales y solicite al municipio la estrategia de cobertura con mayor precision,
desde su dmbito que les corresponda respectivamente y en el nivel de cumplimiento a los requerimientos de los
Términos de Referencia (TDR) emitidos por la SHCP y el CONEVAL, asi como también, coordinarse con la
Secretaria del Bienestar, para administrar y gestionar las bases de datos correspondientes a las poblaciones
objetivo y atendida, por ZAP Y AGEBS, sin olvidarse del andlisis de la |dgica causal, efectos negativos y efectos
positivos y afectaciones diferenciadas por grupos de poblacién, territorio y medio ambiente, ya que como
anteriormente se sostuvo; los beneficiarios de cualquier Pp que corresponda a Infraestructura Social, se
reconoceran como “usuarios del bien que se construye, amplia o rehabilita, segin el ambito de aplicacién del
propio Pp.”

Por lo tanto, la modalidad presupuestaria tendra consistencia a partir de la correlacién del Disefio de la Propuesta
de Atencidn y el Disefio Operativo, el cual se requiere del andlisis profundo de los elementos que a continuacion
se sefalan:

e Identificacidn, definicion y/o replanteamiento del problema

e Arbol del problema

e Arbol de objetivos

e Matriz de indicadores

e Poblacién objetivo y atendida, utilizando la correlacion con los criterios de elegibilidad

e Recomendaciones al diagndstico, utilizando la correlacién de la definicion del problema

e Cobertura utilizando la correlacidn con los criterios de elegibilidad

e Afectaciones diferenciadas por grupos de poblacion, territorio y medio ambiente, correlacionando la
poblacién potencial, objetivo y atendida, con la definicion del problema, cobertura y criterios de
elegibilidad normativos.

21.4. La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de las preguntas de la seccion lIl.
Disefio de la propuesta de atencion.
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22. iLos elementos del disefio de la propuesta de atencion del Pp (objetivos, bienes y/o servicios generados y
poblaciones) se retoman y guardan congruencia entre sus documentos estratégicos, institucionales,
normativos y operativos?

Respuesta:
Nivel Respuesta

0 Ninguno de los documentos estratégicos, institucionales, normativos y operativos del Pp son
consistentes con el disefio de la propuesta de atencion del Pp.

5 Algunos de los documentos estratégicos, institucionales, normativos y operativos del Pp son
consistentes con el disefio de la propuesta de atencion del Pp.
Todos los documentos estratégicos, institucionales, normativos y operativos del Pp son
consistentes con el disefio de la propuesta de atencidn del Pp.

22.2 Existe una consistencia parcial de los elementos del diseino de la propuesta de atencidn actual, en relacién
a solo documentos normativos y operativos.

Para que se posible una idonea congruencia de los elementos de disefio de la propuesta de atencién, entre sus
documentos estratégicos, institucionales, normativos y operativos, en primera instancia se recomienda que la
institucion que autoriza los Bienes (obras de infraestructura), Incluya en su Marco Normativo los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de Programas Federales y solicite al municipio la estrategia de cobertura con
mayor precision, desde su ambito que les corresponda respectivamente y en el nivel de cumplimiento a los
requerimientos de los Términos de Referencia (TDR) emitidos por la SHCP y el CONEVAL, asi como también,
coordinarse con la Secretaria del Bienestar, para administrar y gestionar las bases de datos correspondientes a
las poblaciones objetivo y atendida, por ZAP Y AGEBS, sin olvidarse del analisis de la légica causal, efectos
negativos y efectos positivos y afectaciones diferenciadas por grupos de poblacién, territorio y medio ambiente,
ya que como anteriormente se sostuvo; los beneficiarios de cualquier Pp que corresponda a Infraestructura
Social, se reconocerdan como “usuarios del bien que se construye, amplia o rehabilita, segun el ambito de
aplicacion del propio Pp.”

Por lo tanto, los elementos de disefio de la propuesta de atencidn, guardara congruencia si y solo si, se hace un
andlisis y correlacion profunda de los elementos que a continuacién se sefialan:
e |dentificacidn, definicion y/o replanteamiento del problema
e Arbol del problema
e Arbol de objetivos
Matriz de indicadores
Poblacién objetivo y atendida, utilizando la correlacidn con los criterios de elegibilidad
Recomendaciones al diagnéstico, utilizando la correlacion de la definicién del problema
Cobertura utilizando la correlacién con los criterios de elegibilidad
e Afectaciones diferenciadas por grupos de poblacidn, territorio y medio ambiente, correlacionando la
poblacion potencial, objetivo y atendida; y, correlacionando la definicion del problema, cobertura y
criterios de elegibilidad normativos.
22.4 La respuesta es, si existe consistencia del Disefio actual VS Propuesta de disefio, ambas en relacidn a los
documentos estratégicos, institucionales, normativos y operativos
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Seccion VI. Contribucion a objetivos de la planeaciéon nacional
23. ¢El objetivo central del Pp contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos o estrategias que se

definen en los programas que se derivan del Plan Nacional de Desarrollo (PND) vigente?
Respuesta:

Nivel Respuesta

0 No se identifica contribucion.

El equipo evaluador, realiza el siguiente andlisis, respectivo a la contribucidn de alinear el Objetivo Central del
Pp a alguno de los programas, objetivos o estrategias del PND 2019 — 2024.
<+ Objetivo Central: “Incrementar la confianza, seguridad ciudadana y productividad de los usuarios de
servicios de mercados y de sus locatarios, fomentando e impulsando el desarrollo social, ambiental y
econdmico con mayor numero de operaciones comerciales, de servicios publicos y privados del
Municipio de Acapulco”. El objetivo central contribuye con dos de los principales ejes rectores del Plan
Nacional de Desarrollo, incluyendo los programas u objetivos que corresponden:

Eje numero 2. Politica Social

Programa: VIII. Desarrollo Urbano y Vivienda. El Programa de Mejoramiento Urbano y Vivienda se tiene en 14
municipios del pais, tanto en ciudades de la frontera norte como en polos de desarrollo turistico, para aminorar
el contraste entre zonas con hoteles de gran lujo, desarrollos urbanos exclusivos y colonias marginadas. Se
realizaran obras de rehabilitacion y/o mejoramiento de espacios publicos. El programa abarca ciudades
fronterizas como Tijuana, Mexicali, San Luis Rio Colorado, Nogales, Ciudad Juarez, Acufia, Piedras Negras, Nuevo
Laredo, Reynosa y Matamoros; asi como colonias marginadas de cuatro turisticos: Los Cabos, Bahia de Banderas,
Acapulco y Solidaridad. La vivienda social serd una prioridad y se realizardn miles de acciones de mejoramiento,
ampliacidn y sustitucion de vivienda. Solo este afio se van a reestructurar 194 mil créditos del Infonavit, lo que
va a beneficiar a miles de familias trabajadoras.

Eje nimero 3. Economia

Impulsar la reactivacion econédmica, el mercado interno y el empleo. Una de las tareas centrales del actual
gobierno federal es impulsar la reactivacion econémica y lograr que la economia vuelva a crecer a tasas
aceptables. Para ello se requiere, en primer lugar, del fortalecimiento del mercado interno, lo que se conseguira
con una politica de recuperacién salarial y una estrategia de creacidn masiva de empleos productivos,
permanentes y bien remunerados. Hoy en dia mas de la mitad de la poblacién econémicamente activa
permanece en el sector informal, la mayor parte con ingresos por debajo de la linea de pobrezay sin prestaciones
laborales. Esa situacion resulta inaceptable desde cualquier perspectiva ética y perniciosa para cualquier
perspectiva econdmica: para los propios informales, que viven en un entorno que les niega derechos basicos,
para los productores, que no pueden colocar sus productos por falta de consumidores, y para el fisco, que no
puede considerarlos causantes. El sector publico fomentard la creacion de empleos mediante programas
sectoriales, proyectos regionales y obras de infraestructura, pero también facilitando el acceso al crédito a las
pequefias y medianas empresas (que constituyen el 93 por ciento y que general la mayor parte de los 61 empleos)
y reduciendo y simplificando los requisitos para la creacién de empresas nuevas. El gobierno federal impulsara
las modalidades de comercio justo y economia social y solidaria.
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24. ¢El objetivo central del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030?

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.
Andlisis y justificacién de la contribucion del Objetivo Central del Pp y los Objetivos y Metas de los ODS

+» Objetivo Central: “Incrementar la confianza, seguridad ciudadana y productividad de los usuarios de
servicios de mercados y de sus locatarios, fomentando e impulsando el desarrollo social, ambiental y
econdmico con mayor numero de operaciones comerciales, de servicios publicos y privados del
Municipio de Acapulco”.

Justificacion en relacidn los Objetivos.
La contribucion del objetivo propuesto por el equipo evaluador, es directo al objetivo numero 11 Ciudades y
Comunidades Sostenibles.

Las ciudades y las dreas metropolitanas son centros neuralgicos del crecimiento econdmico, ya que contribuyen
al 60 % aproximadamente del PIB mundial.

La rapida urbanizacion esta dando como resultado un nimero creciente de habitantes en barrios pobres,
infraestructuras y servicios inadecuados y sobrecargados (como la recogida de residuos y los sistemas de agua y
saneamiento, carreteras y transporte), lo cual estd empeorando la contaminacion del aire y el crecimiento
urbano incontrolado. Sin embargo, también representan alrededor del 70 % de las emisiones de carbono
mundiales y mas del 60 % del uso de recursos.

La mitad de la humanidad, 3500 millones de personas, vive hoy en dia en las ciudades y se prevé que esta cifra
aumentara a 5000 millones para el afio 2030.

Las ciudades del mundo ocupan solo el 3% de la tierra, pero representan entre el 60% y el 80% del consumo de
energia y el 75% de las emisiones de carbono.

La rdpida urbanizacion esta ejerciendo presidn sobre los suministros de agua dulce, las aguas residuales, el
entorno de vida y la salud publica.

Desde 2016, el 90% de los habitantes de las ciudades respiraba aire que no cumplia las normas de seguridad
establecidas por la Organizacién Mundial de la Salud, lo que provocd un total de 4,2 millones de muertes debido
a la contaminacion atmosférica. Mas de la mitad de la poblaciéon urbana mundial estuvo expuesta a niveles de
contaminacion del aire al menos 2,5 veces mas altos que el estandar de seguridad.

Las Ciudades y su rapido crecimiento son parte esencial e importante para la sociedad. Por ello, nuestro objetivo
de incrementar la productividad contribuye efectivamente al desarrollo. A través de ciudades y municipios que
consideren las dindmicas y las necesidades de las personas, asi como la realidad del territorio, que podra
garantizar un crecimiento urbano mas ordenado, mejorando las condiciones de infraestructura, ambientales y
de salud publica.

La Construccion y Rehabilitacion de Mercados, con una planeacidn, planificacion y atencién integral, es la base
para incrementar la productividad y bienestar al desarrollo social, ambiental y econémico de la ciudad.
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Justificacion en relacidn a las Metas.

La contribucion del objetivo propuesto por el equipo evaluador, es directo a las metas del Objetivo numero 11
Ciudades y Comunidades Sostenibles.

11.1 De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados, seguros
y asequibles y mejorar los barrios marginales.

11.2 De aqui a 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles
para todos y mejorar la seguridad vial, en particular mediante la ampliacién del transporte publico, prestando
especial atencidon a las necesidades de las personas en situacidon de vulnerabilidad, las mujeres, los nifos, las
personas con discapacidad y las personas de edad.

11.3 De aqui a 2030, aumentar la urbanizacidn inclusiva y sostenible y la capacidad para la planificacidn y la
gestidn participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos humanos en todos los paises.

11.5 De aqui a 2030, reducir significativamente el nimero de muertes causadas por los desastres, incluidos los
relacionados con el agua, y de personas afectadas por ellos, y reducir considerablemente las pérdidas
econdémicas directas provocadas por los desastres en comparacion con el producto interno bruto mundial,
haciendo especial hincapié en la proteccién de los pobres y las personas en situaciones de vulnerabilidad.

11.6 De aqui a 2030, reducir el impacto ambiental negativo per capita de las ciudades, incluso prestando especial
atencion a la calidad del aire y la gestion de los desechos municipales y de otro tipo.

11.7 De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para las mujeres y los nifios, las personas de edad y las personas con discapacidad.

11.a Apoyar los vinculos econdmicos, sociales y ambientales positivos entre las zonas urbanas, periurbanas y
rurales fortaleciendo la planificacién del desarrollo nacional y regional.

11.b De aqui a 2020, aumentar considerablemente el nimero de ciudades y asentamientos humanos que
adoptan e implementan politicas y planes integrados para promover la inclusién, el uso eficiente de los recursos,
la mitigacién del cambio climatico y la adaptacién a él y la resiliencia ante los desastres, y desarrollar y poner en
practica, en consonancia con el Marco de Sendai para la Reduccidn del Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestidn
integral de los riesgos de desastre a todos los niveles.

El crecimiento Urbano, debe mejorar en sus mercados; ya que benefician al desarrollo econémico, social y
ambiental. Los cuales contribuyen al crecimiento y desarrollo de la productividad de la misma. Considerando el
lugar de interacciones y otras actividades humanas, de manera consciente, proponiendo un cambio positivo a
dicha orientacidn para promover ciudades mas seguras, resilientes, inclusivas y sustentables.
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Seccidn VII. Complementariedades, similitudes y duplicidades

25. ¢En la Estructura Programatica de la APF vigente, se identifican Pp que sean similares, se complementen o
se dupliquen con el Pp evaluado?

Respuesta: No procede valoracién cuantitativa. Atender consideraciones.

e Complementariedad: atienden a una misma poblacion mediante la generacion de diferentes bienes y/o
servicios para el logro de objetivos con caracteristicas similares.

¢ Similitud: se identifican caracteristicas comunes en el objetivo central que persiguen, pero los bienes y/o
servicios que entregan son diferentes, o bien, otorgan bienes y/o servicios con caracteristicas similares para el
logro de objetivos diferenciados.

¢ Duplicidad: persiguen un mismo objetivo central, mediante la entrega de bienes y/o servicios con
caracteristicas iguales, o bien, se atiende a una misma poblacién mediante el mismo tipo de bien y/o servicio.

En el PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022, ANEXO 10. EROGACIONES
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS se tiene lo siguiente:

Anexo 22. Ramo 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
FAM Asistencia Social

Anexo 10. Ramo 09. Infraestructura, Comunicaciones y Transportes

Proyectos de construccién de carreteras alimentadoras y caminos rurales
Conservacion de infraestructura de caminos rurales y carreteras alimentadoras
Estudios y proyectos de construccién de caminos rurales y carreteras alimentadoras

Anexo 10. Ramo 15. Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
Programa de Mejoramiento Urbano (PMU)
Programa Nacional de Reconstruccion

Anexo 10 Ramo 16. Medio Ambiente y Recursos Naturales

Infraestructura de agua potable, alcantarillado y saneamiento

Infraestructura para la modernizacion y rehabilitacion de riego y temporal tecnificado
Planeacidn, Direccion y Evaluacion Ambiental

Provisiones para la infraestructura hidroagricola para Pueblos Indigenas

Programa de Conservacién para el Desarrollo Sostenible

Agua Potable, Drenaje y Tratamiento

Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola

Apoyos para el Desarrollo Forestal Sustentable

Se detectd algunos programas con posibles complementariedades y similitudes. No se detecta duplicidad.

Nota importante: Para verificar y confirmar, se requiere de tener acceso a los elementos minimos que debe
contener, segliin Anexo 11. Complementariedades, similitudes y duplicidades.
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Seccion VIII. Instrumento de Seguimiento del Desempeiio

26. El Instrumento de Seguimiento del Desempeiio del Pp, MIR o FID, ¢ permite obtener informacion relevante
sobre los siguientes elementos de disefio del Pp?

Respuesta:
Criterios
Nivel
El Instrumento de Seguimiento del Desempefio permite obtener informacién relevante sobre:
0 El Instrumento de Seguimiento del Desempefio no permite obtener informacién relevante.

La gestion de los principales procesos (actividades) del Pp: recursos humanos, financiamiento,
la adquisicién de insumos, la operacion, recepcidn, registro, supervisién, entre otros.

La generacidn y/o entrega de los bienes y/o servicios (componentes) del Pp.

La cobertura de la poblacién, medida como la poblacién atendida respecto a la poblacion
objetivo del Pp.

El cambio producido en la poblacién objetivo derivado de la ejecucién del programa, mediante
una variable de resultados (propdsito — objetivo central).

El equipo evaluador, no tuvo acceso al Instrumento de Seguimiento al Desempefio, de las dependencias
responsables del Pp.

26.2 Solo se nos informé que se lleva un control de la entrega de las obras del Pp. Las propuestas de los
indicadores del desempefio por cada uno de los criterios de valoracion de la pregunta, se realizé en apego a la
MML y las especificaciones de la Guia MIR y la Guia Indicadores que emite la SHCP.

Consultar el Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempeiio.

26.5. La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 5, 6, 7,8, 11, 23 y la seccién
VIII. Instrumento de Seguimiento del Desempeiio.
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27. ¢Los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del Desempeiio del Pp, cumple con los
siguientes criterios?

Criterios de valoracion:
a) Esclaro, el nombre del indicador es entendible, no presenta ambigtliedades.
b) Es relevante, provee informacién valiosa sobre aquello que se quiere medir.
c) Esecondmico, la informacién para generar el indicador esta disponible a un costo razonable.
d) Es monitoreable, permite su estimacién y verificacién independiente.
e) Esadecuado, provee suficientes bases para medir, evaluar o valorar el desempefio.

Respuesta:

Criterios

Nivel
El indicador:

No cumple con los criterios de valoracion.

Es claro y relevante.

Es claro, relevante y cumple con otros dos criterios.

Es claro, relevante y cumple con otros tres criterios.

0
2 Es claro, relevante y cumple con otro criterio.
3

El equipo evaluador, no tuvo acceso al Instrumento de Seguimiento al Desempefio, de las dependencias
responsables del Pp. No existen elementos por evaluar,

27.2 La propuesta de los indicadores del desempeio elaborada por el equipo evaluador en la pregunta 26 con
base en el Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempefio, cumple con todos los criterios de valoracion
especificados.

Consultar el Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempefio.

27.5. La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas: 5, 6, 7, 8,11, 23 y la seccién
VIII. Instrumento de Seguimiento del Desempefio.
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28. é{Los medios de verificacion de los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del Desempefio
del Pp, cumplen con los siguientes criterios?

Criterios de valoracion:
a) Presentan el nombre completo del documento donde se encuentra la informacién.
b) Incluyen el nombre del drea administrativa que genera o publica la informacion.

c) Especifican el afio o periodo en que se emite el documento y éste coincide con la frecuencia de mediciéon

del indicador.

d) Indican la ubicacidn fisica del documento o, en su caso, la liga de la pdgina electrénica donde se
encuentra publicada la informacion.

Respuesta:
Criterios
Nivel
Los medios de verificacion de los indicadores cuentan con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.

_ Cuatro de los criterios de valoracion.

El equipo evaluador, no tuvo acceso al Instrumento de Seguimiento al Desempefio, de las dependencias
responsables del Pp. No existen elementos por evaluar.

28.2 La propuesta de los indicadores del desempefio elaborada por el equipo evaluador en la pregunta 26 con
base en el Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempefio, cumple con todos los criterios de valoracién

especificados.

Consultar el Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempeiio.

28.5. La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas de la seccién VIII.
Instrumento de Seguimiento del Desempefio.
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29. é{Las metas de los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del Desempeiio del Pp, cumplen
con los siguientes criterios?

Criterios de valoracion:
1) Se establecen con base en un método de célculo documentado.
2) Cuentan con unidad de medida y son congruentes con el sentido del indicador.
3) Se orientan a la mejora del desempefio, es decir, no son laxas.
4) Son factibles, considerando la normatividad, los plazos y los recursos humanos, materiales y financieros
disponibles.

Respuesta:

Criterios

Nivel
Las metas de los indicadores cuentan con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracién.

Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.

0
2 Dos de los criterios de valoracion.
3

No se dispone de evidencia.

29.1 No es posible proponer metas a razén de que la dependencia no presentd antecedentes, estadisticas o
historial, para poder tomar las lecturas de una linea base, el nimero de AGEBS atendidas en el ejercicio fiscal
2021, ni tampoco presentd la geolocalizacidn de las obras. La proyeccion de las metas, estan en funcién de la
cobertura territorial y poblacional. No se proporciond la informacidn. En relacidn a los medios de verificacién de
los indicadores, tampoco se tuvo acceso, ni datos en capturas de pantalla para verificar si cumplen con los
criterios abajo sefialados.

La recomendacion del equipo evaluador, es utilizar la Guia para el establecimiento y célculo de lineas base y
metas del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, CONEVAL.

29.4. La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de las preguntas: 5,6, 7, 8, 11, 23 y
la seccidn VIII. Instrumento de Seguimiento del Desempefio.

Pagina 48 de 55



gca

Seccion IX. Valoracion final del disefio del Pp
a. Valoracion cuantitativa global

La instancia evaluadora debera estimar e incluir en este apartado la valoracidn cuantitativa promedio por seccion
y la valoracidn cuantitativa global a partir de los niveles asignados a las 25 preguntas con valoracidn cuantitativa
por niveles que integran la evaluacion.

La valoracion cuantitativa por seccidon se obtendrd al dividir la puntuacién total obtenida por el Pp en cada
seccion de la evaluacion (B) entre el nimero de preguntas con valoracion cuantitativa aplicables que la integran,
sin considerar las que se hayan identificado como “No aplica”. El maximo de preguntas disponibles se describe
en la columna (A). En todos los casos, la valoracion maxima por seccion de la evaluacién serd igual a 4 (cuatro),
como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4. Valoracion maxima por seccion
Pregunta con Total de Puntuacion Valoracion

Seccion valoracion preguntas maxima cuantitativa
cuantitativa (A) (B) (B)/(A)

Problema o necesidad
publica

Disefio de la propuesta
de atencidn

v Disefio operativo 11-19 9 36 4
Consistencia
Vv programatica y 22 1 4 4
normativa

Contribucién a objetivos
\ de la planeacion 23 1 4 4
nacional
Instrumento de
VIl | Seguimiento del 26-29 4 16 4
Desempefio

o s

La valoracidn cuantitativa global debera considerar el total de puntos obtenidos en la evaluacién con respecto
al total de los 100 puntos maximos posibles, asi como las 25 preguntas con valoracion cuantitativa que la
integran, descontando las que resulten identificadas como “No aplica”. La valoracién cuantitativa global maxima
de la evaluacion serd igual a 4 (cuatro).

6-10 5 20 4
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Tabla 5. Valoracion maxima total

Seccidn

Total de
preguntas

(A)

Puntuacion
obtenida

(B)

Valoracion
cuantitativa

(B)/(A)

I Pr’ob'lema o necesidad 4 3 0.75
publica
" Disefio d‘ella propuesta 5 11 22
de atencidn
v Disefio operativo 9 24 2.66
Consistencia
Vv programatica y 1 2 2
normativa
Contribucién a objetivos
\ de la planeacion 1 4 4
nacional
Instrumento de
VIII | Seguimiento del 4 2 0.5
Desempefio
TOTAL 24 46 1.91
La valoracidn cuantitativa global se estimaria de la siguiente forma:
46 puntos totales obtenidos
VCG 1.91

Figura 2. Valoracidn cuantitativa por seccion

Instrumento de
seguimiento del
desempefio VI

Contrubucion a
objetivos de la
planeacién nacional VI

Problema o necesidad
publica ll

4

BN W

Consistencia
programatica y
normativa V
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b. Valoracion cualitativa del Pp
La instancia evaluadora considera que el disefio del Pp si es una alternativa éptima de intervencion, con areas de
oportunidad en sus elementos clave: poblacidn, bienes y/o servicios, mecanica operativa. La modalidad
presupuestaria, permite gestionar todas las areas de oportunidad detectadas en la presente evaluacién, ya que
los Pp con recursos federales, le permite al municipio no utilizar los recursos propios.

En este sentido, el municipio tiene una enorme area de oportunidad de realizar la gestién integral del Pp, con
todos los lineamientos establecidos por la SHCP y el CONEVAL

El logro de los principios fundamentales de la eficiencia, eficacia, economia y las metas que se establecen, se
cumple con el registro de los requerimientos a las demandas de los Lineamientos Generales para la Evaluacién
de Programas Federales y la administracion de los recursos con la aplicacidn estricta de sus reglas de operacién.
Los resultados y sus mediciones, monitoreo y evaluaciones, dependen de un enorme compromiso y respaldo de
las dependencias del gobierno municipal, para lograr el cumplimiento del objetivo central propuesto del Pp. Este
es el principal elemento estratégico que focalizara el tiro de precisién de en donde queremos colocar el resultado
de la gestién completa del programa.

La transparencia, honradez y pertinencia, se cumplen toda vez que hacemos publica la informacion de que se
requiere de consultar para que la poblacién en general pueda conocer si se aplican correctamente los criterios
de elegibilidad normativa, mecanismos de solicitud y entrega, el padréon de beneficiarios, poblacién objetivo,
cobertura y los gastos que corresponden a las Obras del Pp.

La coherencia interna y externa, esta en funcion de los distintos elementos que integran el disefio de Pp. Desde
la Identificacion del problema, su analisis, arbol de problemas, arbol de objetivos, modalidad, hasta llegar al
Instrumento de Seguimiento del Desempefio.

Un Pp, y sus beneficios a la poblacidon, debe ser sostenible en el tiempo y en el espacio que representa nuestro
territorio del municipio. Para lograrlo, el Pp debe ser optimo en toda su estructura de disefio y funcionamiento
operacional, con las estrategias de cobertura y criterios de elegibilidad que satisfaga la normatividad vy
principalmente que la poblacién objetivo reciba las obras con el potencial de beneficios que brinda a todo el
municipio.
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Seccion X. Analisis FODA

La instancia evaluadora debera registrar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) que se
hayan identificado durante la evaluacidn en cada una de las secciones, asi como las recomendaciones de mejora
que se deriven del andlisis, a partir de la tabla siguiente:

Seccion de la
evaluacion:

Fortaleza y/u oportunidad

Pregunta de
referencia

Recomendacion

Horizonte
de
atencion®

Desempefio

v’ Replantear la identificacién del problema v Rea:!zar .dlagnost.lco
IL. Problema o con una visién integral. v Realfzar |n‘ve:'1tar|o
o - v’ Replantear las metas 2a5 Realizar nive Corto plazo
necesidad publica programatico y de
corresponsabilidad.
IIl. Disefio de la o o v Analizar la légica causal
ropuesta de v Redisefiar el objetivo central 6210 Corto plazo
prop . v Redisefiar la matriz de indicadores P
atencion
v Replantear la identificacién del problema v Analizar la Légica causal
IV. Disefo con una vision integral.
. & 11-19 Corto Plazo
operativo v Replantear las metas
. . v" Homologar los
. . v’ Integrar los Lineamientos Generales para la . . &
V. Consistencia ., lineamientos en el orden
rosramatica Evaluacion de Programas Federales, al 2 federal Corto plazo
prog . y Marco normativo de la Secretaria del ’ P
normativa .
Bienestar.
_— v Analizar la Légica causal
VI. Contribucidn a a nivel naciongal
objetivos de la v" Vincular el objetivo central con los objetivos 3 Mediano
planeaciéon del PND. plazo
nacional
v’ Disefiar la plataforma
considerando los
Lineamientos Generales
para la Evaluacion de
Programas Federales y
los requerimientos de
VIII. Instrumento los Términos de
) L v Reestructurar o redisefiar la plataforma Referencia de la SHCP y Mediano
de Seguimiento del 26 - 29
CONEVAL. plazo
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Seccion de la
evaluacion:

Debilidad y/o amenaza

Pregunta de
referencia

Recomendacion

Horizonte de
atencion*

Desempefio

resultados de acuerdo a los lineamientos de
la SHCP Y CONEVAL.

v’ Laidentificacién del problema es parcial y Analizar con profundidad el Corto plazo
Il. Problema o . problema
. - ambiguo. 1-5
necesidad publica . . -
v" No existe diagndstico
L . . P Disefiar la logica causal Corto plazo
III. Disefio de la v Inconsistencia en Arbol de problemas.
propuesta de v Inconsistencia en Arbol de objetivos. 6-10
atencion v" No identifica principales causas y efectos.

v No existe un objetivo central con una visién v' Redisefiar el objetivo Corto Plazo

de cobertura integral al problema. Su central.
IV. Disefio cobertura es parcial. v’ Redisefiar la matriz de
- . - 11-19 -
operativo v No cuenta con una matriz de indicadores indicadores.
que englobe la atencién al problema.

v’ La institucién que autoriza los Bienes (obras v’ Integrar los Lineamientos | Mediano
de infraestructura social), en su marco Generales para la Plazo
normativo, no cuenta con los Lineamientos Evaluacion de Programas
Generales para la Evaluacion de Programas Federales, al Marco
Federales. normativo de la

. . v La dependencia que realiza la programacion Secretaria del Bienestar.
V. Consistencia L. L , L
" y presupuestacion del ejercicio, asi como la v’ Disefiar la plataforma
programatica y L 22 .
. dependencia ejecutora, no cuenta con una considerando los
normativa . . A
estrategia de cobertura. Lineamientos Generales
para la Evaluacion de
Programas Federales y los
requerimientos de los
Términos de Referencia
de la SHCP y CONEVAL.
I Vincular los resultados del Corto Plazo
VI. Contribucién a . , o
s v La dependencia no da a conocer el vinculo Pp, con los objetivos del
objetivos de la _— .
., del objetivo central con los objetivos del 23 PND.
planeacion
. PND.
nacional
. Disefiar la Plataforma Mediano

v No se cuenta con un instrumento que L.

VIll. Instrumento contenga los registros y lecturas de los electronica. Plazo
de Seguimiento del 26-29

* Indicar: corto plazo (dentro de un ejercicio fiscal), mediano plazo (de dos a tres ejercicios fiscales) o largo plazo
(m3s de tres ejercicios fiscales).
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Seccion XI. Conclusiones generales

Citando el Presupuesto de Egresos de la federacion, Capitulo VI, de la evaluacidn del desempefio: Articulo 26.
La evaluacién de los programas presupuestarios a cargo de las Dependencias y Entidades, derivados del sistema
de planeacién democratica del desarrollo nacional, se sujetard a lo establecido en la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, a los lineamientos emitidos por la Secretaria y el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social, y a las demas disposiciones aplicables, y se llevard a cabo en los términos del
Programa Anual de Evaluacidn, que emitan, de manera conjunta, dichas instituciones.

En virtud de los hallazgos estratégicos por seccién evaluada, se tiene lo siguiente:

[ No. | Secion | HallazgosEstratégicos |

La identificacién del problema es parcial y ambiguo.

No existe diagndstico apegado a norma.

No existe consistencia ni pertinencia en Arbol de problemas.

No existe consistencia ni pertinencia en Arbol de objetivos.

No existe un estadistico de cambios experimentados.

No identifica efectos diferenciados, ni brechas entre grupos

de poblacion, territorio y medio ambiente.

Requiere de mayor vision y dimension territorial y

poblacional.

v" No identifica principales causas y efectos, ni tampoco los
diferenciados.

v’ El objetivo superior, no logra cubrir la dimensién del
problema.

v No existe un objetivo central con una visién de cobertura
integral al problema. Su cobertura es parcial.

v El bien o servicio es la solucién parcial al problema, es
necesario para el cumplimiento al objetivo, es factible pero su
planteamiento al problema, no tiene los alcances para lograr
el objetivo central.

v" No cuenta con una matriz de indicadores que englobe la
atencién al problema.

v’ Los célculos de la poblacién objetivo y atendida son arbitrarios
y no estan fundamentados.

v’ Existe experiencias de atencién teérica documentada a nivel

federal, pero no hacen referencia en el PMD.

La experiencia de atencion empirica no la dan a conocer.

El Pp no cuenta con un disefio. La operacion se realiza de

forma inercial a través de experiencias pasadas del orden de

mas de 30 afios. Se requiere de una actualizacién integral.

El Pp no cuenta con una estrategia de evolucidn de cobertura

No cuenta con una proyeccién del presupuesto

No cuenta con proyeccidn de metas

Los criterios de elegibilidad, existen por normativa federal,

pero se debe verificar con trabajos de campo y

georreferenciacion su eficaz aplicacion.

Los procedimientos de entrega de las obras no son publicos ni

accesibles.

v’ El padrén de poblacidn, no cuenta con las caracteristicas de la

poblaciéon atendida.
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Il Problema o necesidad publica
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11 Disefio de la propuesta de atencion
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\Y) Disefo operativo
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m Seccion Hallazgos Estratégicos ‘

v" No cuenta con indicadores de rendicion de cuentas de los
objetivos y resultados.

v" No cuenta con indicadores de evaluaciones o estudios
financiados con recursos publicos.

v’ EI PAE 2021 en su Modalidad de Disefio, serd el primer
indicador de la evaluacion del Pp en Acapulco, Gro.

v’ La institucion que autoriza los Bienes (obras de infraestructura

social), en sumarco normativo, no cuenta con los Lineamientos

Generales para la Evaluacion de Programas Federales.

Vv Consistencia programatica y normativa . . L, .,
v’ La dependencia que realiza la programacién y presupuestacion
del ejercicio, asi como la dependencia ejecutora, no cuenta con
una estrategia de cobertura.
\ Contribucion a objetivos de la planeacién nacional v" Pp, no cuenta con la informacién de la contribucion

v" No cuenta con una Instrumento o Plataforma Integral para
Vil Instrumento de Seguimiento del Desempefio registrar, cuantificar y medir resultados con los alcances del
Programa Anual de Evaluacion en su modalidad de disefio.

oA

De acuerdo a la respuesta de la pregunta ndm. 10, la instancia evaluadora considera que el disefio del Pp si es
una alternativa 6ptima de intervencion, con areas de oportunidad en sus elementos clave: poblacidn, bienes y/o
servicios y mecdnica operativa.

Una vez disefiando dichos elementos, de forma paralela se redisefa el objetivo central del Pp.

%+ Incrementar la confianza, seguridad ciudadana y productividad de los usuarios de servicios de mercados
y de sus locatarios, fomentando e impulsando el desarrollo social, ambiental y econédmico con mayor
numero de operaciones comerciales, de servicios publicos y privados del Municipio de Acapulco.

La eficacia de la gestion del Pp, radica en analizar con gran profundidad el problema publico in situ que se desea
atender. Para lograrlo, se requiere de observar y registrar los efectos en distintas temporalidades de la “no
atencion del problema” o de una “atencién inadecuada del problema” en la zona de atencién y tomar lecturas
técnicas, sociales, ambientales, econémicas, administrativas y normativas de las condiciones de servicio de los
mercados, asi como también de los beneficios de la atencion idénea y la poblacidn beneficiada. De esta forma
es posible correlacionar las causas potenciales de los efectos internos (capacidades de la administracion) y
externos (todos los supuestos), que se deben atender, con la finalidad de considerar los medios que nos ayudaran
a obtener los fines que queremos lograr.
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