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Nombre del Programa

UR

Costo Total 604,633,833.70

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin
Contribuir a un crecimiento urbano ordenado 

y con respeto al medio ambiente

Variación porcentual de 

asentamientos irregulares 

((AHIZHAA/AHIZHAP)-

1)*100

Registros 

administrativos

Los asentamientos irregulares representan 

un inconveniente tanto para las personas que 

ahí habitan como para el Gobierno, los 

primero exigen servicios públicos y el 

segundo esta obligado a proporcionarlos, 

pero al ser irregular este se incapacita para 

ofrecerlos

Propósito
El Municipio de Acapulco de Juárez crece de 

manera ordenada

Variación porcentual de 

la Planeación del 

Desarrollo Urbano

((SCDUAA/SCDUAP)-

1)*100
Actas de sesiones

Que lo ciudadanos que realizan obras 

publicas o privadas respeten los reglamentos 

de urbanización 

Componente Plan de Desarrollo Urbano actualizado

Porcentaje de etapas 

realizadas para la 

actualización del plan 

director de desarrollo 

urbano 

(ERAPDU/EPAPDU)*100

https://acapulco.gob.

mx/transparencia/wp-

content/uploads/mar

cojuridico/reglament

os/Plan_Director_Ur

bano_de_la_Zona_M

etropolitana_Acapulc

o.pdf

El Municipio lleva a cabo la actualización del 

PDU

Mantener y fortalecer la infraestructura urbana, mediante la construcción y mantenimiento de calles y avenidas, así como de parques recreativos y espacios públicos con enfoque en el cuidado del 

medio ambiente.

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Mejorar la calidad de vida de los habitantes del Municipio promoviendo un desarrollo urbano ordenado y sostenible que  permita el acceso a los servicios públicos y de salud, propiciando las 

condiciones de convivencia en espacios públicos ecológicos, disminuyendo la contaminación ambiental

F001.- Desarrollo urbano seguro y con respeto al medio ambiente.

Secretaría de Desarrollo Urbano, y Obras Públicas

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Vivienda y servicios a la comunidad

Urbanización  

Desempeño de las Funciones

Promoción y fomento

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Economía Incluyente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Aprobación Licencias de Construcción 

solicitadas

Porcentaje de Licencias 

de Construcción 

aprobadas

(LCA/LCS)*100 Bitácora de registro
Las dependencia cuenta con los formatos 

oficiales en existencia

Componente Reglamentos actualizados

Porcentaje de 

reglamentos de 

construcción, anuncios y 

fracciones actualizados

(RCAFA/RCAFP)*100
Reglamentos 

publicados

El Municipio lleva a cabo las gestiones 

necesarias para la actualización de los 

Reglamentos

Actividad
Autorización de Documentación para 

Licencias de Construcción Ingresadas

Porcentaje de 

Documentación para 

Licencias de Construcción 

Aprobadas

(DLCA/DLCI)*100 Bitácora de registro

Los ciudadanos obtienen sus licencias de 

construcción apegados a la Legislación 

vigente

Componente
Asentamientos humanos retirados de zonas 

de riesgo

Porcentaje de 

disminución de 

asentamientos en zonas 

inundables o de alto 

riesgo

(AZIARN/AZIAR)*100

programa de 

“Notificación de 

viviendas en ZONAS 

DE ALTO RIESGO 

2022

Los habitantes en zonas de riesgo acceden a 

retirarse

Actividad
Digitalización de los Planos del Municipio de 

Acapulco

Porcentaje de Planos del 

Municipio de Acapulco 

digitalizados

(PMAD/PMAC)*100 Bitácora de registro
Contar con la documentación a capturar en 

físico y digital

Componente
Colonias y localidades con calles 

pavimentadas

Cobertura de colonias y 

localidades atendidas con 

programas de 

infraestructura 

(CLAI/TCLM)*100

https://es.wikipedia.

org/wiki/Municipio_d

e_Acapulco_de_Ju%C

3%A1rez

Las condiciones climatológicas y económicas 

son favorables

Actividad Construcción de obras
Porcentaje de obras 

construidas
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con los recursos 

económicos suficientes

Actividad Supervisión de obras
Porcentaje de obras 

supervisadas
(OCS/OCAS)*100

Registros 

administrativos
Las obras se realizan conforme a lo planeado

Actividad Pavimentación de calles y avenidas
Porcentaje de M2 

pavimentados
(M2P/M2PP)*100

Registros 

administrativos

Las calles de la ciudad se encuentran en mal 

estado

Actividad
Construcción de Infraestructura en 

comunidades rurales

Porcentaje de M2 

pavimentados
(M2P/M2PP)*100

Registros 

administrativos

Falta de obras de infraestructura en 

comunidades rurales

Actividad Construcción de Infraestructura en colonias
Porcentaje de M2 

pavimentados
(M2P/M2PP)*100

Registros 

administrativos
Falta de obras de infraestructura en colonias

Actividad Bacheo emergente con asfalto e hidráulico
Porcentaje de M2 de calle 

rehabilitada
(M2CR/M2CPR)*100

Registros 

administrativos

Las calles de la ciudad se encuentra 

transitable
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Actividad
Rehabilitación de pavimentación con 

concreto asfáltico

Porcentaje de M2 de calle 

rehabilitada
(M2CR/M2CPR)*100

Registros 

administrativos

Las calles de la ciudad se encuentra 

transitable

Actividad
Rehabilitación de pavimentación con 

concreto hidráulico

Porcentaje de M2 de calle 

rehabilitada
(M2CR/M2CPR)*100

Registros 

administrativos

Las calles de la ciudad se encuentra 

transitable

Actividad
Construcción de Sendero Seguro, cd. 

Renacimiento - Zapata

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Rehabilitación de calle 6 de enero, col. La laja
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Rehabilitación de calle Bora Bora
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Rehabilitación de calle Navegante Juan Pérez
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehabilitación de calle Felipe II (Bora Bora - el 

Morro)

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehabilitación de calle Felipe II (Farallón - 

Universidad)

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentación de calle Baja California 

ubicada en la colonia Progreso

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Rehabilitación de calle Solidaridad
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Rehabilitación de calle Baja California
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehabilitación de calles aledañas al Mercado 

central

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Construcción de Puente Vehicular Aguas 

Blancas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehabilitación de circuito peatonal y ciclista 

alrededor del centro de Acapulco

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Construcción de circuito de pavimentación en 

Playa Bonfil para acceso a Restaurantes

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Construcción de calles
Porcentaje de calles 

pavimentados
(CP/CPP)*100

Registros de la 

dependencia

La población de las comunidades cuentan 

con calles transitables

Actividad Arrendamiento de equipo de transporte
Porcentaje de vehículos 

arrendados
(VA/VP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencias Municipales cuentan con 

equipo de transporte para la ejecución de sus 

actividades
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Actividad
Construcción de cancha techada (frente a 

edificio 12) U. Hab. José López Portill

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Demolición de vivienda, la Venta
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const. muro de la memoria de los 

desaparecidos

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehab. calle con conc. asf. en av. Paraíso, col. 

10 de abril

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehabilitación de casa en calle amates 

(Demolición por orden judicial de baño y

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Demolición de vivienda Juan N. Alvarez, la 

Venta

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pav. De calle angostura, frac. Simón bolívar
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Ampl. Av. Vicente Guerrero, col. Ampl. Miguel 

de la Madrid

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const. And. Guadalupe Victoria, col. Miguel 

de la Madrid

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Elaboración de proyecto ejecutivo
Porcentaje de proyecto 

ejecutivo
(PER/PEP)*100

Registros 

administrativos

La correcta construcción de obras requiere 

estudios previos

Actividad
Pav. Conc. Hid. Calle LAPA fracc. Tabachines, 

Col. Jardin Palmas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav. Calle Percebes fracc. Tabachines, Col. 

Jardin Palmas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav. Calle Caracol fracc. Tabachines, Col. 

Jardin Palmas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const.cancha de usos multiples, Pob. Lomas 

de Chapultepec

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const. cancha Esc. Prep. popular Armando 

Chavarria Barrera

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const. Espacio público (área de Juegos) pob. 

Lomas de Chapultepec

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const. Techado espacio público (área de 

Juegos) pob. Lomas de Chapultepec

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const.muro de cont. Calle Mar de China, col. 

Punta Gorda

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables
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Actividad
Const.muro de cont. Calle Mar Clairon col. 

Punta Gorda

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pav. Calle Tte. Vicente Gonzalez, pob. 3 palos
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Const. Del And. 5, Col. Alta Bella Vista
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehab. Plazoleta Sor Juana Ines de la Cruz, 

Col. Centro

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pav. Calle sin nombre, Pob. Texca
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pav. And. sin nombre, Pob. Texca
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pav. de la calle moctezuma, col libertad
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pav. de calle del tanque, pob el salto
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav. de calle puebla, col. Navidad de llano 

largo

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pav. de calle Cuautitlan, col. Ampl. 5 de mayo
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle juan n. Alvarez pob. La 

venta

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle del panteon col. Voz 

de la montaña

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle emiliano zapata col. 

Roca de oro

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle principal poblado km 

21

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle vicente guerrero saldaña pob. 

Pedregoso

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pav calle instituto politecnico pob. Tres palos
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c. Anastacio garcia rodriguez col paraiso 

escondido

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle lomas del tlapa col. 

Lomas del valle

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables
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Actividad
Const andador candelaria barrio de la 

candelaria

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle ernesto rodriguez escalona pob. La 

venta

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle girasoles col. La 

esperanza (coloso)

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Ampl de pav calle lago dorado pob el 

pedregoso

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle principal pob. Las 

tortolitas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav tramo carret san isidro gallinero a la 

concepcion pob. La concepcion

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de la calle principal del centro 

de salud pob. Laguna del quemado

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle arrecife primera seccion col. 

Clemencia figueroa

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle san marcos col. 

Narciso mendoza

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle sin nombre (antes de llegar a la 

iglesia ) pob. El campanario

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c. Sin nombre rumbo al calvario pob. 

Altos del camaron

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c.acceso universidad autonoma degro 

campus llano largo col llano largo

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle mar rojo col. San 

agustin

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle jardin col. Paso 

limonero

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de andador coret col. Nueva 

jerusalem

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c. Jesus chavez poligono c. Col. Leonardo 

rodriguez alcaine

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c. Vicente fox quezada segunda seccion 

col. Clemencia figueroa

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const puente vehicular carr, rumbo a 

tasajeras pob. Tasajeras

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables
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Actividad Pavimentacion de calle 4 col. La frontera
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle adolfo plancarte col. 

Altos de miramar

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle principal pob. 

Tasajeras

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion en calle framboyanes col. 

Jardin palmas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Const andador girasol col. Barranca de la laja
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav. Calle cordillera de los andes col. El 

palmar (simon bolivar)

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle cumbres de maravilla col. 

Alta sinai

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle vicente guerrero u. Hab. Adolfo 

lopez mateos

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Construccion de andador parotas col. Santa 

cruz

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Amp de pav calle maunaloa cad. 0+000 al 

0+050 col. Hermegildo galeana

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c. 20 de noviembre entronque lerdo de 

tejada col. Popular

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle sagitario col. Laguna rica (arroyo 

seco)

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle revolucion pob. 

Pedregoso

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const andador perales col. Jardin mangos 

seccion b

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle bellas artes col. 5 de 

mayo

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle francisco villa col. Amalia 

solorzano

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle s/nomb tr casa de salud hacia 

telesec pob tuncingo

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Ampl andador callejon de la pradera col. 

Panoramica

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables
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Actividad
Pavimentacion calle sin nombre pob. La 

estación

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle vicente guerrero col. 

Heroes de guerrero

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pavimentacion de calle brasil col. Bocamar
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Amp de pavimen calle del templo col. 

Martires de cuilapa

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle del ctro de salud al campo de futbol 

pob. La estacion

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c.sin nombre (por el ctro de salud) pob. 

Lomas de san juan

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle montejo col.reforma agraria pob. Pie 

de la cuesta

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle ignacio abasolo 

col.fuerza aerea

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle a la laguna pob. San 

isidro

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle tecnologia col. 

Industrial

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentación de andador camelias ii col. 

Jardin palmas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Amp depav calle 11 de marzo col. Leonardo 

rodriguez alcaine

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pavimentacion de calle 14 col juan r. Escudero
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle del panteon pob. Pueblo madero el 

playon

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle 16 de septiembrecol. 16 de 

noviembre

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle cerrada de peru col. 

Bocamar

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav and cesar flores maldonado col paraiso 

escondido

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle bugambilias col. Los 

dragos

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables
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Actividad
Pavimentacion de calle rio lerma col. Roberto 

esperon

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle bella miel col. 

Mozimba

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle 33 col. Emiliano 

zapata

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c.carroceria vieja pob. San pedro las 

playas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle melchor ocampo col. 

Popular

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle principal rivera del rio 

col. Nueva frontera

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehab pav av. Cost m. Aleman entre c. 

Castillo breton y ortiz monasterio col ica

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle hermenegildo galeana 

col. Genaro vazquez

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c. Del kinder pob. Los organos de juan r. 

Escudero

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav c. Del tramo que conduce al jardin de 

niños pob. Lomas de san juan

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle progreso col. El 

porvenir

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle guadalupana col 4 de junio pob. El 

bejuco

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle del panteon pob. 

Pablo galeana

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const puente peatonal u.hab. San agustin 

casas angel

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Amp pav c. Lazaro cardenas entronque c. 

Constituyente col 20 de noviembre

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle segunda cerrada damon del blvd. De 

las naciones col. La poza

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle del panteon pob. 

Kilometro 40

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Ampliacion de pavimentacion de calle hacia el 

panteon pob. Kilometro 21

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables
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Actividad
Pavimentacion de calle joaquin v. De leon col. 

Cd. Renacimiento

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de andador el fortin col la 

sabana

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de andador arroyo seco col. 

Izazaga

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de andador aries col 

libertadores

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle emiliano zapata col. 

Ampl. Libertad

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentación calle francisco antonio sela 

fracc. Libertadores

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de andador ejido nuxco col cd. 

Renacimiento

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle castulo garcia col. Lazaro 

cardenas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle ricardo flores magon 

col. Libertad

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Pavimentacion calle 17 col. Emiliano zapata
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle benito juarez pob. 

Xaltianguis

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav calle hermosillo y cerrada de hermosillo 

pob.la providencia

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de andador 7 col. Cumbres de 

llano largo

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de andador apochtli col. 

Cumbres de llano largo

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pav andador sin nombre entronq calle 

platanera pob. Los organos san agustin

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle rio balsas col. Los 

manantiales

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle julian olea nava col. 

Nueva revolucion

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion calle orquidea col parque 

ecologico de viveristas

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables
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Actividad
Const andador socorro lopez rodriguez col. 13 

de junio

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Pavimentacion de calle orquidea col. Ampl. 

Jacaranda

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const cancha usos multiples col. Voz de la 

montaña

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const techado en cancha pob. Lomas de 

chapultepec

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const muro contencion and simon bolivar col. 

Unidad obrera

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const muro contencion calle bugambilias col 

amp amalia solorzano

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const muro cont carr san isidro gallinero a 

concepcion pob la concepcion

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const muro contenc c. Francisco marquez col. 

Amp. Bella vista

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Const muro contencion calle quinta col. Postal
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const muro contencion calle francisco ruiz 

massieu pob. Lomas de san juan

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const muro contencion and sin nombre esq. 

C. Aldama col del tanque

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Ampliacion de cancha deportiva pob. Vista 

hermosa

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Ampl and florida entronque calle pino suarez 

col. Cereso ii

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Construccion de andador niño perdido col. La 

mira

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad Const andador pochotes col. Jardin azteca
Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Ampliacion de pavimentacion de la calle presa 

la calera col. Pacifico

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehabilitacion de calle alejandro cervantes 

col. Chinameca

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehab cancha calle 16 de septiembre col. 

Loma larga

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables
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Actividad
Const techado en cancha en etapa 9 unidad 

hab. El coloso

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const andador varela col. Balcones de costa 

azul

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const techado plaza civica vicente guerrero 

saldaña col.del valle

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Rehab parque recreativo barranca de la laja 

col. Amp barranca de la laja

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Actividad
Const puente vehicular calle doceava col. 

Postal

Porcentaje de Obra 

construida
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones climatológicas son favorables

Componente Parques rehabilitados
Porcentaje de parques 

rehabilitados
(PRR/PRPR)*100 Bitácoras de obras

Los parques del Municipio están en 

condiciones de rehabilitarse

Actividad
Mejoramiento de Parque público Jardin 

Mangos

Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con una plaza publica 

digna

Actividad Mejoramiento de Parque público la Iguana
Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con un parque publico 

digna

Actividad
Mejoramiento de Parque público las torres 

Coloso

Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con un parque publico 

digna

Actividad Mejoramiento de Parque público Nuxco
Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con un parque publico 

digna

Actividad
Mejoramiento de Parque público Sexa1 

Colosio

Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con un parque publico 

digna

Actividad Mejoramiento de Parque público Libertadores
Porcentaje de cancha 

rehabilitada
(CR/CPR)*100

Registros 

administrativos

La comunidad cuenta con un espacio para 

actividades de esparcimiento

Actividad
Mejoramiento de Parque público San 

Francisco de Asis Renacimiento

Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con un parque publico 

digna



13/124

Nombre del Programa

UR

Costo Total 604,633,833.70

F001.- Desarrollo urbano seguro y con respeto al medio ambiente.

Secretaría de Desarrollo Urbano, y Obras Públicas

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Mejoramiento de Parque público Rodriguez 

Alcaide

Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con un parque publico 

digna

Actividad Mejoramiento de Parque público Mozimba
Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con un parque publico 

digna

Actividad
Construcción de Parque Recreativo, col. 

Universitaria

Porcentaje de parque 

rehabilitado
(PR/PPR)*100

Registros 

administrativos

La población cuenta con un parque publico 

digna

Componente Puente construido

Porcentaje de puente 

construido en la localidad 

de Cacahuatepec

(PC/PPC)*100 Bitácoras de obras
El Gobierno cuenta con el dinero suficiente 

para la construcción del puente

Componente Caminos rurales en buenas condiciones
Porcentaje de caminos 

rurales rehabilitados
(CRR/CRP)*100 Bitácoras de obras

Las condiciones del clima permiten la 

rehabilitación de los caminos rurales

Actividad Rehabilitación de caminos rurales
Porcentaje de caminos 

rurales rehabilitados
(KCRR/KCRP)*100 Bitácoras de obras los caminos rurales son rehabilitados

Actividad Rehabilitación de caminos saca - cosecha.
Porcentaje de cancha 

rehabilitada
(CRR/CRP)*100

Registros 

administrativos

La comunidad cuenta con un espacio para 

actividades de esparcimiento

Componente
Programas para disminuir la vulnerabilidad 

implementado

Porcentaje de programa 

para disminuir la 

vulnerabilidad

(PI/PPR)*100
Registros 

administrativos

El Municipio detecta las zonas de 

escurrimiento

Actividad
Atención de Solicitudes Ciudadanas para 

Maquinaria Pesada

Porcentaje de solicitudes 

atendidas
(SA/SR)*100

Registros 

administrativos

El área de atención ciudadana de la Dirección 

recibe solicitudes diariamente durante todo 

el año

Actividad Demolición de Rocas de Riesgo de Caer
Porcentaje de m3 de 

rocas demolidas
(RD/RP)*100

Registros 

administrativos

La población corre peligro en su patrimonio y 

su persona por el deslizamiento de rocas

Componente
Obras integrales con mano de obra local 

realizadas

Porcentaje de empresas 

locales contratadas para 

la ejecución de la obra 

pública municipal

(POI/POP)*100 Bitácoras de obras

El Municipio cuenta con la capacidad de 

otorgar obras integrales para que la mano de 

obra sea de gente local
Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 35,321,695.24

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a mejorar los ingresos económicos 

de las familias mediante acciones de 

desarrollo de los diversos sectores 

económicos

Variación porcentual de 

empleos directos 

generados por la apertura 

de empresas

((EAEPA/EAEPP)-1)*100

https://www.inegi.or

g.mx/ contenidos/ 

saladeprensa/boletin

es /2021/ enoe_ie/ 

enoe_ie2021 _08.pdf

los ciudadanos, microempresarios y 

empresarios acceden a los proyectos y 

acciones encaminadas a ofrecer empleo y 

autoempleo

Propósito
La población cuenta con apoyos diversos para 

su inserción en el mercado laboral.

Variación porcentual de 

población beneficiada

((PBPILAA/PBPILAP)-

1)*100

Registros 

Administrativos

Las autoridades municipales apoyan a la 

población edad productiva con programas 

para su inserción en el mercado laboral

Componente Talleres realizados

Porcentaje de talleres 

para el desarrollo de 

habilidades productivas 

realizados

(TDHR/TDHP)*100
Registros 

administrativos
Los ciudadanos acuden a los talleres

Actividad
Rehabilitación de los Centros de Desarrollo 

Comunitario y Villa Aurorita

Porcentaje de CDC 

rehabilitado
(CDCR/CDCP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos que acuden a la capacitación 

cuentan con un cdc digno

Implementar jornadas de capacitación a emprendedores y Mi Pymes en materia de desarrollo empresarial

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Fomentar y coadyuvar en la creación de nuevas empresas competitivas y fortalecer aquellas que ya están establecidas, para disminuir el índice de desempleo y mejorar los ingresos de las familias del 

municipio dando prioridad al empoderamiento de las mujeres para reducir las brechas de desigualdad

F002.- Desarrollo económico sostenible e inclusivo

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Clave programática

Concepto

Desarrollo económico

Asuntos economicos, comerciales y laborales en general

Asuntos Económicos y Comerciales en General 

Desempeño de las Funciones

Promoción y fomento

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Economía Incluyente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 35,321,695.24

F002.- Desarrollo económico sostenible e inclusivo

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Insumos para 116 talleres de 12 centros de 

desarrollo comunitario

Porcentaje de talleres 

realizados
(TR/TP)*100

Registros 

administrativos
Se imparten talleres en los CDC

Actividad
Certificación de cecati para 116 talleres de 12 

centros de desarrollo comunitario

Porcentaje de ciudadanos 

certificados
(CC/CPC)*100

Registros 

administrativos
Los ciudadanos concluyen los talleres

Actividad
Operación de 12 centros de desarrollo 

comunitario 

Porcentaje de CDC 

operando
(CDCO/TCDC)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos que acuden a la capacitación 

cuentan con un cdc digno

Actividad
Operación de la dirección de planeación y 

evaluación 

Porcentaje de CDC 

rehabilitado
(DO/DPE)*100

Registros 

administrativos
La dirección realiza actividades de planeación

Actividad
Equipamiento para Talleres en 12 Centros de 

Desarrollo Comunitario

Porcentaje de talleres 

realizados
(TE/TT)*100

Registros 

administrativos
Se imparten talleres en los CDC

Componente Capacitación realizada

Porcentaje de servidores 

públicos capacitados en 

temas administrativos, 

contables, financieros, 

desarrollo de productos y 

mejoramiento de los 

procesos internos

(SPC/SPPC)*100
Registros 

administrativos

Los servidores públicos acuden a la 

capacitación

Actividad Atención eficiente a los Ciudadanos
Porcentaje de Ciudadanos 

atendidos
(NPA/NAP)*100

Registros 

administrativos

que acudan los Ciudadanos a las 

convocatorias de los programas, que el Área 

de Recursos Materiales proporcione los 

bienes y servicios requeridos para los 

programas sociales.

Actividad
Instalación del Consejo Municipal de mejora 

regulatoria

Porcentaje de consejo 

instalado
(CMRI/CMRP)*100

Registros 

administrativos

Los tramites de creación de empresas son 

excesivos

Componente Talleres realizados

Porcentaje de talleres 

impartidos en temas de 

producción y comercio de 

productos

(TPCPR/TPCPP)*100
Registros 

administrativos
Los ciudadanos acuden a los talleres

Componente Proyectos asesorados
Porcentaje de proyectos 

asesorados
(PRA/PRDAT)*100

Registros 

administrativos
Los emprendedores impulsan sus proyectos

Actividad
Capacitación a Mujeres en temas 

empresariales

Porcentaje de Mujeres 

apoyadas
(MA/MPA)*100

Registros 

administrativos

El Municipio  impulsa actividades económicas 

para el desarrollo de la economía local
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 35,321,695.24

F002.- Desarrollo económico sostenible e inclusivo

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Empresas locales apoyadas con microcréditos

Porcentaje de empresas 

locales apoyadas con 

microcréditos

(ELRM/ELPRM)*100
Registros 

administrativos

Las empresas locales cumplen con los 

requisitos para la obtención de microcréditos

Componente
Pequeños comerciantes reciben apoyos en 

especie

Porcentaje de apoyos en 

especie otorgados
(AEO/AEPO)*100

Registros 

administrativos

Los pequeños comerciantes cumplen con los 

requisitos para recibir apoyo en especie

Actividad
Otorgamiento de apoyo a microempresa y 

tecnología de la información

Porcentaje de 

microempresarios 

subsidiados

(NMS/NSP)*100
Registros 

administrativos

La microempresa no cuenta con tecnologías 

de la información

Actividad Incentivación del ahorro
Porcentaje de 

ahorradores incentivados
(IE/IP)*100

Registros 

administrativos
Falta de cultura del ahorro

Actividad
Equipamiento de Proyectos Productivos 

Artesanales

Porcentaje de 

equipamientos 

entregados

(NEO/NBP)*100
Registros 

administrativos

Se realiza la entrega de equipamientos a 

beneficiarios del programa

Componente Convenios firmados

Porcentaje de convenios 

de colaboración 

realizados

(CCR/CCP)*100 Convenios
Las condiciones establecidas en los convenios 

son favorables para las partes involucradas

Componente Empresas asesoradas
Porcentaje de empresas 

asesoradas
(EAACM/EPAACM)*100

Registros 

administrativos

Nuevos inversionistas están interesados en 

invertir en el Municipio

Componente Expo ferias realizadas
Porcentaje de expo ferias 

realizadas
(EFR/EFP)*100

Registros 

administrativos

Existen empresas que necesitan un espacio 

para promover su producto o servicio

Componente Espacio para venta de productos instalado

Porcentaje de espacios 

para venta de productos 

gestionados

(EPVPG/EPVPPG)*100
Registros 

administrativos

Existen empresas que necesitan un espacio 

para vender su producto o servicio

Componente Sistema SARE funcionando

Porcentaje de empresas 

instaladas mediante el 

SARE

(EI/EPI)*100
Registros 

administrativos

Las empresas requieren una apertura rápida 

de sus negocios

Componente
Mujeres apoyadas para innovación y 

desarrollo de negocios

Porcentaje de mujeres 

inscritas al programa 

Mujeres transformando 

Acapulco

(MIPMTA/TM)*100
Registros 

administrativos

Mujeres acapulqueñas desarrollan ideas de 

negocios y requieren apoyo para 

materializarlas
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 35,321,695.24

F002.- Desarrollo económico sostenible e inclusivo

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Jóvenes emprendedores apoyados

Porcentaje de jóvenes 

apoyados con el 

programa de capital 

semilla

(JAPCS/JPAPCS)*100
Registros 

administrativos
Jóvenes desarrollan ideas para proyectos

Componente Microcréditos otorgados

Porcentaje de personas 

beneficiadas con 

microcréditos

(MBMC/MPBMC)*100
Padrón de 

beneficiarios

Los microempresarios cumplen los requisitos 

para recibir el microcrédito

Actividad
Fortalecimiento de la economía de los 

microempresarios

Porcentaje de 

microcréditos otorgados
(MO/MP)*100

Registros 

administrativos

Los emprendedores reciben microcréditos 

para iniciar o ampliar sus negocios

Componente Apoyos otorgados

Porcentaje de apoyos en 

especie de materias 

primas otorgados a 

grupos étnicos

(AEMPOGE/AEMPPOGE

)*100

Padrón de 

beneficiarios

Los microempresarios cumplen los requisitos 

para recibir el apoyo

Actividad
Otorgamiento de apoyos a los afectados por 

el incendio en el Mercado

Porcentaje de Locatarios 

apoyados
(LA/LA)*100

Registros 

administrativos

los locatarios perdieron todo su negocio con 

el incendio

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 107,706,332.54

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a mejorar la movilidad de peatones 

y ciclistas mediante la ejecución de proyectos 

de vialidades

Vehículos automotores 

por habitante
(VAHAP/VAHAA)

Registros 

administrativos

Los conductores hacen uso responsable de su 

vehículo

Propósito La población tiene mejores vialidades
Porcentaje de nuevas 

vialidades
((VCAA/VCAP)-1)*100

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales construyen 

nuevas vialidades dando prioridad al peatón y 

ciclista

Componente Diagnósticos elaborados

Porcentaje de 

diagnósticos viales y 

peatonales realizados 

(DVPR/DVPP)*100
Registros 

administrativos

El aforo vehicular del Municipio se encuentra 

saturado

Actividad Disposición de instalaciones adecuadas

Porcentaje de personas 

atendidas de grupos 

vulnerables

(PAV/PAVP)*100
Registros 

administrativos

Los usuarios cuentan con instalaciones para 

acudir a realizar sus tramites

Componente Plan de movilidad y transporte elaborado
Porcentaje de plan de 

movilidad y transporte
(PMTE/PMTP)*100

Registros 

administrativos

La movilidad en el Municipio se encuentra 

desordenada

Controlar y planear la movilidad urbana de la ciudad, dando cumplimiento estricto a la normatividad

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Mejorar la movilidad urbana de la ciudad, para evitar afectaciones a los derechos de seguridad social y garantizar el libre tránsito de la población en general

P001.- Movilidad y Planeación Urbana

Coordinación General de Movilidad y Transporte

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Vivienda y servicios a la comunidad

Urbanización  

Desempeño de las Funciones

Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Economía Incluyente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023



19/124

Nombre del Programa

UR

Costo Total 107,706,332.54

P001.- Movilidad y Planeación Urbana

Coordinación General de Movilidad y Transporte

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Reglamento aplicado

Porcentaje de 

estacionamientos 

públicos que aplican 

correctamente el 

reglamento

(EPACR/EPM)*100
Registros 

administrativos

Los estacionamientos públicos presentan 

anomalías en su funcionamiento

Componente Red de ciclo vías construida
Porcentaje de ciclo vías 

construidas
(CC/CP)*100

Registros 

administrativos

El intenso trafico vehicular en la ciudad de 

Acapulco sugiere la utilización de bicicletas 

como medio de transporte

Componente Calles y avenidas rehabilitadas
Gasto en bacheo por 

metro cuadrado
(GTB/M2BR)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones climatológicas permiten que 

se rehabiliten las calles y avenidas

Componente Semáforos funcionando
Porcentaje de semáforos 

en buen estado
(SRM/SE)*100

Registros 

administrativos

El servicio de mantenimiento a los semáforos 

y la energía eléctrica es buena

Actividad
Rehabilitación a la red de semáforos del 

Municipio

Porcentaje de cruceros de 

semáforos rehabilitados
(CSR/CSP)*100

Registros 

administrativos
Los semáforos no funcionan adecuadamente

Componente Semáforos acústicos instalados
Porcentaje de semáforos 

acústicos
(SAI/SAP)*100

Registros 

administrativos

Existen personas con dificultades físicas que 

necesitan desplazarse en las calles de 

Acapulco 

Componente Tiempos reducidos en los cruceros vehiculares

Porcentaje de semáforos 

sincronizados para 

mejorar la fluidez 

vehicular 

(SSMFV/SPSMFV)*100
Registros 

administrativos
La movilidad vehicular se encuentra saturada

Componente Señalamientos viales colocados

Porcentaje de 

señalamientos viales 

colocados

(SVC/SVP)*100
Registros 

administrativos

Ocurren accidentes viales por la falta de 

señalamientos

Actividad Señalización Horizontal y Vertical
Porcentaje de 

señalización instaladas
(SI/SPI)*100

Registros 

administrativos

Las calles y avenidas con deficiente 

señalización

Componente Operativos especiales realizados
Porcentaje de operativos 

especiales realizados
(OER/OEP)*100

Registros 

administrativos

La circulación vehicular se encuentra 

congestionado

Actividad
Aplicación de infracciones por transgredir el 

reglamento de tránsito

Porcentaje de 

infracciones de tránsito
(IR/IP)*100

Registros 

administrativos

Los usuarios no respetan el reglamento de 

tránsito
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 107,706,332.54

P001.- Movilidad y Planeación Urbana

Coordinación General de Movilidad y Transporte

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Adquisición de Grúas
Porcentaje de grúas 

adquiridas
(GA/GP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Componente Infracciones aplicadas

Variación porcentual en 

infracciones a vehículos 

estacionados en espacios 

públicos no permitidos

((IVEEPNPPA/IVEEPNPP

P)-1)*100

Registros 

administrativos

Los conductores se estacionan en lugares no 

permitidos

Componente Capacitaciones en cultura vial impartida

Porcentaje de personas 

capacitadas en el tema de 

cultura vial

(PCTCV/PPCTCV)*100
Registros 

administrativos
Los ciudadanos acuden a la capacitación

Actividad
Concientización  a usuarios de la vía pública 

sobre el reglamento de transito

Porcentaje de usuarios de 

la vía pública capacitados
(UVPC/UVPPC)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos conocen la importancia de 

respetar el Reglamento de transito y el bando 

de policía y Gobierno

Actividad Capacitación a Instituciones Educativas
Porcentaje alumnos 

capacitados
(ACMV/APCMV)*100

Registros 

administrativos

Los niños y jóvenes son capacitados e 

informados en Movilidad Vial

Actividad
Difusión de mensajes de respeto y tolerancia 

al usuario de la vía pública

Porcentaje personas 

capacitados
(PCMV/PPCMV)*100

Registros 

administrativos
El clima, Pandemia

Componente Campañas de difusión de cultura vial realizada

Porcentaje de la 

ciudadanía que conoce y 

tiene cultura vial 

(CCTCV/PTM)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos no conocen el reglamento de 

tránsito

Actividad Disposición de instalaciones adecuadas
Porcentaje de personas 

atendidas
(PA/PAP)*100

Registros 

administrativos

Los usuarios cuentan con instalaciones para 

acudir a realizar sus tramites

Actividad Expedición de Licencias de Conducir
Porcentaje de Licencias 

expedidas
(LE/LP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos no cuentan o esta vencida su 

licencia de conducir

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 49,573,125.24

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a incrementar los ingresos de las 

familias de Acapulco mediante el incremento 

de la afluencia turística

Variación Porcentaje de 

afluencia turística 

Municipal

((ΣOHMMAA/ΣOHMMA

P)-1)*100

https://www.datatur.

sectur.gob.mx/SitePa

ges/ActividadHoteler

a.aspx

Las condiciones de salud son favorables

Propósito
Las familias de Acapulco tienen mejores 

ingresos

Variación porcentual de 

Impulso al turismo
((EPTAA/EPTAP)-1)*100

Registros 

administrativos

El turismo nacional e internacional visita 

Acapulco utilizando los servicios que presta la 

población

Componente Accesos a playa rehabilitados
Porcentaje de accesos a 

playa rehabilitados
(APR/APPR)*100 Bitácoras de obras

Los ciudadanos hacen uso responsable de los 

accesos a playas

Componente Imagen urbana mejorada

Porcentaje de avance en 

el mejoramiento urbano 

de la ciudad

(ERMUC/EPMUC)*100
Registros 

administrativos
Los ciudadanos cuidan la imagen de la ciudad

Actividad Proyección de la Imagen Urbana Turística
Porcentaje de convenio 

realizado
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio proyecta una nueva y mejorada 

imagen de la zona turística de Acapulco

Hacer de la actividad turística una herramienta de bienestar social, a través de proyectos, estrategias y programas

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Reposicionar al puerto de Acapulco como el ícono y referente del turismo, revertir la alerta de inseguridad, así como lograr el saneamiento integral de las playas, ofreciendo un Acapulco seguro, limpio y 

con nuevos atractivos que permitan rescatar los mercados nacionales e internacionales, que detone y recupere la economía local, el turismo de cruceros y el turismo extranjero

F003.- Fomento, consolidación y diversificación turística

Secretaría de Turismo

Clave programática

Concepto

Desarrollo económico

Turismo

Turismo 

Desempeño de las Funciones

Promoción y fomento

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Economía Incluyente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 49,573,125.24

F003.- Fomento, consolidación y diversificación turística

Secretaría de Turismo

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Módulos turísticos mejorados
Porcentaje de módulos 

turísticos rehabilitados
(MTR/MTE)*100

Registros 

administrativos

Los turistas acuden a los módulos por 

información

Actividad Información a turistas 
Porcentaje de turistas 

orientados
(MI/MP)*100

Registros 

administrativos

Los turistas acuden a los módulos por 

información

Componente Playas certificadas con el distintivo Blue Flag

Porcentaje de playas 

certificadas con el 

distintivo Blue Flag

(PCDBF/PPC)*100
Registros 

administrativos

Las playas de Acapulco cumplen con las 

normas que requiere la certificación

Componente Expresiones artísticas en sitios al aire libre
Porcentaje de eventos 

realizados en el periodo
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos disfrutas de expresiones 

artísticas

Actividad

Conmemoración anual del descubrimiento de 

la Bahía de Acapulco en el marco de los 

festejos de los 500 años.

Porcentaje de evento de 

promoción
(EPTR/EPTP)*100

Registros 

administrativos

La ocupación hotelera se Incrementa con el 

flujo de visitantes NACIONALES Y 

EXTRANJEROS.

Actividad

Realización de Conciertos, exposiciones 

culturales, desfile de carros alegóricos, 

decoración de calles, dentro del marco de la 

celebración del orgullo Gay

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

El turismo rosa prefiere el destino turístico de 

Acapulco

Actividad
Realizar un desayuno para reconocer el ardua 

labor de los prestadores de servicio

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones de salud pública  son 

favorables

Actividad
Promoción de la celebración del encuentro de 

generación de los 80´s y 90´s

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones de salud pública  son 

favorables

Actividad Elaboración de cartillas turísticas
Porcentaje de cartillas 

turísticas elaboradas
(CTE/CTP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos no conocen los atractivos 

turísticos

Actividad Vinculación turistica
Porcentaje de evento 

realizado
(AVR/AVP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones de salud pública  son 

favorables

Componente Congresos y convenciones realizados
Porcentaje de congresos 

y convenciones realizados
(CCR/CCP)*100

Registros 

administrativos

Existe en el Municipio Condiciones para 

realizar congresos y convenciones

Actividad
Realización de evento de promoción turística 

expo canina

Porcentaje de evento de 

promoción
(EPTR/EPTP)*100

Registros 

administrativos

Los turistas nacionales e internacionales 

participan en esta exposición

Actividad Realización de convenciones
Porcentaje de 

convenciones
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio se cuenta con las condiciones 

para llevar a cabo convenciones
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 49,573,125.24

F003.- Fomento, consolidación y diversificación turística

Secretaría de Turismo

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Eventos deportivos realizados

Porcentaje de eventos 

turísticos deportivos 

realizados en el periodo

(ETDR/ETDP)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos participan en los eventos 

deportivos

Actividad

Presentación de una nueva opción de 

diversión que combina el deporte al aire libre 

con la convivencia de los entornos naturales

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio incrementa sus opciones de 

diversificación turística

Actividad Realización de evento deportivos
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio incrementa sus opciones de 

diversificación turística

Actividad
Realización de Torneo deportivo de Tenis, 

para personas mayores. 

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio promociona el turismo 

deportivo coadyuvando a la derrama 

económica

Actividad
Participación del Gobierno Municipal en el 

evento Mextenis

Porcentaje de evento de 

promoción
(EPTR/EPTP)*100

Registros 

administrativos

Que la ejecución del evento trae consigo 

ocupación hotelera e incrementan los 

ingresos de las familias

Actividad

Recepción de todos los tour operadores, 

compradores y empresarios del sector 

turístico nacional e internacional

Porcentaje de Citas de 

Negocios
(CNR/CNP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio realiza ofertas gastronómicas 

para los tour operadores, periodistas y 

compradores que nos visitan de todo el 

mundo

Componente Eventos religiosos realizados

Porcentaje de actividades 

turísticas religiosas 

realizadas

(ATRR/ATRP)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos participan en los eventos 

religiosos

Componente Cruceros en el puerto
Porcentaje de arribos de 

crucero en el puerto
(ACP/ACP)*100

Registros 

administrativos

Las empresas navieras eligen a Acapulco 

como destino

Actividad
Promoción del arribo de cruceros al puerto de 

Acapulco.

Porcentaje de cruceros 

que arriban Acapulco.
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones del clima y salud son 

favorables

Componente Acciones de promoción turística realizados

Porcentaje de acciones de 

promoción turística 

realizados

(APTR/APTP)*100
Registros 

administrativos

El turismo nacional e internacional eligen a 

Acapulco

Actividad
Asistencia a Evento Internacional para venta y 

oferta de destinos turísticos

Porcentaje de campaña 

de promoción turística en 

Sudamérica

(CPTSR/CPTSP)*100
Registros 

administrativos
Los turistas sudamericanos conocen Acapulco

Actividad
Promoción de la celebración del encuentro de 

los Millenials

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones de salud pública  son 

favorables
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 49,573,125.24

F003.- Fomento, consolidación y diversificación turística

Secretaría de Turismo

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad

Promoción y difusión  al puerto de ACAPULCO 

mediante de una campaña de difusión de los 

diferentes sitios emblemáticos

Porcentaje de campaña 

de promoción turística
(CPTR/CPTP)*100

Registros 

administrativos

Acapulco es punto de reunión e interés 

dentro del ámbito nacional e internacional.

Actividad
Apoyo a casas productoras para la realización 

de filmaciones en Acapulco

Porcentaje de filmaciones 

realizadas
(FR/FP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones del clima son favorables

Actividad
Conceptualización de la marca Acapulco y 

colocación en los sitios designados

Porcentaje de 

Volumétrico
(VR/VP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones del clima son favorables

Actividad
Promoción cultural del buque escuela 

Cuauhtémoc VELAS ACAPULCO

Porcentaje de personas 

que visitan el BUQUE 

CUAUHTEMOC y sus 

eventos alrededor del 

mismo

(PVBC/PPVBC)*100
Registros 

administrativos

EL Municipio Incrementa el turismo mediante 

eventos de promoción turística

Actividad Difusión de programas turísticos
Porcentaje de Caravana 

de Promoción
(CPTR/CPTP)*100

Registros 

administrativos

EL Municipio Incrementa el turismo mediante 

eventos de promoción turística

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(RAM/RAMP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Actividad Difusión de programas turísticos
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

EL Municipio Incrementa el turismo mediante 

eventos de promoción turística

Actividad
Capacitación a prestadores de servicios 

náuticos

Porcentaje de 

prestadores de servicios 

náuticos capacitados

(PSNC/PSNPC)*100

https://acapulco.gob.

mx/2022/11/concluy

e-con-exito-

capacitacion-para-

avistamiento-

responsable-de-

ballenas/

El Municipio da cumplimiento a la norma 

oficial Nom-131 Semarnat 2010

Actividad Promoción del Destino turístico Acapulco
Porcentaje de acciones de 

Fomento Turístico
(AFTR/AFTP)*100

Registros 

administrativos
El destino turístico Acapulco no tiene turismo

Actividad Innovación turística
Porcentaje de acciones de 

Innovación Turística
(AITR/AITP)*100

Registros 

administrativos

El destino turístico Acapulco no tiene nuevos 

atractivos de turismo

Componente Eventos gastronómicos realizados
Porcentaje de eventos 

gastronómicos realizados
(EGR/EGP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio ofrece opciones de turismo 

gastronómico

Actividad
Realización de evento de promoción turística 

festival pescado a la talla

Porcentaje de festival 

realizado
(FPTR/FPTP)*100

Registros 

administrativos

Se enmarca la gastronomía acapulqueña, 

siendo el PESCADO A LA TALLA una marca de 

origen que a sido reconocida a nivel nacional 

e internacional
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 49,573,125.24

F003.- Fomento, consolidación y diversificación turística

Secretaría de Turismo

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Eventos de turismo ecológico realizados

Porcentaje de eventos de 

turismo ecológico 

realizados

(ETER/ETEP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio ofrece una variedad de opciones 

turísticas

Actividad Realización de evento Aca senderismo
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Los turistas acuden al senderismo 

incrementando su estadía en Acapulco

Actividad Promoción de desarrollo turístico ecológico

Porcentaje de campaña 

de promoción al 

ecoturismo

(CPER/CPEP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con una mayor 

diversidad de ofertas turísticas

Componente
Prestadores de servicios turísticos 

concientizados

Porcentaje de 

prestadores de servicios 

turísticos concientizados 

para incrementar la 

calidad y competitividad.

(PSTCICC/PSTP)*100
Registros 

administrativos

Los prestadores turísticos ofrecen un mejor 

servicio

Actividad

Credencialización de los informadores, 

promotores y prestadores de servicios 

turísticos, mismo que permitirá  generar más 

confianza a sus clientes (turistas)

Porcentaje de 

informadores turísticos 

credencializados

(ITC/ITPC)*100
Registros 

administrativos

Los informadores turísticos acuden a la 

invitación para credencializarce.

Actividad
Impartición de Cursos de Capacitación y 

Concientización Turistica

Porcentaje de cursos de 

capacitación
(CCR/CCP)*100

Registros 

administrativos

Los informadores turísticos no cuentan con 

los conocimientos necesarios

Actividad Planeación turistica
Porcentaje de acciones de 

Innovación Turística
(APTR/APTP)*100

Registros 

administrativos

El destino turístico Acapulco no tiene nuevos 

atractivos de turismo

Componente Turistas atendidos por CAPTA

Porcentaje de solicitudes 

de turistas atendidos por 

CAPTA

(STAC/STRC)*100
Registros 

administrativos
Los turistas necesitan atención

Actividad Atención de Urgencias Médicas
Porcentaje de Personas 

atendidas
(TLA/TLP)*100

Registros 

administrativos
Los turistas sufren de lesiones

Actividad Atención de llamadas de emergencias
Porcentaje de llamadas 

atendidas
(LA/LPA)*100

Registros 

administrativos

Los visitantes perciben seguridad y atención 

en su visita a Acapulco
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 49,573,125.24

F003.- Fomento, consolidación y diversificación turística

Secretaría de Turismo

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Atención de Rescates acuáticos
Porcentaje de rescates 

atendidos
(RR/RPR)*100

Registros 

administrativos

Los turistas están en peligro al ingresar al 

Mar

Actividad

Coordinación de acciones para brindar 

Seguridad a los visitantes en la franja turística 

en caso de emergencia

Porcentaje de solicitudes 

de atención
(SAR/SP)*100

Registros 

administrativos

Los visitantes perciben seguridad y atención 

en su visita a Acapulco

Componente Consejo consultivo instalado

Porcentaje de sesiones 

realizadas por el Consejo 

Consultivo de Turismo

(SRCCT/SPCCT)*100
Registros 

administrativos

El Consejo Consultivo de Turismo es instalado 

para un mejor servicio

Actividad

Realización  de sesiones para consultoría y  

análisis de  la problemática turística de 

Acapulco  para proponer soluciones.

Porcentaje de reuniones 

realizadas
(RR/RP)*100

Registros 

administrativos
Las condiciones de salud son favorables

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 56,708,995.66

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin
Contribuir a reducir la pobreza alimentaria 

mediante el apoyo al sector agrícola

Variación porcentual de 

la población 

económicamente activa 

laborando en el sector 

agropecuario

((PLSAPA/PLSAAP)-

1)*100
Padrones

Los ciudadanos que laboran en el sector 

agrícola aprovechan los apoyos otorgados

Propósito
Las familias de la zona rural de Acapulco 

tienen mejores ingresos

Variación porcentual de 

Apoyos para la 

producción en la zona 

Rural

((APZRAA/APZRAP)-

1)*100

Registros 

administrativos

Los productores del sector rural cuentan con 

tecnología y apoyos para mejorar su 

producción

Componente Talleres equipados
Porcentaje de talleres 

equipados en el periodo
(TE/TPE)*100

Registros 

administrativos

Los productores cumplen con los requisitos 

solicitados para el equipamiento de sus 

talleres

Componente Paquetes de semillas mejoradas entregadas

Porcentaje de 

productores beneficiados 

con paquetes de semillas 

mejoradas

(PBPSM/PPBPSM)*100
Padrón de 

beneficiarios

Los campesinos cumplen con los requisitos 

solicitados para hacerse acreedor al apoyo 

con semilla mejorada

Impulsar la diversificación de las actividades económicas

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Reactivar la actividad económica de la zona rural, generando oportunidades de empleo local, directa e indirectamente

F004.- Impulso al desarrollo rural tecnificado y sostenible que garantice la reducción de la pobreza alimentaria.

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Clave programática

Concepto

Desarrollo económico

Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza

Agroindustrial 

Desempeño de las Funciones

Promoción y fomento

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Economía Incluyente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023



28/124

Nombre del Programa

UR

Costo Total 56,708,995.66

F004.- Impulso al desarrollo rural tecnificado y sostenible que garantice la reducción de la pobreza alimentaria.

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Adquisición de semilla certificada para la 

producción de maíz para el abasto

Porcentaje de 

productores beneficiados
(PB/PP)*100

Registros 

administrativos

Los productores agrícolas incrementan su 

producción con la implementación y uso de 

las semillas mejoradas

Actividad Apoyo a productores arbóreos
Porcentaje de 

productores beneficiados
(PB/PP)*100

Registros 

administrativos

Los viveristas no cuentan con suficientes 

recursos para realizar su actividad

Actividad
Adquisición de equipo de transporte para la 

atención de los productores agrícolas

Porcentaje de 

productores atendidos
(PA/PP)*100

Registros 

administrativos

Los productores agrícolas no cuentan con 

atención para incrementar su producción

Componente Sistemas de riego instalados
Porcentaje de sistemas 

de riego instalados
(SRI/SRP)*100

Registros 

administrativos

Los cuerpos de agua en las comunidades se 

encuentran en buen nivel

Componente Mujeres inscritas al programa mujer agrícola

Porcentaje de mujeres 

inscritas al programa 

mujer agrícola

(MIPMA/TMM)*100
Registros 

administrativos
Las mujeres acceden a programas agrícolas

Actividad Dotación de paquetes de aves de postura 
Porcentaje de 

productores beneficiados
(PB/PP)*100

Registros 

administrativos

Los productores no cuentan con los insumos 

para sus actividades

Actividad Dotación de Lechones
Porcentaje de 

productores beneficiados
(PB/PP)*100

Registros 

administrativos

Los productores no cuentan con los insumos 

para sus actividades

Componente Productores beneficiados

Porcentaje de 

productores beneficiados 

con tecnología

(PPBCT/PPPBCT)*100
Registros 

administrativos

la producción pecuaria presenta 

obsolescencia

Actividad Apoyo con equipo agropecuario
Porcentaje de 

productores beneficiados
(PB/PP)*100

Registros 

administrativos

Los productores agropecuarios fortalecen su 

actividad con apoyos

Componente Ganaderos beneficiados

Porcentaje de 

productores ganaderos 

beneficiados

(GB/GP)*100
Registros 

administrativos

Los ganaderos cumplen con los requisitos 

solicitados

Componente Talleres apícolas equipados
Porcentaje de talleres 

apícolas equipados
(TAE/TAP)*100

Registros 

administrativos

Los productores apícolas cumplen con los 

requisitos para la obtención de apoyos

Componente Exposiciones/ferias locales realizadas

Porcentaje de 

exposiciones/ferias 

locales realizadas en el 

periodo

(ELR/ELP)*100
Registros 

administrativos

Los comerciantes requieren un lugar para 

ofrecer sus productos
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 56,708,995.66

F004.- Impulso al desarrollo rural tecnificado y sostenible que garantice la reducción de la pobreza alimentaria.

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Productores capacitados
Porcentaje de 

productores capacitados
(PC/PPRCI)*100

Registros 

administrativos

los productores requieren de capacitación y 

asistencia

Actividad Atención de los productores del Municipio
Porcentaje de 

productores atendidos
(PA/PP)*100

Registros 

administrativos

Los productores no cuentan con atención 

para incrementar su producción

Componente Productores acuícolas beneficiados

Porcentaje de 

productores acuícolas 

beneficiados

(PAB/PAP)*100
Registros 

administrativos

Los productores acuícolas requieren de 

insumos para su actividad

Actividad
Adquisición de semilla de moluscos Bivalvos 

para siembra en la bahía de Acapulco

Porcentaje de siembra de 

molusco Bivalvos
(SMBR/SMBP)*100

Registros 

administrativos
La producción de ostión es baja

Actividad
Otorgamiento de apoyos, Seguimiento y 

asistencia técnica

Porcentaje de apoyos 

otorgados
(AO/AP)*100

Registros 

administrativos

Los productores acuícolas fortalecen su 

actividad en el Municipio de Acapulco

Actividad
Adquisición y dotación de equipo y artes de 

pesca

Porcentaje de apoyos 

otorgados a cooperativas 

pesqueras

(AO/AP)*100
Registros 

administrativos

Se Incrementan los volúmenes de captura 

mediante el uso responsable de artes de 

pesca

Componente Convenios establecidos
Porcentaje de convenios 

establecidos
(CE/CP)*100

Registros 

administrativos

Los campesinos requieren de 

implementación de programas de apoyo a 

productores rurales

Actividad Distribución de fertilizante
Porcentaje de 

Productores beneficiados
(PBF/PPBF)*100

Registros 

administrativos

Los productores incrementan su producción y 

sus ingresos con el uso de fertilizante

Componente
Convenios con el Gobierno Federal 

establecidos

Porcentaje de convenios 

establecidos
(CE/CP)*100

Registros 

administrativos

Los productores rurales se benefician con 

programas del Gobierno Federal

Componente Centro de acopio construido
Porcentaje de centros de 

acopio construidos
(CAC/CAP)*100

Registros 

administrativos

Los productos de los sectores productivos se 

desperdician

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 66,536,299.98

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a Fortalecer la Cultura mediante el 

fortalecimiento de su infraestructura y 

desarrollo de eventos culturales

Eficiencia en el gasto 

público total orientado en 

acciones de cultura

(Total de presupuesto 

aprobado en 

cultura/Total del 

presupuesto de egresos 

del ejercicio)*100

Presupuesto de 

Egresos

La ciudadanía presenta interés en participar 

en eventos culturales, en recintos culturales y 

espacios públicos adaptados

Propósito
Los habitantes del Municipio de Acapulco se 

incorporan a las actividades culturales

Variación porcentual en 

el Programa Cultural 

Municipal

((ECAA/ECAP)-1)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos están interesados en 

integrarse a la actividad cultural

Componente
eventos para fomentar la cultura vinculados 

al desarrollo económico y social realizados

Porcentaje de eventos 

para fomentar la cultura 

vinculados al desarrollo 

económico y social 

realizados

(EFCVDESR/EFCVDESP)*

100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos se incorporan a los eventos 

culturales

Actividad Colaboración Intermunicipal Cultural
Porcentaje de 

intercambios culturales
(ICR/ICP)*100

Registros 

administrativos

Colaboración cultural intermunicipal es 

inexistente

Fortalecer los procesos formativos culturales para que los ciudadanos tengan mayor acceso a talleres, cursos, diplomados, actividades de vinculación, programas de intervención comunitaria

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Asegurar el acceso a la cultura como un derecho humano, para la formación integral de la ciudadanía, permitiendo cohesión e inclusión social que incentive la solidaridad entre las personas

F005.- Fomento e infraestructura cultural como alternativa para el desarrollo humano

w

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Recreación, cultura y otras manifestaciones sociales

Cultura 

Desempeño de las Funciones

Promoción y fomento

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 66,536,299.98

F005.- Fomento e infraestructura cultural como alternativa para el desarrollo humano

w

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Realización de festival cultural Son para Milo
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

La Población acude a los eventos culturales y 

fortalece sus valores culturales

Actividad Realización de festival cultural por la paz
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

La Población acude a los eventos culturales y 

fortalece sus valores culturales

Componente
Formación, capacitación e identificación de 

proyectos culturales

Porcentaje de acciones 

realizadas de formación, 

capacitación e 

identificación de 

proyectos culturales

(ARFCIPC/APCIPC)*100
Registros 

administrativos

La comunidad cultural cuenta con un 

catalogo de proyectos culturales

Actividad
Fortalecimiento de las capacidades de los 

artistas

Porcentaje de artistas 

capacitados
(AC/APC)*100

Registros 

administrativos

La comunidad cultural no cuenta con nuevas 

actualizaciones de su arte

Actividad

Presentación de obras de teatro realizadas 

por las y los estudiantes de teatro a 

diferentes sedes en el municipio, zona urbana 

y zona rural.

Porcentaje de funciones 

de teatro
(FTR/FTP)*100

Registros 

administrativos

La población desconoce las actividades de la 

Escuela de Iniciación artística

Actividad
Acompañamiento de proceso formativo inicial 

en las artes

Porcentaje de clases de 

educación artística
(CEAR/CPEA)*100

Registros 

administrativos

Niños y jóvenes toman clases de educación 

artística inicial para desarrollar la capacidad 

creativa y promover el sentido de comunidad

Actividad Realización de clausura del ciclo escolar

Porcentaje de alumnos 

que egresan de la escuela 

de iniciación artística

(AE/AI)*100
Registros 

administrativos

Los alumnos de la Escuela de Iniciación 

Artística concluyen su ciclo

Actividad

Presentaciones artísticas de temas Navideños 

por los alumnos de la Escuela de Iniciación 

Artística

Porcentaje de 

presentaciones artísticas
(PAR/PAP)*100

Registros 

administrativos

La Escuela de Iniciación artística no es 

difundida entre la población

Actividad
Presentaciones de conciertos musicales de la 

orquesta de cámara

Porcentaje de conciertos 

musicales
(CMR/CMP)*100

Registros 

administrativos

La Escuela de Iniciación artística no es 

difundida entre la población

Componente
Infraestructura considerada como patrimonio 

cultural rescatado

Porcentaje de 

infraestructura 

considerada como 

patrimonio cultural 

rescatado

(ECPCR/ECPCPR)*100
Registros 

administrativos

La infraestructura cultural del Municipio se 

encuentra deteriorada
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Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Eventos culturales realizados
Porcentaje de eventos 

culturales realizados
(ECR/ECP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos asisten regularmente a los 

eventos

Actividad
Realización de activación de espacios públicos 

con talleres o capacitaciones

Porcentaje de parques 

activados
(PA/PP)*100

Registros 

administrativos

Condiciones económicas del país, desastre 

natural o pandemia

Actividad Equipamiento de la Dirección de Cultura
Porcentaje de Equipo de 

Computo Adquirido
(ECA/ECP)*100

Registros 

administrativos

La Dirección de Cultura no cuenta con equipo 

de computo suficiente

Actividad

Realización de una edición cada 15 días del 

festín cultural TranformARTE, una actividad 

itinerante que recorrerá colonias y 

localidades de Acapulco llevando, talleres 

didácticos, pabellón artesanal, y programas 

artísticos y culturales.

Porcentaje de evento 

realizado
(FCTR/FCTP)*100

Registros 

administrativos

La Población acude a los eventos culturales y 

fortalece sus valores culturales

Componente Participación de escuelas en obras teatrales

Porcentaje de escuelas 

participantes en obras 

teatrales

(EPOT/EPPOT)*100
Registros 

administrativos

El Municipio acerca a las escuelas de nivel 

básico el fomento a la cultura

Componente Eventos de difusión cultural realizados

Porcentaje de eventos de 

difusión cultural 

realizados

(EDCR/EDCR)*100
Registros 

administrativos

La cultura en el Municipio no se fomenta con 

regularidad

Actividad

Equipamiento de los centros culturales  

“Jardín”, “Progreso”, “Lucio Cabañas”, 

“Zapata”, “Ejido Nuevo” y "Veladero"

Porcentaje de Centros 

culturales en 

funcionamiento

(CCF/CCP)*100
Registros 

administrativos

Los centros culturales no cuentan con el 

equipo necesario para el desarrollo de sus 

actividades

Actividad
Realización de la segunda edición del Festival 

Jolgorio Acapulqueño

Porcentaje de publico 

asistente al festival
(PA/PP)*100

Registros 

administrativos

Fomento, fortalecimiento y difusión de la 

cultura popular Acapulqueña

Actividad
Realización del XVII Festival Internacional Nao 

Acapulco

Porcentaje de festival 

realizado
(FNAR/FNAP)*100

Registros 

administrativos

Los derechos culturales de los Acapulqueños 

se encuentran comprometidos, con el 

Festival Internacional La Nao Acapulco 2023 

se garantizará el acceso

Actividad
Realización de la Feria Internacional del Libro 

Acapulco 2023

Porcentaje de feria del 

libro
(FLR/FLP)*100

Registros 

administrativos

La población de Acapulco fortalece el valor 

de la lectura

Actividad
Realización de eventos culturales para 

beneficio de la población

Porcentaje de Carnaval 

realizado
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

Las y los ciudadanos de Acapulco tienen 

derechos culturales de manera gratuita

Actividad
Realización de eventos culturales para las 

fiestas decembrinas

Porcentaje de Fiestas 

decembrinas realizadas
(FDR/FDP)*100

Registros 

administrativos

Las y los ciudadanos de Acapulco tienen 

derechos culturales de manera gratuita
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Actividad
Atención al rescate de las fiestas tradicionales 

de día de muertos en Acapulco

Porcentaje de Evento 

Tapeshtli realizado
(ETR/ETP)*100

Registros 

administrativos

La población no tiene sentido de pertenencia 

en el evento cultural denominado Ofrenda de 

día de muertos TAPESHTLI

Actividad Realización del Festival del sol
Porcentaje de festival 

realizado
(FR/FP)*100

Registros 

administrativos

Los derechos culturales de los Acapulqueños 

se encuentran comprometidos, con el 

Festival del Sol 2023 se garantizará el acceso

Actividad
Exhibición del dominio del caballo, mismo que 

formo parte de la historia de México

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Las y los ciudadanos de Acapulco tienen 

derechos culturales de manera gratuita

Actividad
Realización de concierto musical por el dia del 

Estudiante

Porcentaje de conciertos 

musicales
(CR/CMP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes solicitan se tome en cuenta 

su dia

Actividad
Realización de un evento cultural musical 

dirigido a los adultos mayores
Porcentaje de danzoneros (DAE/DPA)*100

Registros 

administrativos

Los adultos mayores cuentan con un espacio 

para disfrutar del baile del danzón

Actividad Celebración del dia internacional de la danza
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Actividad Celebración del Jazz
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Actividad Celebración del pendon en la sabana
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Actividad
Realización de acciones de Fomento a la 

cultura

Porcentaje de acciones 

realizadas
(ARFC/APFC)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Componente
Espacios culturales equipados y/o 

rehabilitados

Porcentaje de espacios 

culturales equipados y/o 

rehabilitados

(ECER/ECPER)*100
Registros 

administrativos

Los espacios culturales no están aptos para 

ser utilizados

Actividad
Adquisición Casona de Juárez para preservar 

su valor cultural

Porcentaje de Casona 

Adquirida
(CJA/CJP)*100

Registros 

administrativos

La casona de Juárez siendo un inmueble de 

valor cultural incalculable se encuentra en 

estado físico deplorable

Actividad Equipamiento del Museo Pablo Galeana
Porcentaje de Museo 

Equipado
(ME/MPE)*100

Registros 

administrativos

El Museo de Pablo Galeana se encuentra sin 

funcionamiento

Actividad
Administración de acciones de fomento a la 

cultura

Porcentaje de Acciones 

de fomento a la Cultura
(AFCR/AFCP)*100

Registros 

administrativos
La ciudadanía no tiene acceso a la cultura

Actividad
Rehabilitación y Equipamiento de Centro 

cultural del Fortín Alvarez

Porcentaje de centro 

cultural rehabilitado
(CCR/CCPR)*100

Registros 

administrativos
La ciudadanía no tiene acceso a la cultura

Actividad
Rehabilitación de Centro cultural y/o artístico 

Casona de Juárez

Porcentaje de centro 

cultural rehabilitado
(CCR/CCPR)*100

Registros 

administrativos
La ciudadanía no tiene acceso a la cultura
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Actividad
Construcción de basamento para el busto de 

Andres García

Porcentaje de basamento 

rehabilitado
(BC/BP)*100

Registros 

administrativos
La ciudadanía no tiene acceso a la cultura

Componente Exposiciones artesanales realizadas

Porcentaje de 

exposiciones artesanales 

realizadas

(EAR/EAP)*100
Registros 

administrativos

Existen espacios propicios para exposiciones 

artesanales

Actividad
Realización de Exposiciones artesanales de los 

4 pueblos originarios

Porcentaje de 

Exposiciones realizadas
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

El Gobierno Municipal reconoce la 

Importancia de nuestra ascendencia, historia 

y raíces

Actividad

Incentivación de la creatividad y preservación 

de las artesanías de los pueblos originarios 

con la entrega de un incentivo económico.

Porcentaje de Talleres 

artesanales apoyados
(TAA/TAP)*100

Registros de la 

dependencia

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Componente
Músicos indígenas que integran la banda 

musical

Porcentaje de músicos 

indígenas que integran la 

banda musical

(BMI/BMIP)*100
Registros 

administrativos

La población indígena que sabe tocar algún 

instrumento requiere la creación de una 

banda de música

Componente Padrón de personas dedicadas a las artes

Porcentaje de padrón de 

personas dedicadas a las 

artes

(PPDA/PPDAP)*100
Registros 

administrativos
La población indígena no es reconocida

Actividad
Creación de Banda Sinfónica Infantil y Juvenil 

de Acapulco

Porcentaje de Banda 

sinfónica creada
(BSC/BSP)*100

Registros de la 

dependencia

Garantizar los Derechos culturales a niños y 

adolescentes

Componente Talleres culturales indígenas llevados a cabo

Porcentaje de la 

población indígena 

beneficiada con el 

programa

(TCIR/TCIP)*100
Registros 

administrativos
La población indígena se integra a la cultura

Componente Conmemoración de fechas relevantes

Porcentaje de 

conmemoración de 

fechas relevantes

(FRC/FRPC)*100
Registros 

administrativos

El Municipio da a conocer las fechas 

relevantes 

Actividad

Conmemoración y reivindicar la lucha de los 

pueblos originarios por el ejerció pleno de sus 

derechos 

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

El Gobierno Municipal reconoce la 

Importancia de nuestra ascendencia, historia 

y raíces

Actividad

Celebración de la diversidad lingüística de 

México y fomentar la preservación de las 

lenguas maternas

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Actividad

Conmemoración del día y visibilizar la 

necesidad de empoderar a las mujeres y niñas 

para disminuir las desigualdades.

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables



35/124

Nombre del Programa

UR

Costo Total 66,536,299.98

F005.- Fomento e infraestructura cultural como alternativa para el desarrollo humano

w

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Conmemoración del Día Internacional de los 

Pueblos Indígenas

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

Transmitir las costumbres y tradiciones de los 

pueblos originarios

Actividad Coordinación de fiestas patrias del municipio
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos
La población acude a las ferias tradicionales

Actividad Realización del Festival Afro Mexicano
Porcentaje de festival 

realizado
(FR/FP)*100

Registros 

administrativos

Los derechos culturales de los Acapulqueños 

se encuentran comprometidos, con el 

Festival del Sol 2023 se garantizará el acceso

Actividad
Conmemoración del Día Internacional de las 

personas con discapacidad

Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia

Transmitir las costumbres y tradiciones de los 

pueblos originarios

Actividad Realización del Festival del Adulto Mayor
Porcentaje de festival 

realizado
(FR/FP)*100

Registros 

administrativos

Los derechos culturales de los Acapulqueños 

se encuentran comprometidos, con el 

Festival del Sol 2023 se garantizará el acceso

Actividad Realización del Día de las Madres
Porcentaje de festival 

realizado
(FR/FP)*100

Registros 

administrativos

Las mamás del Municipio no reciben 

reconocimiento por su labor

Actividad
Realización de festejos de día de reyes en las 

comunidades
Porcentaje de eventos (ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Los niño de las comunidades reciben regalos 

y fesejan el dia de reyes y dia del niño

Actividad
Equipamiento de departamento de logistica 

para la atención de los eventos de bienestar

Porcentaje de 

equipamiento
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

La población acude a los eventos de 

bienestar 

Actividad Celebración de Bodas colectivas
Porcentaje de registros 

realizados
(RR/RP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos reciben sus registros dando 

certeza jurídica a sus acciones

Actividad

Realización de apoyos a los alumnos de los 

talleres de los centros de desarrollo 

comunitario

Porcentaje de Alumnos 

beneficiados
(Ab/AI)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables
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Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin
Contribuir a la prevención de la violencia 

mediante acciones de fomento deportivo

Proporción del gasto 

público total invertido en 

deporte

(Total de inversión 

asignada a 

deporte/Total del 

presupuesto de egresos 

del ejercicio)*100

Presupuesto de 

Egresos

Los niños y jóvenes del Municipio se 

incorporan a los espacios deportivos

Propósito
Los niños y jóvenes del Municipio tienen 

acceso a espacios deportivos

Porcentaje de la 

población que se 

incorpora a la actividad 

Deportiva

(ARED/TPM)*100
Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables para la practica deportiva

Impulsar la formación de deportistas de alto rendimiento, mediante un esquema de atención integral desde los periodos tempranos de formación hasta la competición de alto nivel

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Promover y fomentar el deporte entre niños, jóvenes y adultos, como una forma de prevención de enfermedades, conductas antisociales, adicciones y violencia en todos sus niveles

F006.- Infraestructura y fomento deportivo para la prevención de la violencia.

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Recreación, cultura y otras manifestaciones sociales

Deporte y Recreación

Desempeño de las Funciones

Promoción y fomento

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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F006.- Infraestructura y fomento deportivo para la prevención de la violencia.
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Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Eventos de selecciones en las diferentes 

categorías deportivas realizadas

Porcentaje de eventos de 

selecciones en las 

diferentes categorías 

deportivas realizadas en 

el período 

(ESDCDR/ESDCDP)*100
Registros 

administrativos

La población participa en las actividades 

deportivas en el Municipio

Actividad
Organización de niño, jóvenes y adolecentes a 

la practica de los deportes en playa

Porcentaje de Torneos 

deportivos
(TDR/TDP)*100

Registros 

administrativos

Las disciplinas deportivas anteriormente 

dominadas por hombres, ponen de 

manifiesto la necesidad de abrir espacios 

para las mujeres que demuestren que tienen 

la capacidad de competir y desempeñarse

Actividad Realización del Medio maratón internacional
Porcentaje de medio 

maratón internacional
(MMIR/MMIP)*100

Registros 

administrativos

Atleta nacionales y extranjeros participan en 

el evento de Medio maratón internacional

Actividad Realización de Torneo de barrios edad libre
Porcentaje de torneos 

deportivos
(TDR/TDP)*100

Registros 

administrativos

Los futbolistas acuden a participar en 

encuentros deportivos de barrios

Actividad
Realización de desfile cívico en 

conmemoración del 20 de noviembre
Porcentaje de desfile (DR/DP)*100

Registros 

administrativos

Las escuelas participan en el desfile del 20 de 

noviembre

Actividad
Dotación de equipo y apoyo a deportistas 

para asistir a los Juegos nacionales populares

Porcentaje de apoyo a 

deportistas
(ADR/ADP)*100

Registros 

administrativos

Los deportistas asisten a los Juegos 

nacionales populares

Actividad

Dotación de equipo y apoyo a deportistas 

para asistir a los Juegos nacionales Conade 

etapa municipal

Porcentaje de apoyo a 

deportistas
(ADR/ADP)*100

Registros 

administrativos

Los deportistas asisten a los Juegos 

nacionales Conade etapa municipal

Actividad
Participación de hombres y mujeres en 

disciplinas deportivas

Porcentaje de encuentros 

deportivos de selecciones
(EDSR/EDSP)*100

Registros 

administrativos

Las disciplinas deportivas anteriormente 

dominadas por hombres, ponen de 

manifiesto la necesidad de abrir espacios 

para las mujeres que demuestren que tienen 

la capacidad de competir y desempeñarse

Actividad
Realización de Torneo infantil de futbol, 

voleibol y basquetbol

Porcentaje de torneos 

deportivos
(TDR/TDP)*100

Registros 

administrativos

Los jóvenes acuden a participar en 

encuentros deportivos
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F006.- Infraestructura y fomento deportivo para la prevención de la violencia.

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Promoción del deporte
Porcentaje de acciones de 

promoción del deporte
(APDR/APDP)*100

Registros 

administrativos

Los jóvenes acuden a participar en 

encuentros deportivos

Actividad
Realización de apoyo en la celebración de la 

Copa Acapulco

Porcentaje de Apoyo 

otorgado
(AO/AP)*100

Registros 

administrativos

La organización de la Copa Acapulco no 

recibe apoyo

Componente Entrenamientos deportivos realizados

Porcentaje de 

entrenamientos 

deportivos

(EDR/EDP)*100
Registros 

administrativos

La población que acude a realizar 

entrenamientos deportivos

Componente
Programa de activación física inicial 

implementado

Porcentaje de la 

población infantil que 

acude programa de 

activación física inicial

(MAPAFI/NMIPAFI)*10

0

Registros 

administrativos

La población infantil acude a la activación 

física inicial

Actividad
Inducción de los jóvenes en la practica 

deportiva

Porcentaje de Apoyo 

otorgado a Equipo 

deportivos

(AOED/APED)*100
Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Actividad
Reconocimiento a los Maestros por ser 

formadores de vida

Porcentaje de Premios 

otorgados
(PO/PP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Actividad

Adquisición de equipo de transporte para que 

los equipos deportivos asistan a torneos 

deportivos

Porcentaje de  Equipo 

adquirido
(EA/EP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Componente
Escuelas secundarias beneficiadas con talleres 

deportivos

Porcentaje de escuelas 

secundarias beneficiadas 

con talleres deportivos

(ESBTD/ESPBTD)*100
Registros 

administrativos

Los planteles educativos de nivel secundaria 

solicitan talleres deportivos

Componente
Clínicas deportivas y clases de 

acondicionamiento físico realizadas

Porcentaje de clínicas 

deportivas y clases de 

acondicionamiento físico 

realizadas

(CDCAFR/CDCAFR)*100
Registros 

administrativos
La población acude a las clínicas deportivas

Componente Actividades médicas deportivas realizadas

Porcentaje de actividades 

médicas deportivas 

realizadas

(AMDR/AMDP)*100
Registros 

administrativos

La población padece de enfermedades físicas 

que se pueden tratar deportivamente

Componente Cursos realizados en el programa CERID

Porcentaje de 

participantes en los 

cursos realizados en el 

programa CERID

(PCRPC/PPCPC)*100
Registros 

administrativos

Los niños y jóvenes del Municipio acuden a 

los cursos del CERID
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Actividad Administración de unidades deportivas

Porcentaje de acciones de 

administración de 

unidades deportivas

(UDA/UDPA)*100
Registros 

administrativos

Los jóvenes acuden a participar en 

encuentros deportivos

Actividad
Instalación de centro de Iniciación deportiva 

Acapulco

Porcentaje de niños 

incorporados a 

actividades deportivas

(NIAD/NPIAD)*100
Registros 

administrativos

Los niños se incorporar a las actividades 

deportivas

Componente Jóvenes con talento deportivo impulsados

Porcentaje de jóvenes 

con talento deportivo 

impulsados para evitar la 

(JTDI/JTDIP)*100
Registros 

administrativos

En el Municipio existen jóvenes con talento y 

no es aprovechado

Componente
Espacios deportivos construidos y/o 

rehabilitados

Porcentaje de espacios 

deportivos construidos 

y/o rehabilitados

(EDCR/EDCR)*100
Registros 

administrativos

Los espacios deportivos se encuentran en 

condiciones para ser rehabilitados

Actividad
Rehabilitación de espacio multideportivo 

Unidad deportiva Jardin Azteca

Porcentaje de Espacio 

rehabilitado
(EMR/EMP)*100

Registros 

administrativos

Las instalaciones deportivas son optimas para 

la practica del deporte

Actividad
Rehabilitación de espacio multideportivo 

Unidad deportiva Coloso

Porcentaje de Espacio 

rehabilitado
(EMR/EMP)*100

Registros 

administrativos

Las instalaciones deportivas son optimas para 

la practica del deporte

Actividad
Rehabilitación de espacio multideportivo 

Unidad parque Durango

Porcentaje de Espacio 

rehabilitado
(EMR/EMP)*100

Registros 

administrativos

Las instalaciones deportivas son optimas para 

la practica del deporte

Actividad
Rehabilitación de espacio multideportivo 

Unidad deportiva Jorge Campos

Porcentaje de Espacio 

rehabilitado
(EMR/EMP)*100

Registros 

administrativos

Las instalaciones deportivas son optimas para 

la practica del deporte

Actividad
Rehabilitación de espacio multideportivo 

Unidad Vicente Suarez

Porcentaje de Espacio 

rehabilitado
(EMR/EMP)*100

Registros 

administrativos

Las instalaciones deportivas son optimas para 

la practica del deporte

Componente
Espacios deportivos equipados a través de 

convenios con la iniciativa privada

Porcentaje de espacios 

deportivos equipados a 

través de convenios con 

la iniciativa privada

(EDECIP/EDPECIP)*100
Registros 

administrativos

Los espacios deportivos se encuentran en 

condiciones para ser equipados mediante 

convenios con la iniciativa privada

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a que la población escolar concluya 

la educación primaria y secundaria mediante 

acciones de promoción de valores educativos 

y mejoras en las instituciones

Porcentaje de la 

población escolar que ha 

concluido primaria y 

secundaria

(PECPSCE/TPEICE)*100
Registros de la 

dependencia
La población escolar presenta deserciones

Propósito

Estudiantes de primaria y secundaria 

concluyen su educación básica con valores 

educativos

Índice de deserción 

escolar

(((IDESAA/IDESA20)-

1)*100)

https://www.inegi.or

g.mx 

/temas/educación 

/#Información_ 

general

Los Estudiantes de primaria y secundaria 

asisten a los planteles educativos a recibir 

valores y educación

Componente
Espacios educativos de nivel básico y medio 

superior rehabilitados

Porcentaje de espacios 

educativos de nivel básico 

y medio superior 

rehabilitados

(EENBMSR/EENBMSP)*

100

Registros 

administrativos

Los Espacios educativos se rehabilitan para 

una mejor opción de educación

Actividad
Rehab. de Biblioteca Pública, Col. Simon 

Bolivar

Porcentaje de bibliotecas 

rehabilitadas
(BR/TB)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Contribuir en el mejoramiento de la infraestructura y equipamiento de las escuelas para hacer realidad los derechos sociales establecidos en la Constitución.

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Aportar en la mejora de la calidad educativa, garantizando el bienestar y el buen desempeño de la población estudiantil, asegurando el acceso igualitario de mujeres y hombres en todos los niveles 

educativos, e implementar acciones para disminuir la deserción escolar.

F007.- Fomento y fortalecimiento para el acceso igualitario a la educación.

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Educación

Educación Básica 

Desempeño de las Funciones

Promoción y fomento

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Actividad
Rehab. de Biblioteca Pública Municipal 

Guerrero 2000, Col. Guerrero 2000

Porcentaje de bibliotecas 

rehabilitadas
(BR/TB)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Rehab. Biblioteca Pública Municipal 9109 

Vicente Guerrero Saldaña, U. Hab. Módul

Porcentaje de bibliotecas 

rehabilitadas
(BR/TB)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Construccion de dos aulas en telesecundaria 5 

de febrero pob.carabali

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const muro contencion telesecundaria 5 de 

febrero pob. Carabali

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const comedor en jardin de niños centeotl 

poblado barra vieja

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const dos aulas telesec. Teodoro calixto diaz 

pob. Amatillo

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const aulas esc. Telesec francisco ruiz 

massieu pob. Lomas de san juan

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const 2 aulas preparatoria popular extencion 

tuncingo no.135 pob tuncingo

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const sanitarios esc. Prim. Benito juarez pob. 

La providencia

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const techado en jardin de niños manuel avila 

camacho col. Centro

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Mantto sanitarios en esc. Prim. Nicolas bravo 

col. Pacifico

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Construccion de cancha en esc. Prim. Benito 

juarez pob. La providencia

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Rehab aulas jardin de niños manuel avila 

camacho col. Centro

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const aula esc. Prim. Sentimientos de la 

nacion col. San agustin

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad

Const cancha usos mults techada 

preparatoria claudio castillo peña 

cacahuatepec

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const barda perimetral e.p. centenario de la 

revolucion col.nueva revolucion

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Mantto sanitarios esc.prim..hermenegildo 

galeana col. Chinameca

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios
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Actividad
Rehab barda perimetral esc. Prim.raul isidro 

burgos col renacimiento

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Cont barda perim preparatoria popular la 

estacion 16 de septiembre pob la estaci

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const dos aulas e.p. hermenegildo galeana 

col. 20 de noviembre

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const dos aulas esc. Cecyteg no. 49 col. La 

mira

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const tres aulas e.p. mariana rodriguez del 

toro fracc.costa dorada

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const dos aulas esc. Prim. Tomas alva edison 

pob. Llano largo

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const aula e.p. juan r. Escudero pob. Los 

organos de juan r. Escudero

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const barda perimetral e.p.. Rosario 

castellanos col. Altos de miramar

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const plaza civica e.p. juan r. Escudero pob. 

Los organos de juan r escudero

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const techado cancha deportiva en emsad 

051 fracc. Costa dorada

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Rehabilitacion aulas en esc. Prim. Nicolas 

bravo col pacifico

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const techado del jardin de niños agustin 

ramirez col. Alta icacos

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const barda perimetral en bachilleres no. 29, 

pob. Km 30

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const dos aulas esc. Prim. Felicitas v. Jimenez 

pob. Plan de los amates

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const barda perimetral jardin de niños club 

de leones col. Hogar moderno

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const plaza civica e.p. felicitas v. Jimenez pob. 

Plan de los amates

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const barda telesecundaria niños heroes pob. 

El pedregoso

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Ampliacion cancha cecyteg plantel no.7 col. 

San agustin

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios
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Actividad
Const cancha deportiva e.p. emiliano zapata 

col. Emiliano zapata

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const aula en jardin de niños himno nacional 

pob. La providencia

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Rehab aulas jardin de niños club de leones 

col. Hogar moderno

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const techado centro de atencion mult educ. 

Especial col universitaria

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const techado jardin de niños escuadron 201 

col. Pie de la cuesta

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Rehab. Aulas jardin de niños francisco diaz 

col. Fuerte de san diego

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Rehab techado esc. Prim. Lic. Javier rojo 

gomez pob. Huajintepec

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Construccion de aula en escuela secundaria 

tecnica no.138 pob. San isidro

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const muro contencion colegio bachilleres no. 

32 col. Francisco villa

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const sanitarios e.p. alberto gonzalez col. 

Nuevo centro de poblacion

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Const barda perimetral esc. Sec. Tec. No. 280 

u. Hab. Real hacienda

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Rehab aulas e. Prim. Juan de la barrera col. 

Libertadores

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Actividad
Rehab barda perimetral e.p. narciso mendoza 

col. Lazaro cardenas

Porcentaje de obra de 

centro educativo
(OC/OP)*100

Registros 

administrativos

Los estudiantes cuentan con espacios de 

consulta y estudios

Componente
Centros educativos de nivel básico y medio 

superior equipados con mobiliario escolar

Porcentaje de centros 

educativos de nivel básico 

y medio superior 

equipados con mobiliario 

escolar

(CENBMSEME/CENBMS

P)*100

Registros 

administrativos

Los centros educativos cuentan con una 

mayor demanda de alumnos

Actividad Donación de mobiliario para escuelas
Porcentaje de Apoyo con 

mobiliario escolar
(AME/APME)*100

Registros 

administrativos
Los alumnos cuentan con mobiliario digno

Componente
Comedores escolares equipados con enseres 

domésticos

Porcentaje de comedores 

escolares equipados con 

enseres domésticos

(CEEED/CEPEED)*100
Registros 

administrativos

Los planteles educativos cuentan con 

espacios para comedores 
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Componente Bibliotecas equipadas
Porcentaje de bibliotecas 

beneficiadas
(BB/BP)*100

Registros 

administrativos

La ciudadanía retoma el interés por asistir a 

las bibliotecas

Actividad
Dotación de Equipo de Computo a las 

Bibliotecas públicas

Porcentaje de Bibliotecas 

equipadas
(BE/BP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Actividad
Rehabilitacion de Biblioteca "Alfonso G. 

Alarcón", Col. Centro, Segunda etapa

Porcentaje de Biblioteca 

rehabilitada
(BR/BP)*100

Registros 

administrativos

La Biblioteca "Alfonso G. Alarcón", se 

encuentra deteriorada

Actividad
Dotación de pintura a las instituciones 

educativas.

Porcentaje de Escuelas 

beneficiadas
(EB/EP)*100

Registros 

administrativos
Las escuelas están en mal estado

Actividad
Capacitación a Directores Generales de 

Bibliotecas

Porcentaje de Directores 

capacitados
(DBC/TDB)*100

Registros 

administrativos

Las capacidades de los Directores Generales 

de Bibliotecas esta desactualizada

Actividad Donación de mobiliario para bibliotecas
Porcentaje de Apoyo con 

mobiliario a bibliotecas
(EB/EP)*100

Registros 

administrativos
Los niños cuentan con mobiliario digno

Actividad
Administración de acciones de fomento a la 

educación

Porcentaje de Acciones 

de fomento educativo
(AFER/AFEP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Actividad
Rehabilitacion de Biblioteca "Alfonso G. 

Alarcón", Col. Centro, Segunda etapa

Porcentaje de Biblioteca 

rehabilitada
(BR/BP)*100

Registros 

administrativos

Las bibliotecas Municipales se encuentran 

deterioradas

Componente Alumnos beneficiados con becas económicas

Porcentaje de alumnos 

beneficiados con becas 

económicas

(ABBE/APBBE)*100
Padrón de 

beneficiarios

Los alumnos de educación básica se 

encuentran en situación de pobreza extrema

Actividad Entrega de apoyos económicos a Alumnos
Porcentaje de Alumnos 

beneficiados
(AB/AP)*100

Registros 

administrativos
Los Alumnos son de escasos recursos

Actividad
Dotación de tabletas electrónicas a los 

alumnos de nivel básico

Porcentaje de Alumnos 

beneficiados
(AB/AP)*100

Registros 

administrativos
Los Alumnos son de escasos recursos

Componente
Alumnos beneficiados con  paquetes 

escolares

Porcentaje de alumnos 

beneficiados con 

paquetes escolares

(PEE/PEP)*100
Padrón de 

beneficiarios

Los alumnos de educación básica se 

reintegran a las actividades escolares
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Componente Eventos para fomentar la lectura realizados

Porcentaje de eventos 

para fomentar la lectura 

realizados en planteles de 

educación básica

(EFLRPEB/EP)*100
Registros 

administrativos

Los planteles educativos se interesan en 

eventos para el fomento a la lectura

Actividad
Realización de campañas de Lectura en las 

comunidades

Porcentaje de eventos de 

"Leer para transformar"
(ELPTR/ELPTP)*100

Registros 

administrativos

Las comunidades acuden a los eventos de 

lectura, se promueve la lectura y se siembra 

la atracción por los libros

Componente
Jóvenes de educación media superior 

orientados 

Porcentaje de jóvenes de 

educación media superior 

orientados

(JEMSO/JEMSIP)*100
Registros 

administrativos

Los jóvenes que concluyen etapas en su 

educación tienen dudas de que educación 

elegir

Actividad
Fomento de valores cívicos entre niños y 

jóvenes

Porcentaje de campaña 

de promoción de valores 

cívicos

(CPVCR/CPVCP)*100
Registros 

administrativos

Los niños y jóvenes se alejan de conductas 

antisociales

Componente Eventos cívicos realizados
Porcentaje de eventos 

cívicos realizados
(ECR/ECP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio ofrece una disminuida oferta 

cultural

Actividad

Celebración de los símbolos patrios de mi 

México. Importancia de las fiestas patrias 

para el conocimiento de la historia de México 

y fechas conmemorativas.

Porcentaje de Eventos 

cívicos e históricos
(ECHR/ECHP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones climáticas deberán ser 

optimas para la realización de los eventos

Actividad Realización del evento de Oratoria Indígena
Porcentaje de Evento 

Oratoria Indígena
(EOIR/EOIP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones climáticas deberán ser 

optimas para la realización de los eventos

Actividad
Dotación de uniformes a los integrantes de la 

banda de musica municipal

Porcentaje de músicos 

beneficiados para la 

dotación de un uniforme

(MBU/MPBU)*100
Registros 

administrativos

Dotación de uniformes para la Banda de 

Música Municipal de Acapulco

Actividad
Dotación de uniformes e instrumentos 

musicales

Porcentaje de músicos 

beneficiados para la 

dotación de instrumento

(MBI/MPBI)*100
Registros 

administrativos

Dotación de Instrumentos Musicales para la 

Banda de Música Municipal de Acapulco

Componente Actividades cívico-culturales realizadas

Porcentaje de actividades 

cívico-culturales 

realizadas

(ACCR/ACCP)*100
Registros 

administrativos

La oferta cultural diversificada fomenta los 

valores
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 64,066,998.79

F007.- Fomento y fortalecimiento para el acceso igualitario a la educación.

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Acompañamiento con interpretes de  lenguas 

maternas 

Porcentaje de eventos 

acompañados
(EAILM/EPAILM)*100

Registros 

administrativos

Los eventos del Gobierno no expresan su 

mensaje a personas que hablan lenguas 

maternas

Actividad
Abanderamiento de escoltas en escuelas de 

nivel básico

Porcentaje de Escuelas 

beneficiadas
(EB/EP)*100

Registros 

administrativos

Las escuelas de nivel básico cuentan con 

escoltas abanderadas

Componente
Alumnos de nivel secundaria participantes en 

los talleres de expresión escrita

Porcentaje de alumnos de 

nivel secundaria 

participantes en los 

talleres de expresión 

escrita

(ANSPTEE/ANSPPTEE)*

100

Registros 

administrativos

El desarrollo de la expresión escrita se 

incorpora en la oferta cultural

Componente
Escuelas que participan en el programa de 

talleres

Porcentaje de escuelas 

que participan en el 

programa de talleres

(TFVFI/TFVFP)*100
Registros 

administrativos

Los planteles educativos no han dado la 

importancia requerida a los valores familiares

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 99,515,769.88

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a prevenir enfermedades en la 

población mediante la gestión de 

derechohabiencia, atención medica y 

fumigaciones

Porcentaje de la 

población sin 

derechohabiencia en los 

servicios de salud

(PSDM/PTM)*100

https://www.gob.mx

/ bienestar/ 

documentos/ 

informe-anual- sobre-

la-situación- de-

pobreza- y-rezago- 

social

Los habitantes del Municipio de Acapulco 

cuentan con buena salud

Propósito
La Población del Municipio de Acapulco goza 

de buena salud

Índice de acceso a los 

servicios de salud
(PASS/PTM)*100

Registros 

administrativos

Los habitantes del Municipio de Acapulco 

acuden a consultas medicas, atienden las 

recomendaciones de las autoridades y llevan 

una vida saludable

Componente Consulta médica de primer nivel

Porcentaje de pacientes 

que recibieron consulta 

médica de primer nivel

(PRCMPN/THACS)*100
Registros 

administrativos
el estado de salud de la población es estable

Actividad

Atención de solicitudes que realicen las 

clínicas Unidad clínica de hogar moderno y 

Unidad clínica de Xaltianguis

Porcentaje de Solicitudes 

atendidas
(SA/SP)*100

Registros 

administrativos

Las clínicas cuentan con el material necesario 

dentro de la dirección para desempeñar de 

manera eficientes las actividades 

programadas

Consolidar las acciones de protección y prevención de enfermedades

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Garantizar la protección de la salud pública en los espacios del Municipio para conformar un Municipio saludable y servicios de salud fortalecidos

E001.- Salud y Bienestar Integral

Dirección General de Salud

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Salud

Prestación de Servicios de Salud a la Comunidad  

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 99,515,769.88

E001.- Salud y Bienestar Integral

Dirección General de Salud

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Consulta médica de segundo nivel

Porcentaje de pacientes 

que recibieron consulta 

médica de segundo nivel

(PRCMSN/TPP)*100
Registros 

administrativos
el estado de salud de la población es estable

Actividad Atención medica y urgencias 24 horas
Porcentaje de Consultas 

atendidas
(CA/CP)*100

Registros 

administrativos

Las clínicas cuentan con el material necesario 

dentro de la dirección para desempeñar de 

manera eficientes las actividades 

programadas

Componente Personas vacunadas
Porcentaje de personas 

vacunadas
(PV/PPV)*100

Registros 

administrativos
La población acude a la vacunación

Componente
Pacientes que recibieron atención 

odontológica

Porcentaje  de pacientes 

que recibieron atención 

odontológica

(PRAO/TPRAD)*100
Registros 

administrativos
La población acude a servicios de salud bucal

Componente
Población beneficiada con las campaña de 

salud integral

Porcentaje de la 

población beneficiada 

con las campaña de salud 

integral

(CSIR/CSIP)*100
Registros 

administrativos

Las comunidades del Municipio requieren de 

atención medica

Componente
Fumigación y abatizacion para combatir el 

dengue

Porcentaje de programa 

de fumigación y 

abatizacion para combatir 

el dengue

(FAR/FAP)*100
Registros 

administrativos

Las condiciones climatológicas hacen 

vulnerable al Municipio frente al dengue

Actividad
Acción de contingencia  contra el Dengue en 

la población del puerto de Acapulco

Porcentaje de Acciones 

contra el Dengue
(ADR/ACDP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Componente
Campañas de información para combate al 

Covid-19 realizadas

Porcentaje de campañas 

de información para 

combate al Covid-19

(CICC19R/CICC19P)*100
Registros 

administrativos
La pandemia de Covid 19 resurge

Componente
Población con acceso a la cobertura universal 

de salud

Porcentaje de la 

población con acceso a la 

cobertura universal de 

salud

(HACUS/PTM)*100
Registros 

administrativos

La población requiere atención medica 

universal
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 99,515,769.88

E001.- Salud y Bienestar Integral

Dirección General de Salud

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad

Proveer de material necesario, así como los 

medios para la atención de servicios 

solicitados por la población

Porcentaje de Solicitudes 

atendidas
(SA/SP)*100

Registros 

administrativos

La Dirección proveerá del material de 

primera necesidad al personal para la 

atención de servicios solicitados por las 

áreas.

Actividad
Promoción y prevención de enfermedades, en 

el campo de la salud sexual y reproductiva

Porcentaje de Jornadas 

realizadas
(JR/JP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud son 

favorables

Componente Centros de salud equipados
Porcentaje de centros de 

salud equipados
(CSE/CSP)*100

Registros 

administrativos

Las comunidades cuentan con centros de 

salud en condiciones optimas

Componente Centros de salud atendidos
Porcentaje de centros de 

salud atendidos
(CSA/CSP)*100

Registros 

administrativos

Las comunidades cuentan con centros de 

salud en condiciones optimas

Componente Centros de salud acreditados
Porcentaje de Centros de 

salud acreditados
(CSAC/CSPA)*100

Registros 

administrativos

Los centros de salud requieren certificación 

para recibir apoyo de la Federación

Componente
Personas satisfechas con el servicio de salud 

obtenido

Porcentaje de personas 

satisfechas con el servicio 

de salud obtenido

(PSCSS/PASS)*100
Registros 

administrativos

El servicio de salud que reciben las personas 

es de calidad

Componente
Brigadas médicas y asistenciales a 

comunidades realizadas

Porcentaje de campañas 

y ferias de la salud, 

brigadas médicas y 

asistenciales a 

comunidades y colonias 

de la periferia de 

Acapulco

(CFSBMACCPAR/CFSBM

ACCPAP)*100

Registros 

administrativos

Las comunidades requieren de atención de 

salud

Actividad Promoción de la prevención de enfermedades
Porcentaje de Brigadas 

Realizadas
(BR/BP)*100

Registros 

administrativos

El personal médico de la Dirección de Salud 

Municipal son recibidos cordialmente para 

llevar a cabo las valoraciones medicas a la 

ciudadanía 

Componente
Establecimientos cumplen con las medidas 

sanitarias requeridas

Porcentaje de 

establecimientos que 

cumplen con las medidas 

sanitarias requeridas

(ORCSE/OPRCSE)*100
Registros 

administrativos

Los establecimientos cumplen con las normas 

oficiales
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 99,515,769.88

E001.- Salud y Bienestar Integral

Dirección General de Salud

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Realización de Verificaciones Sanitarias
Porcentaje de 

Verificaciones Realizadas 
(VR/VP)*100

Registros 

administrativos

Los establecimientos reciben cordialmente al 

personal de Regulación Sanitaria para realizar 

las tareas correspondientes

Actividad
Realización de Acciones para prevenir 

enfermedades bucodentales

Porcentaje de Acciones 

para prevenir 

enfermedades 

bucodentales Realizadas 

(APEBR/APEBP)*100
Registros 

administrativos

Los índices de enfermedades bucodentales 

son controlados o erradicados

Componente
Pláticas de manejadores de alimentos 

fomentando las buenas prácticas realizadas

Porcentaje de pláticas de 

manejadores de 

alimentos fomentando las 

buenas prácticas

(PMAFBPR/PMAFBPP)*

100

Registros 

administrativos

El manejo de los alimentos en 

establecimientos dedicados a ellos se realiza 

con las debidas medidas de higiene

Actividad

Impartición de platicas para manejo de 

alimentos preparados y bebidas no 

alcohólicas

Porcentajes de platicas 

impartidas
(PR/PP)*100

Registros 

administrativos

Dueños de  establecimientos reciben con 

agradó  al personal de regulación sanitaria 

para que su personal reciba la capacitación.

Componente
Campañas de concientización al trato animal 

realizadas

Porcentaje de campañas 

de concientización al 

trato animal realizadas

(CCTAR/CCTAP)*100
Registros 

administrativos

Los animales en el Municipio reciben mal 

trato

Componente
Campañas de vacunación, esterilización y 

desparasitación realizadas

Porcentaje de campañas 

de vacunación, 

esterilización y 

desparasitación

(CVEDR/CVEDP)*100
Registros 

administrativos

En el Municipio existe una sobrepoblación de 

animales en situación de calle

Actividad
Realización de jornadas de Vacunas 

Antirrábica, Desparasitación y Esterilización

Porcentaje de jornadas 

de vacunación, 

desparasitación y 

esterilización realizadas

(JR/JP)*100
Registros 

administrativos

El personal de control Animal y Zoonosis de la 

Dirección de Salud Municipal ejerce su labor 

para erradicar el problema, la población de 

este municipio lleva a sus mascota para la 

Componente Centro de bienestar animal construido

Porcentaje de Centro de 

bienestar animal 

construido

(CBAC/CBAP)*100
Registros 

administrativos

La atención a los animales en el Municipio de 

Acapulco es prioritario para evitar la 

proliferación de animales en situación de 

calleAutorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 75,529,005.26

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a la preservación, protección y 

conservación del medio ambiente mediante 

la aplicación de las medidas reglamentarias 

para su protección.

Variación porcentual de 

gastos públicos 

destinados a la 

preservación, protección 

y conservación del medio 

ambiente

(GPDPPCMA/TPE)*100
Presupuesto de 

Egresos

La ciudadanía participa en las acciones 

relacionadas con la protección, conservación 

y restauración del equilibrio 

Propósito
El Municipio de Acapulco de Juárez cuenta 

con equilibrio ecológico

Porcentaje de acciones 

realizadas para la 

protección, conservación 

y restauración del 

equilibrio ambiental.

(ARPCREER/ARPCREEP)

*100

Registros 

administrativos

La ciudadanía asume el compromiso con la 

autoridad municipal de asumir controles de 

cuidado ambiental.

Componente
Población concientizada en el cuidado al 

medio ambiente a través de las campañas

Porcentaje de campañas 

de concientización 

ambiental

(CCAR/CCAP)*100
Registros 

administrativos

La población atiende las recomendaciones 

emitidas por la autoridad

Promover el cuidado del medio ambiente en conjunto con la sociedad de manera participativa e involucrarla en el cuidado de los espacios ambientales

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Conservar el medio ambiente a través de un ordenamiento territorial, que conduzca a un uso sostenible de los recursos y conlleve a la mitigación del impacto ambiental

E002.- Protección y conservación del medio ambiente

Dirección General de Ecología y Protección al Medio Ambiente

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Protección ambiental

Otros de Protección Ambiental

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 75,529,005.26

E002.- Protección y conservación del medio ambiente

Dirección General de Ecología y Protección al Medio Ambiente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Pláticas de sensibilización a infantes en temas 

ambientales realizadas

Porcentaje de pláticas de 

sensibilización a infantes 

en temas ambientales 

realizadas

(PSITAR/PSITAP)*100
Registros 

administrativos

Los menores son informados sobre los 

problemas ambientales

Componente
La población  participa en campañas para 

mejorar el medio ambiente

Porcentaje de personas 

que participan en 

campañas para mejorar el 

medio ambiente

(PPCMMA/PPPCMMA)*

100

Registros 

administrativos

La población atiende las recomendaciones 

ambientales y contribuye a su cuidado

Actividad

Realización de Operativos de rescate de 

enjambres de abejas, ya que son necesarias 

para mantener en equilibrio el medio 

ambiente.

Porcentaje de Enjambres 

reubicados
(ER/EPR)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales y de salud sean 

favorables

Actividad Atención de denuncias ambientales Porcentaje de denuncias (DAA/DAPR)*100
Registros 

administrativos

El Municipio atiende las denuncias 

ambientales para prevenir el deterioro del 

medio ambiente

Actividad Instalación de Estufas ecológicas
Porcentaje de Estufas 

ecológicas otorgadas
(EEO/EEP)*100

Registros 

administrativos
Hogares Cocinan con Leña

Componente
Las escuelas de nivel básico participan en el 

programa

Porcentaje de escuelas 

participantes en el 

programa de educación 

ambiental

(EPPEA/EIP)*100
Registros 

administrativos

Las escuelas de nivel básico aplican en sus 

planteles las recomendaciones obtenidas

Componente
El Municipio recupera áreas degradadas y las 

reforesta

Porcentaje de áreas 

recuperadas en el 

municipio

(MCARM/MCAD)*100
Registros 

administrativos
Las áreas degradadas son de interés común

Actividad Reforestación de Escuela
Porcentaje de Acciones 

de Reforestación
(ARR/ARP)*100

Registros 

administrativos
El Municipio reforesta Escuelas

Actividad
Atención ciudadana, contingencia y fechas 

conmemorativas

Porcentaje de peticiones 

atendidas
(PA/PP)*100

Registros 

administrativos

Las áreas verdes del Municipio tienen una 

imagen mejorada

Actividad
Realización de despalape de palmas en la 

costera

Porcentaje de palmas 

despalapadas
(PD/PP)*100

Registros 

administrativos

Los camellones de la costera se encuentran 

en buenas condiciones
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 75,529,005.26

E002.- Protección y conservación del medio ambiente

Dirección General de Ecología y Protección al Medio Ambiente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Mantenimiento y rehabilitación de áreas 

verdes con imagen mejorada 

Porcentaje de áreas 

verdes rehabilitadas
(AVR/AVPR)*100

Registros 

administrativos

Las áreas verdes del Municipio tienen una 

imagen mejorada

Actividad

Programa de producción de plantas para 

reforestar y ornamentar en el vivero 

municipal

Porcentaje de Vivero en 

operación
(VO/VP)*100

Registros 

administrativos

Las áreas verdes del Municipio están 

deforestadas

Componente
El Municipio elabora el Programa de 

Ordenamiento Ecológico Territorial

Porcentaje de acciones 

concluidas para la 

elaboración del Programa 

de Reordenamiento 

Territorial (POET)

(NACEPOET/NAPEPOET)

*100

Registros 

administrativos

Las condiciones ambientales requieren de un 

ordenamiento legal

Actividad Aplicación y seguimiento del POET

Porcentaje de Mesas de 

trabajo para seguimiento 

del POET

(MTR/MTP)*100
Registros 

administrativos

Asignación de presupuesto, condiciones 

climatológicas y de salud.

Componente
El Municipio da atención a las denuncias 

ambientales de los ciudadanos

Porcentaje de denuncias 

ambientales atendidas y 

con sanción

(DAAS/)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos denuncian faltas a las normas 

ambientales

Actividad Atención de denuncias ambientales Porcentaje de denuncias (DAA/DAPR)*100
Registros 

administrativos

El Municipio atiende las denuncias 

ambientales para prevenir el deterioro del 

medio ambiente

Componente
El Municipio da valoración a las solicitudes de 

tala de arboles

Porcentaje de solicitudes 

de tala de árboles 

atendidas

(STAA/STAR)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos requieren la tala de arboles 

por motivos de seguridad

Componente El Municipio limpia los lechos marinos

Porcentaje de metros 

cuadrados de limpieza 

sub acuática de lechos 

marinos

(MCLML/MCLMPL)*100
Registros 

administrativos

Los lechos marinos presentan contaminación 

por residuos solidos

Actividad Limpieza Subacuática del lecho marino

Porcentaje de operativos 

de limpieza subacuática 

del lecho marino

(OLSLM/OPLSLM)*100
Registros 

administrativos
Los mares de Acapulco se encuentran limpios

Componente
Las playas de Acapulco certificadas con el 

distintivo blue flag

Porcentaje de playas 

certificadas con el 

distintivo Blue Flag

(PCDBF/PPCDBF)*100 Certificados
Las playas de Acapulco cumplen con las 

normas que requiere la certificación
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Costo Total 75,529,005.26

E002.- Protección y conservación del medio ambiente

Dirección General de Ecología y Protección al Medio Ambiente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Certificación de playas
Porcentaje de playas 

certificadas
(PC/PPC)*100

Registros 

administrativos

Las playas de Acapulco obtienen la 

certificación

Componente
El Municipio Rehabilita plantas tratadoras de 

aguas residuales

Porcentaje  de plantas 

tratadoras de aguas 

residuales rehabilitadas

(PTARR/PTARE)*100
Registros 

administrativos

Las plantas de tratamiento de aguas 

residuales 

Componente

El Municipio cumple con la normatividad 

vigente en materia de disposición final de los 

residuos sólidos.

Porcentaje de residuos 

solidos recolectados

(TRSRDFRS/TRSRDFRS)*

100

Registros 

administrativos

El Municipio recolecta los residuos solidos 

dando el tratamiento acorde a las normas.

Actividad
Detección y clausura de tiraderos 

clandestinos
Porcentaje de tiraderos (TCC/TCPC)*100

Registros 

administrativos

Condiciones en las que peligre la integridad 

del trabajador por inseguridad. Condiciones 

de salud. Condiciones climatológicas.

Componente
El Municipio de Acapulco de Juárez recicla 

residuos solidos

Porcentaje de residuos 

sólidos reciclados
(TRSR/TRSR)*100

Registros 

administrativos

Los servidores públicos municipales facilitan 

la disposición final de los residuos sólidos 

urbanos para la recuperación de material 

reciclable.

Actividad

Implementación de capacitaciones a escuelas 

y público en general para tomar conciencia de 

la importancia en el manejo del reciclaje

Porcentaje Capacitación 

para Fomentar la Cultura 

del Reciclaje

(CR/CP)*100
Registros 

administrativos

Falta de Recurso, Condiciones en las que 

peligre la integridad del trabajador, por 

inseguridad, Condiciones de Salud, 

Condiciones Climatológicas. 

Componente
El Municipio de Acapulco de Juárez produce 

composta

Porcentaje de residuos 

orgánicos utilizados para 

la elaboración de 

compostas 

(TRSOUEC/TRSR)*100
Registros 

administrativos

Los residuos solidos factibles de comportar 

son separados

Actividad

Construcción del centros para la gestión 

integral de residuos sólidos centro de 

Compostaje Municipal

Porcentaje de Centros 

para la gestión integral de 

residuos sólidos centro de 

Compostaje

(CR/CP)*100
Registros 

administrativos

Falta de Recurso, Condiciones en las que 

peligre la integridad del trabajador, por 

inseguridad, Condiciones de Salud, 

Condiciones Climatológicas. 

Actividad Elaboración de proyecto ejecutivo
Porcentaje de proyecto 

ejecutivo
(PER/PEP)*100

Registros 

administrativos

La correcta construcción de obras requiere 

estudios previos
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 75,529,005.26

E002.- Protección y conservación del medio ambiente

Dirección General de Ecología y Protección al Medio Ambiente

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Las empresas se certifican en el cumplimiento 

en la normatividad del cuidado ambiental

Porcentaje de empresas 

certificadas por el 

cumplimiento en la 

normatividad del cuidado 

ambiental

(EC/EPC)*100
Registros 

administrativos

El Municipio revisa que las empresas cumplan 

con la normatividad ambiental

Actividad Regulación ambiental
Porcentaje de 

inspecciones
(IR/IP)*100

Registros 

administrativos

Condiciones en las que peligre la integridad 

del trabajador por inseguridad. Condiciones 

de salud. Condiciones climatológicas.

Actividad
Detección de descargas clandestinas de aguas 

residuales y/o recreativas

Porcentaje de Descargas 

clandestinas
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

Condiciones en las que peligre la integridad 

del trabajador por inseguridad. Condiciones 

de salud. Condiciones climatológicas.

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 17,260,139.32

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a erradicar la violencia hacia las 

mujeres mediante la ejecución de proyectos 

que consoliden la igualdad entre mujeres y 

hombres

Variación porcentual de 

Violencia de género en 

todas sus modalidades 

distinta a la violencia 

familiar

((VGMDVFAA/VGMDVF

AP)-1)*100)

https://www.gob.mx

/sesnsp/acciones-y-

programas/incidencia-

delictiva-del-fuero-

comun-nueva-

metodologia?state=p

ublished

Las autoridades Gubernamentales ejecutan 

acciones para erradicar y prevenir la violencia 

hacia las mujeres y niñas

Propósito Mujeres del Municipio reciben trato digno

Variación porcentual de 

recursos para atender la 

violencia de género

(RDAVG/REAVP)*100
Presupuesto de 

Egresos

La población acepta la igualdad entre 

mujeres y hombres

Componente
El Municipio utiliza lenguaje inclusivo en sus 

comunicados

Porcentaje de acciones de 

lenguaje inclusivo 

realizadas 

(ALIR/ALIP)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos acceden a la información 

producida por la Administración pública 

Municipal

Componente
Dependencias diagnosticadas en análisis de 

género

Porcentaje de 

dependencias 

diagnosticadas con 

análisis de género

(DDAG/TDM)*100
Registros 

administrativos

Las áreas de la administración pública 

Municipal analizan sus procedimientos para 

determinar su posición en análisis de género

Diagnosticar, planear y ejecutar programas integrales sustentados en proyectos que consoliden la igualdad entre mujeres y hombres en todos los ámbitos, con especial atención en disminuir toda forma 

de violencia en cualquiera de sus modalidades contra las mujeres.

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Impulsar el desarrollo de programas, proyectos, acciones y recursos orientados a promover la igualdad entre mujeres y hombres, tanto en el personal de servicio público como entre la ciudadanía, evitar 

la discriminación, transversalizar la perspectiva de género, prevenir la violencia hacia cualquier persona o grupo social, con especial énfasis en atender la alerta de violencia de género.

E003.- Programa integral para la disminución de la violencia de género

Instituto Municipal de la Mujer

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Protección Social

Otros Grupos Vulnerables 

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 17,260,139.32

E003.- Programa integral para la disminución de la violencia de género

Instituto Municipal de la Mujer

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Atención de la alerta de violencia de género 

garantizada

Porcentaje de sesiones 

realizadas por el Sistema 

municipal de prevención 

y atención de la violencia 

y de igualdad entre 

mujeres y hombres

(SOR/SOP)*100
Registros 

administrativos

El Gobierno Municipal atiende la alerta de 

genero

Actividad Atención a la Alerta de Género

Porcentaje de 

dependencias 

incorporadas para la 

atención de la alerta de 

género

(DIRISAG/DPIRISAG)*10

0

Registros 

administrativos

El Instituto Municipal de la Mujer 

institucionaliza la cultura preventiva de la no 

violencia de género y la Igualdad sustantiva 

entre Mujeres y Hombres. 

Actividad Atención a la Alerta de Género Porcentaje de taxis rosas (TRC/TRP)*100
Registros 

administrativos
Las mujeres no cuentan con taxis seguros

Actividad
Rehab. centro atn. Mujeres situación de 

riesgo 2da. etapa, Col. Centro

Porcentaje de centro de 

atención
(CAR/CAP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos acuden al centro Municipal 

de prevención social de la violencia

Actividad
Impermeab. centro atn. Mujeres situación de 

riesgo, Col. Centro

Porcentaje de centro de 

atención
(CAR/CAP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos acuden al centro Municipal 

de prevención social de la violencia

Componente Alberge temporal operado

Porcentaje de acciones 

realizadas para la 

operatividad del albergue 

temporal

(AROAT/APOAT)*100
Registros 

administrativos

La población femenina del Municipio es 

violentada 

Actividad Atención a Mujeres refugiadas en el albergue

Porcentaje de mujeres en 

situación de violencia 

refugiadas

(MSVR/MSVPR)*100 Registros internos

Las mujeres que han sido violentadas de 

forma extrema por sus agresores son 

refugiadas y atendidas en el albergue del 

Instituto Municipal de la Mujer 

Actividad
Reapertura y Operación de Modulos de 

Atencion a mujeres victima de violencia

Porcentaje de mujeres en 

situación de violencia 

refugiadas

(MSVR/MSVPR)*100 Registros internos

Las mujeres que han sido violentadas de 

forma extrema por sus agresores son 

refugiadas y atendidas en el albergue del 

Instituto Municipal de la Mujer 

Actividad
Rehabilitación y Mantenimiento de Módulos 

de Atención a la Mujer

Porcentaje de mujeres en 

situación de violencia 

refugiadas

(MSVR/MSVPR)*100 Registros internos

Las mujeres que han sido violentadas de 

forma extrema por sus agresores son 

refugiadas y atendidas en el albergue del 

Instituto Municipal de la Mujer 
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 17,260,139.32

E003.- Programa integral para la disminución de la violencia de género

Instituto Municipal de la Mujer

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Acciones con perspectiva de género 

implementadas

Porcentaje de 

dependencias 

municipales que aplican 

acciones con perspectiva 

de género 

(DMAAPG/TDM)*100
Registros 

administrativos

El Gobierno Municipal basa la actuación de 

sus áreas con perspectiva de género

Actividad Desarrollo de Brigadas de Atención Integral
Porcentaje de Brigadas 

Integrales realizadas
(BAIR/BAIP)*100

Registros 

administrativos

Las mujeres en situación de Violencia 

Extrema son beneficiadas con servicios de 

atención integral en sus colonias

Actividad

Conmemoración de fechas relevantes en el 

reconocimiento de los derechos y avances de 

las mujeres

Porcentaje de Fechas 

conmemoradas
(FC/FPC)*100

Registros 

administrativos

Las mujeres en situación de Violencia 

Extrema son beneficiadas con servicios de 

atención integral en sus colonias

Actividad Atención a mujeres
Porcentaje de Mujeres 

apoyadas
(MA/MP)*100

Registros 

administrativos

LAS MUJERES DE ACAPULCO QUE NO TIENEN 

AUTONOMIA FINANCIERA.

Actividad
Formación de liderazgo e igualdad de las 

mujeres

Porcentaje de Mujeres 

apoyadas
(MA/MP)*100

Registros 

administrativos

Las mujeres en situación de Violencia 

Extrema son beneficiadas con servicios de 

atención integral en sus colonias

Componente

Transversalidad de la perspectiva de género 

en la administración pública municipal 

fortalecida

Porcentaje de 

dependencias certificadas 

en el tema de 

fortalecimiento de 

transversalidad de la 

perspectiva de género

(DCTFTPG/TDM)*100
Registros 

administrativos

El Municipio de Acapulco fortalece la 

perspectiva de genero en la ejecución de sus 

programas

Actividad
Realización de actividades de 

transversalización e institucionalización

Porcentaje de actividades 

de transversalización e 

institucionalización

(ATIR/ATIP)*100
Registros 

administrativos

El Gobierno Municipal de Acapulco ha 

logrado consolidar un esquema de 

transversalización e institucionalización de la 

perspectiva de género en todo el municipio

Componente
Áreas de prevención y atención a la violencia 

contra las mujeres sensibilizadas

% de empleados del 

Instituto Municipal de la 

Mujer capacitados en 

igualdad de género, 

prevención de la violencia

(EIMMCIGPVAVCM/TEI

MM)*100

Registros 

administrativos

El Municipio sensibiliza las áreas de 

prevención y atención a la violencia contra 

mujeres y niñas
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 17,260,139.32

E003.- Programa integral para la disminución de la violencia de género

Instituto Municipal de la Mujer

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Atención jurídica a Mujeres
Porcentaje de Mujeres 

atendidas jurídicamente
(MAJ/MP)*100 Informes

Proporcionar una atención y tratamiento 

jurídico multidisciplinario a las mujeres que 

viven violencia por razones de género, en sus 

diferentes modalidades

Actividad Ejecución de  capacitaciones
Porcentaje de 

capacitaciones
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

La población objetivo recibe  capacitaciones 

en materia de Igualdad Sustantiva

Actividad
Equipamiento didáctico de enseñanza para el 

área de LUDOTECA 

Porcentaje de Ludoteca 

equipada
(LE/LP)*100

Registros 

administrativos

Las mujeres en situación de Violencia 

Extrema son beneficiadas con servicios de 

atención integral

Componente
Indicadores establecidos con perspectiva de 

género

Porcentaje de indicadores 

de proceso, de resultado 

y estratégicos con 

perspectiva de género

(IPPGR/IPPGP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio establece Indicadores con 

perspectiva de género y los desagrega por 

sexo

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 180,852,305.54

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir al bienestar social de la población 

indígena radicada en el Municipio de 

Acapulco mediante la atención de sus 

principales demandas y necesidades, para 

incrementar las posibilidades de desarrollo 

que mejoren su calidad de vida.

Porcentaje de inversión 

en grupos vulnerables y 

personas con 

discapacidad

(TISGVPD/PE)*100
Presupuesto de 

Egresos

Los grupos vulnerables acceden a los 

beneficios que ofrece el Municipio

Propósito

Los grupos vulnerables implementan 

proyectos comunitarios para el beneficio de la 

localidad

Variación porcentual de 

proyectos comunitarios 

para el beneficio de la 

localidad

(((PBGVAA/PBGVAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Los grupos vulnerables participan activa y 

responsablemente en la consecución de los 

objetivos y proyectos que contribuyen a 

mejorar sus condiciones sociales

Componente Comedores comunitarios fortalecidos

Porcentaje  de 

comedores comunitarios 

fortalecidos

(CCF/CCP)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos en condiciones vulnerables 

acuden a los comedores comunitarios

Componente Despensas entregadas

Porcentaje de familias 

beneficiadas con 

despensas

(DE/DPE)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos en condiciones vulnerables 

son beneficiados con despensas

Brindar asistencia alimentaria, médica y psicológica a los adultos mayores y personas de grupos vulnerables

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Impulsar acciones sociales a favor de los grupos en situación de vulnerabilidad para generar inclusión social y no discriminación.

E004- Atención integral a grupos vulnerables

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Protección Social

Otros Grupos Vulnerables 

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 180,852,305.54

E004- Atención integral a grupos vulnerables

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Otorgamiento de apoyos económicos a 

Madres Solteras

Porcentaje de apoyos 

entregados
(AMSE/AMSP)*100

Padrón de 

beneficiarias

Las madres son solteras y de bajos recursos 

económicos

Componente
Creación del albergue- comedor para 

migrantes indígenas analizado

Porcentaje de etapas 

realizadas para la 

elaboración de un análisis 

de viabilidad para 

creación del albergue-

comedor

(EREAVCAC/EPEAVCAC)

*100

Registros 

administrativos

Los migrantes indígenas no tienen lugar para 

dormir y para comer

Componente
Centro de acopio de ropa, medicamentos, 

para migrantes indígenas establecido

Porcentaje de migrantes 

indígenas que recibieron 

algún tipo de apoyo

(MIRA/MIPA)*100
Registros 

administrativos

Los migrantes indígenas requieren apoyo por 

su condición de vulnerables

Componente
Albergue temporal de atención a grupos 

vulnerables y víctimas de la violencia operado

Porcentaje de acciones 

realizadas para el 

mantenimiento y 

operación del albergue 

temporal

(ARMOAT/APMOAT)*1

00

Registros 

administrativos

Los grupos vulnerables y víctimas de la 

violencia acuden al albergue temporal

Actividad Atención a Personas refugiadas en el albergue

Porcentaje de mujeres en 

situación de violencia 

refugiadas

(MSVR/MSVPR)*100 Registros internos
Las personas vulnerables no cuentan con un 

espacio donde recurrir

Componente Villa de las niñas y los niños operado

Costo de funcionamiento 

de las Villas de las niñas y 

los niños

(GTOVNN/NNNSCAV)*1

00

Registros 

administrativos

Las niñas y los niños reciben atención en las 

villas

Componente

brigadas itinerantes para acercar los servicios 

básicos a personas de escasos recursos de la 

zona urbana y rural del municipio realizada

Porcentaje de la 

población de escasos 

recursos beneficiada a 

través de las brigadas 

itinerantes

(PERBBI/PERPA)*100
Registros 

administrativos

La población de la zona urbana y rural del 

municipio recibe brigadas itinerantes

Actividad
Otorgamiento de apoyos a asociaciones 

civiles

Porcentaje de 

asociaciones civiles 

apoyadas

(ACA/ACP)*100
Registros 

administrativos

Las asociaciones civiles sin fines de lucro no 

cuentan con recursos económicos para el 

desarrollo de sus actividades

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(RAM/RAMP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 180,852,305.54

E004- Atención integral a grupos vulnerables

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Otorgamiento de apoyos
Porcentaje de apoyos 

otorgados
(AO/AP)*100

Registros 

administrativos

La población recibe apoyos en diversos tipos 

como deportivos, culturales, sociales 

Actividad Administración del Dif Municipal
Porcentaje de servicios de 

asistencia social integral
(ASIR/ASIP)*100

Registros 

administrativos

La población acude al Dif Municipal para 

atención medica, psicológica y de asistencia

Componente
Aparatos funcionales a personas con 

discapacidad entregados

Porcentaje de personas 

con discapacidad 

beneficiados con 

aparatos funcionales

(PDBAF/PDPBAF)*100
Padrón de 

beneficiarios

Las personas con discapacidad reciben 

aparatos funcionales

Componente
Programa de apoyo a personas con 

discapacidad fortalecido

Porcentaje de personas 

con discapacidad 

beneficiados con apoyos 

económicos

(PDBAE/PDPBAE)*100
Registros 

administrativos

Las personas con discapacidad reciben 

apoyos

Actividad
Capacitación a servidores públicos en materia 

de igualdad sustantiva

Porcentaje de servidores 

públicos capacitados
(SPC/SPPC)*100

Registros 

administrativos

Los servidores públicos carecen de 

información en materia de igualdad 

sustantiva

Actividad
Otorgamiento de Apoyo a discapacitados 

otorgados

Porcentaje de personas 

con discapacidad 

beneficiadas

(PDA/PDPA)*100
Registros 

administrativos

Los beneficiarios mantienen la condición de 

discapacidad

Actividad
Otorgamiento de Apoyo a equipo de básquet 

bol de discapacitados

Porcentaje de sillas de 

ruedas entregadas
(SER/SRP)*100

Registros 

administrativos

Los beneficiarios mantienen la condición de 

vulnerabilidad

Componente
Talleres de fomento al empleo para personas 

con discapacidad Establecido

Porcentaje de personas 

con discapacidad 

capacitadas 

(PDC/PDPC)*100
Registros 

administrativos

Las personas con discapacidad acuden a los 

talleres de fomento al empleo

Actividad
Colocación de calcomanías para autos que 

transporten discapacitados 

Porcentaje de 

calcomanías colocadas
(CC/CPC)*100

https://www.faceboo

k.com/photo/?fbid=5

33364712311660&se

t=pcb.533365715644

893

Se desconocen los autos que transportan 

personas con discapacidad

Actividad
Realización de Conferencia sobre los 

Derechos Humanos de los Adultos Mayores 

Porcentaje de Personas 

Adultos Mayores, 

Sociedad Civil y 

Servidores Públicos 

Capacitados 

(SCySPC/SCySPP)*100
Registros 

administrativos

No se tiene la capacidad y la Habilidad para 

tener una comunicación efectiva y una 

inclusión social 
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 180,852,305.54

E004- Atención integral a grupos vulnerables

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Credencialización para personas con 

discapacidad

Porcentaje de personas 

credencializadas
(PCDCC/PCDP)*100

Registros 

administrativos

Fomentar la identidad  en la comunidad con 

discapacidad en el Municipio de Acapulco

Actividad Impartición del Taller

Porcentaje de Curso 

Taller  Introducción del 

Manejo de Silla de 

Ruedas

(TR/TP)*100
Registros 

administrativos

la población discapacitada no conoce el uso 

correcto de la sillas de ruedas para activar 

para una inclusión social

Actividad Realización de taller Porcentaje de taller (TR/TP)*100
Registros 

administrativos

La población no tiene la capacidad y la 

habilidad para tener una comunicación 

efectiva y una inclusión social 

Actividad
Credencialización para personas con 

discapacidad

Porcentaje de Curso 

Taller de Trastorno del 

Especto Autista (TEA)

(TR/TP)*100
Registros 

administrativos

La población no tiene la capacidad y la 

habilidad para tener una comunicación 

efectiva y una inclusión social 

Actividad Realización de taller

Porcentaje de Curso-

Taller de Lecto Escritura 

Braille

(TR/TP)*100
Registros 

administrativos

Las personas acuden a capacitarse para una 

mejor preparación 

Actividad
Otorgamiento de Apoyo a grupos vulnerables 

otorgados

Porcentaje de grupos 

vulnerables beneficiadas
(GVA/GVPA)*100

Registros 

administrativos

Los beneficiarios mantienen la condición de 

vulnerabilidad

Componente
Centro para el Desarrollo Integral del Cerebro 

Humano (CEDICH) fortalecido

Variación porcentual de 

personas atendidas 

Centro para el Desarrollo 

Integral del Cerebro 

Humano (CEDICH) 

respecto al ejercicio 

anterior

(PACAA/PACAP)*100
Registros 

administrativos

La población cuenta con un centro de 

atención para el desarrollo del cerebro 

humano

Componente Tics y la digitalización desarrollado utilizadas

Porcentaje de jóvenes en 

desarrollo de capacidades 

profesionales y técnicas, 

con énfasis en el uso de 

las Tics y la digitalización

(JCPTEUTD/JPCPTEUTD)

*100

Registros 

administrativos

El uso de las tecnologías en la información se 

desarrollan

Componente

Capacidades en la juventud por medio de 

cursos, seminarios y conferencias 

desarrollada

Porcentaje de personas 

jóvenes capacitadas
(PJC/PJPC)*100

Registros 

administrativos

Los jóvenes desarrollan capacidades por 

medio de cursos, seminarios y conferencias.
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 180,852,305.54

E004- Atención integral a grupos vulnerables

Secretaría de Bienestar y Desarrollo Comunitario

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados
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Actividad

Potencialización de  las  habilidades  de  los  

jóvenes  y  fomentar  la inclusión social de los 

jóvenes.

Porcentaje de jóvenes 

beneficiados
(JPEC/JINS)*100

Registros 

administrativos
Las necesidades de los jóvenes son prioridad

Actividad Celebración de la semana de la Juventud
Porcentaje de evento 

realizado
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos
Las necesidades de los jóvenes son prioridad

Componente
Carencias fundamentales de condiciones de 

vida en la juventud disminuidas

Porcentaje de acciones 

realizadas a favor de las 

juventudes más 

vulnerables

(ARFJV/APFJV)*100
Registros 

administrativos

Los jóvenes con carencias en sus condiciones 

de vida reciben apoyos 

Actividad Implementación de Red de apoyo
Porcentaje de Red de 

apoyo
(RAI/RAP)*100

Registros 

administrativos

Los jóvenes reciben apoyos para la 

generación de proyectos

Componente

programa de apoyo para la apertura de 

espacios de expresión de ideas y aptitudes de 

la comunidad LGBTTTIQ implementado

Porcentaje de foros 

juveniles realizados
(FJR/FJP)*100

Registros 

administrativos

la comunidad LGBTTTIQ requiere de un 

programa de apoyo para desarrollar ideas y 

aptitudes.

Actividad Otorgamiento de apoyos 
Porcentaje de apoyos 

otorgados
(AO/AP)*100

Registros 

administrativos

La población de la diversidad sexual es de 

escasos recursos

Actividad Realización de  Bodas Igualitarias 2023
Porcentaje de registros 

realizados
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos reciben sus registros dando 

certeza jurídica a sus acciones

Componente
Padrón de indígenas radicados en el 

municipio Elaborado

Porcentaje de Padrón 

elaborado
(PE/PP)*100 Padrón

Los indígenas radicados en Acapulco son 

empadronados

Actividad
Realización de acciones de atención a grupos 

etnicos y Migrantes

Porcentaje de acciones de 

atención a grupos etnicos 

y Migrantes

(AAGEMR/AAGEMP)*10

0

Registros 

administrativos

Los grupos etnicos y Migrantes no son 

atendidos adecuadamente

Componente
Medicamentos, aparatos ortopédicos y 

estudios clínicos otorgados

Porcentaje de apoyos 

otorgados
(AO/AP)*100

Registros 

administrativos

La población recibe por ser escasos recursos 

apoyos con medicamentos, aparatos 

ortopédicos y estudios clínicos

Componente
Padrón de enlaces con hospitales para la 

canalización de enfermos creado

Porcentaje de habitantes 

de grupos étnicos 

canalizados a hospitales 

para atención médica

(HGECHAM/HGERA)*10

0

II Conteo de 

Población y Vivienda 

2005, del INEGI

Que el Municipio cuenta con un padrón que 

facilite la canalización de enfermos
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Componente Medicina tradicional impulsada

Porcentaje de personas 

indígenas canalizadas al 

sector salud

(PICSS/HGERA)*100
Registros 

administrativos

Que la medicina tradicional sea una opción 

para el tratamiento de enfermedades

Componente
Campañas del cuidado a la salud de los 

grupos indígenas gestionado

Porcentaje de habitantes 

de grupos étnicos 

beneficiados con las 

campañas del cuidado de 

la salud

(HGEBCCS/HGERA)*100
Registros 

administrativos

Los grupos indígenas reciben atención a la 

salud
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Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a que los hogares del Municipio de 

Acapulco tengan acceso a los servicios básicos 

mediante la atención oportuna de Servicios 

públicos

Proporción de la 

población que vive en 

hogares con acceso a los 

servicios básicos

(PVHCSB/TPM)*100

https://www.gob.mx

/cms/uploads/attach

ment/file/793076/12

001-

AcapulcoDeJuarez23.

pdf

Los ciudadanos reciben servicios públicos de 

calidad y con oportunidad

Propósito
Los habitantes del Municipio de Acapulco de 

Juárez tienen servicios públicos 

Variación porcentual de 

acciones para la atención 

de servicios públicos

(((ARASPAA/ARASPAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales cuentan con 

recursos suficientes para ofrecer Servicios 

Públicos

Componente Residuos sólidos recolectados
Porcentaje de recolección 

de residuos sólidos
(TRSR/TRSPR)*100

Registros 

administrativos

Que las rutas estén programadas para 

recolectar, compactar la basura para la 

reducción del volumen y el traslado al relleno 

sanitario.

Actividad Recolección de residuos solidos
Porcentaje de toneladas 

de residuos sólidos
(TRSR/TRSP)*100

Registros 

administrativos

Los hogares y las calles del Municipio se 

encuentran con basura

Manejar de manera adecuada la recolección y la disposición final de los residuos sólidos, así como otro tipo de desechos para mantener el Municipio limpio y ordenado

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Contribuir en el desarrollo económico e imagen del municipio a través de una atención eficiente de los servicios públicos en un marco de respeto a los recursos naturales

E005.- Servicios públicos eficientes para mejorar la imagen urbana y contribuir al desarrollo económico y social del municipio

Coordinación General de Servicios Públicos Municipales

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Protección ambiental

Ordenación de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Actividad
Construcción de la infraestructura de 

estaciones de transferencia

Porcentaje de estaciones 

de transferencia 

instaladas

(ETI/ETP)*100
Registros 

administrativos
Instalación de estaciones de transferencias

Componente
Unidades de recolección domiciliar sistema 

GPS instalado

Porcentaje de unidades 

recolectoras de residuos 

sólidos con GPS instalado

(URRSGI/TURRS)*100
Registros 

administrativos

Que las unidades de recolección cuenten con 

sistema GPS para un puntual seguimiento del 

servicio. 

Componente
Relleno sanitario con la capacidad suficiente 

para recibir los residuos sólidos gestionado

Variación porcentual de 

toneladas recolectadas  

de residuos sólidos 

(((TRRSPA/TRRSPAN)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Que el relleno sanitario  cuente con un 

pesado eficiente, tratamiento de lixiviados y 

con la capacidad suficiente

Actividad Operación del Relleno Sanitario
Porcentaje de toneladas 

compactadas y dispuestas
(TRSCD/TRSP)*100

Registros 

administrativos

Los residuos solidos recolectados son 

compactados y dispuestos en el Relleno 

Sanitario

Actividad
Const. red sanitaria y tina de Lixiviados en el 

Relleno Sanitario

Porcentaje de Relleno 

sanitario
(OR/OP)*100 Bitácora de avance

El Municipio cuenta con un espacio para dar 

disposición final a los residuos sólidos

Componente Calles y avenidas limpiadas
Porcentaje de calles y 

avenidas limpias
(CAL/CAP)*100

Registros 

administrativos

Que las calles se mantengan limpias 

mediante el barrido manual y fino.

Actividad

Recoleccion de residuos solidos de acuerdo a 

las rutas programadas, operativos y 

solicitudes de la ciudadania

Porcentaje de rutas y 

operativos de 

recoleccion. 

(NRORR/NRORP)*100
Registros 

administrativos

A mayor cantidad de residuos generados, 

mayor es el numero de operativos realizados 

por colonias

Actividad
Rehab. De oficinas de saneamiento basico el 

parazal, Col. Centro

Porcentaje de Relleno 

sanitario
(OR/OP)*100 Bitácora de avance

El Municipio cuenta con un espacio para dar 

disposición final a los residuos sólidos

Componente lazas y puntos principales de la ciudad lavadas

Porcentaje de plazas y 

puntos principales 

atendidos con el servicio 

de lavado y limpieza

(PPPASLL/PPPPSLL)*100
Registros 

administrativos

Que las plazas y puntos principales se 

encuentren limpias

Componente Banquetas limpias mantenidas

Porcentaje de metros 

lineales de banquetas 

atendidos con el servicio 

de barrido fino y manual

(MLBASBFM/MLBPSBF

M)*100

Registros 

administrativos

Que las banquetas limpias den una imagen 

favorable
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Actividad
Remozamiento en avenidas y calles 

principales

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

El mantenimiento a través de operativos de 

remozamiento en avenidas principales y 

calles

Actividad
Realización de operativos de caleado en 

avenidas principales y calles

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

El mantenimiento a través de operativos de 

remozamiento en avenidas principales y 

calles

Componente Traslado de residuos sólidos gestionado

Porcentaje  de toneladas 

de residuos sólidos 

recolectados a través del 

barrido manual y fino

(TRSRABM/TRSPRABM)

*100

Registros 

administrativos

Que los residuos sólidos sean trasladados de 

manera correcta con los camiones 

recolectores.

Actividad

Atención y seguimiento oportuno a las 

necesidades del personal operativo y 

direcciones que comprenden esta 

Coordinación de Servicios Publicos

Porcentaje de atención a 

peticiones ciudadanas
(PCA/PCR)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos de Acapulco que viven en 

colonias sobre pobladas y alejadas de la zona 

turistica, regularmente no cuentan con los 

servicios publicos con la frecuencia necesaria.

Componente Accesos a playa limpiados
Porcentaje de accesos a 

playa limpios
(APL/TAP)*100

Registros 

administrativos

Que los accesos a playas se encuentren en 

condiciones favorables

Componente
Plazas, plazoletas, parques, accesos a playa y 

monumentos rehabilitados

Porcentaje de plazas, 

plazoletas, parques, 

accesos a playa y 

monumentos 

rehabilitados y 

remozados

(PPPAPMRR/PPPAPM)*

100

Registros 

administrativos

Que las plazas, plazoletas, parques, accesos a 

playa y monumentos se encuentren en 

condiciones favorables

Actividad

Embellecimiento y mantenimineto  de 

sinfonia, Panteones, Nao  y temporada 

decembrina

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

El mantenimiento a través de operativos de 

mantenimiento y embellecimineto de sedes 

emplematicas

Actividad

Remozamiento, mantenimiento y 

conservación de la imagen e infraestructura 

urbana del municipio, priorizando la 

recuperación de espacios públicos

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

Operativo emergentes solicitado por 

peticiones ciudadanas y por instrucciones de 

la presidenta (sedes de eventos 

institucionales)

Actividad

Rehabilitacion de los parques con acciones 

consistentes en pintura, caleo, albañileria, 

para que se encuentren en optimas 

condiciones para su uso. 

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

Rehabilitacion de los parques con acciones 

consistentes en pintura, caleo, albañileria, 

para que se encuentren en optimas 

condiciones para su uso. 
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Actividad

Rehabilitación de glorietas, plazas y plazoletas 

principales con pintura, caleo y reparación 

para conservar las vailidades y espacios 

públicos para la buena imagen urbana y 

turística

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

El mantenimiento a través de operativos de 

remozamiento en avenidas principales y 

calles

Actividad

Rehabilitación de pintura y reparación de 

elementos esculturales y espacios públicos 

para la buena imagen urbana y turística

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

El mantenimiento a bustos y monumentos a 

través de operativos de remozamiento para 

su rehabilitación y mantenimiento

Actividad

Mejoramiento en el funcionamineto de la 

operatividad del personal de la dependencia 

para su bienestar y mejorar los ervicioc 

públicos

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

Herramientas y equipos para el 

mejoramineto de la operatividad del personal

Actividad Rehabilitación de Accesos a playas Porcentaje de obra (OC/OP)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos percoben mal aspecto en los 

accesos

Componente Banquetas rehabilitadas
Porcentaje de banquetas 

rehabilitadas
(M2BR/M2BPR)*100

Registros 

administrativos

Que las banquetas se encuentren en 

condiciones de que los ciudadanos puedan 

circular de manera segura

Actividad

Reparacion de superficie de banqueta y 

guarnición en mal estado sobre las avenidas 

principales y vias secundarias del municipio.

Porcentaje de operativos 

de mantenimiento 
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

Operativo de mantenimiento y rehabilitación 

de banquetas

Actividad

Reparacion de superficie de banqueta y 

guarnición en mal estado sobre las avenidas 

principales y vias secundarias del municipio.

Porcentaje de operativos 

de mantenimiento 
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

Operativo de mantenimiento y rehabilitación 

de banquetas

Actividad Reparación de guarniciones de concreto

Porcentaje de operativos 

de reparación de 

banquetas

(MLBR/MLBPR)*100
Registros 

administrativos
Operativo de reparación de banquetas

Componente Imagen urbana limpiada

Porcentaje bardas 

blanqueadas con el retiro 

de rotulaciones y grafitis 

irregulares

(M2BBRRGI/M2BPRRGI

)*100

Registros 

administrativos

Que la imagen urbana de la ciudad se 

encuentre libre de contaminación visual
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Actividad

Remozamiento, mantenimiento y 

conservación de la imagen e infraestructura 

urbana del municipio, priorizando la 

recuperación de espacios públicos

Porcentaje de operativo 

realizado
(OR/OP)*100

Registros 

administrativos

El mantenimiento y retiro de públicidad a 

través de operativos en avenidas principales 

y calles principales

Componente Mobiliario urbano sanitizado

Porcentaje de espacios 

públicos con mobiliario 

urbano sanitizados

(EPMUS/EPMUPS)*100
Registros 

administrativos

Que el mobiliario urbano se encuentre 

descontaminado de virus y bacterias

Componente Espacios públicos podados
Porcentaje de espacios 

públicos podados
(EPP/EPPP)*100

Registros 

administrativos

Que los espacios públicos tengan buena 

imagen

Componente Riego manual y mecánico implementado

Porcentaje de espacios 

con riego manual y 

mecánico

(ERMM/EPRMM)*100
Registros 

administrativos

Que los espacios con áreas verdes se 

encuentren regados

Componente
Ornato de espacios en eventos cívicos y 

culturales realizados

Porcentaje de eventos 

cívicos y culturales 

atendidos con ornato

(ECCAO/ECCP)*100
Registros 

administrativos

Que los eventos cívicos y culturales se 

encuentren acondicionados

Componente Áreas verdes limpiadas
Porcentaje de aéreas 

verdes conservadas
(AVC/AVPC)*100

Registros 

administrativos

Que las áreas verdes del Municipio se 

encuentren libres de basura

Componente

Solicitudes ciudadanas de donación de 

plantas y mantenimiento de áreas verdes 

atendidas

Porcentaje de solicitudes 

atendidas con donación 

de plantas o 

mantenimiento de áreas 

verdes

(SA/SR)*100
Registros 

administrativos

Que los ciudadanos que solicitan plantas o 

mantenimiento de áreas verdes obtengan 

atención favorable

Actividad

Atención y limpieza integral a peticiones 

ciudadanas extraordinarias referente a los 

servicios publicos

Porcentaje de atención a 

peticiones ciudadanas
(PCA/PCR)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos de Acapulco que viven en 

colonias sobre pobladas y alejadas de la zona 

turistica, regularmente no cuentan con los 

servicios publicos con la frecuencia necesaria.

Componente Pasto en espacios públicos sembrado
Porcentaje de espacios 

públicos reforestados
(M2EPR/M2EPPR)*100

Registros 

administrativos

Que los espacios públicos tengan buena 

imagen

Componente Vivero municipal fortalecido Porcentaje de vivero (PPURAV/NPP)*100
Registros 

administrativos

Que el vivero Municipal se encuentre en 

operación

Componente
Accesos e instalaciones de los panteones 

limpiadas

Porcentaje de panteones 

municipales que 

recibieron 

mantenimiento.

(PMRMP/TPM)*100
Registros 

administrativos

Que se mantengan limpios los accesos e 

instalaciones de los panteones.



71/124

Nombre del Programa

UR

Costo Total 601,763,464.51

E005.- Servicios públicos eficientes para mejorar la imagen urbana y contribuir al desarrollo económico y social del municipio

Coordinación General de Servicios Públicos Municipales

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Mejoramiento de la imagen de los panteones 

municipales.

Porcentaje de panteones 

municipales que 

recibieron 

mantenimiento.

(PMM/PMPM)*100
Registros 

administrativos

Los panteones Municipales se encuentran en 

buenas condiciones

Actividad
Rehabilitación de areas verdes de los 

panteones

Porcentaje de panteones 

municipales que 

recibieron 

mantenimiento.

(PMMAV/PMPMAV)*10

0

Registros 

administrativos

Los panteones Municipales se encuentran en 

buenas condiciones

Componente Construcción de gavetas y nichos gestionado
Porcentaje de gavetas 

construidas
(GNC/GNP)*100

Registros 

administrativos

Que a los ciudadanos se les otorgue el 

servicios con gavetas y nichos

Actividad Construcción de gavetas para inhumaciones
Porcentaje de gavetas 

construidas
(GC/EP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con insuficientes 

espacios para inhumar

Actividad Construcción de nichos para inhumaciones
Porcentaje de nichos 

construidos
(NC/NPC)*100

Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con insuficientes 

espacios para inhumar

Componente
Servicios funerarios económicos ofrecidos a la 

ciudadanía.  

Porcentaje de personas 

atendidas con servicio 

funerario

(PASF/PSSF)*100
Registros 

administrativos

Que los ciudadanos que solicitan servicios 

funerarios reciban ofertas económicas

Componente

Señalamiento en guarniciones y camellones 

centrales de vialidades principales y 

secundarias aplicado

Porcentaje de 

guarniciones y 

camellones señalizados

(MLGCS/MLGCPS)*100
Registros 

administrativos

Que las guarniciones y camellones centrales 

de vialidades principales y secundarias se 

encuentren señalizadas

Actividad

Mantenimiento de señalización horizontal en 

guarniciones, camellón central en vialidades 

principales y secundarias

Porcentaje de 

Señalización de 

guarniciones y 

camellones centrales

(MLSGCC/MLSGCCP)*1

00

Reporte Mensual de 

Indicadores

Las líneas horizontales del Municipio se 

encuentran en buenas condiciones y dan 

seguridad a peatones y conductores

Componente
Pasos peatonales de vialidades principales y 

secundarias señalizados

Porcentaje de 

señalización de pasos 

peatonales

(PPS/PPP)*100
Registros 

administrativos

Que los pasos peatonales de vialidades 

principales y secundarias cuenten con 

señalamiento horizontal

Actividad

Mantenimiento de señalización de pasos 

peatonales en vialidades principales y 

secundarias

Porcentaje de 

Señalización de 

guarniciones y 

camellones centrales

(PPM/PPPM)*100
Reporte Mensual de 

Indicadores

Las líneas horizontales del Municipio se 

encuentran en buenas condiciones y dan 

seguridad a peatones y conductores

Componente

Señalamiento que mejore el 

aprovechamiento de la calzada disponible y 

favorecer en los conductores aplicado

Porcentaje de 

señalamiento a 

camellones y calzadas

(MLSCCR/MLSCCP)*100
Registros 

administrativos

Que los conductores aprovechen el 

señalamiento de la calzada

Componente

Zonas excluidas al tráfico, las reservadas a la 

circulación de determinados vehículos o a 

estacionamiento delimitado

Porcentaje de zonas 

delimitadas
(MLZD/MLZPD)*100

Registros 

administrativos

Que las zonas excluidas al tráfico sean 

delimitadas
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Componente Rejillas pluviales rehabilitadas
Porcentaje de rejillas 

pluviales rehabilitadas
(RPR/RPPR)*100

Registros 

administrativos

Que las Rejillas pluviales se rehabiliten para 

dar seguridad a los peatones y conductores

Actividad
Rehabilitacion de rejillas en mal estado de las 

av. Principales y secundarias

Porcentaje de rejillas 

pluviales rehabilitadas
(RPR/RPPR)*100

Reporte Mensual de 

Indicadores

Las rejillas pluviales del Municipio se 

encuentran en buenas condiciones y dan 

seguridad a peatones y conductores

Componente Tapas de rejillas pluviales reparadas
Porcentaje de tapas de 

rejillas pluviales
(TRPR/TRPPR)*100

Registros 

administrativos

Que las tapas de las rejillas pluviales se 

reparen para dar seguridad a los peatones y 

conductores

Actividad
Rehabilitacion de tapas de rejillas en mal 

estado

Porcentaje de tapas de 

rejillas pluviales 

rehabilitadas

(TRPR/TRPPR)*100
Reporte Mensual de 

Indicadores

Las rejillas pluviales del Municipio se 

encuentran en buenas condiciones y dan 

seguridad a peatones y conductores

Componente Rejillas y canales pluviales desazolvadas

Porcentaje de rejillas y 

canales pluviales 

desazolvados

(RCPD/RCPPD)*100
Registros 

administrativos

Que las Rejillas y canales pluviales se 

rehabiliten para evitar que se tapen

Actividad
Atención y limpieza a 76 canales pluviales em 

Acapulco

Porcentaje de canales 

limpiados en Acapulco
(CL/CP)*100 Expedientes

Los ciudadanos de Acapulco que son vecinos 

de los canales arrojan su basura a estos junto 

con las personas indigentes que hacen sus 

casas debajo de los puentes

Actividad

Limpieza de las vialidades mediante el retiro 

del arrastre pluvial, desazolvar las rejillas y 

canales pluviales del municipio.

Porcentaje de material 

retirado
(MDR/MDP)*100

Registros 

administrativos

Conservar en condiciones óptimas la 

infraestructura para el desalojo de las aguas 

pluviales en las vialidades del municipio.

Actividad
Construcción de Canal Pluvial en Rinconada 

del Mar, Colosio

Porcentaje de canal 

Pluvial construido
(CPC/CPP)*100 Expedientes

La Unidad Habitacional Colosio es afectado 

por inundaciones de aguas pluviales

Componente
Producto del arrastre pluvial en las vialidades 

retirado

Porcentaje de vialidades 

atendidas con la 

recolección de material 

por arrastre pluvial 

(MR/VA)*100
Registros 

administrativos

Que el material o producto del arrastre 

pluvial en las vialidades sea retirado

Actividad

Limpieza de las vialidades mediante el retiro 

del arrastre pluvial, desazolvar las rejillas y 

canales pluviales del municipio.

Porcentaje de material 

retirado
(MDR/MDP)*100

Registros 

administrativos

Conservar en condiciones óptimas la 

infraestructura para el desalojo de las aguas 

pluviales en las vialidades del municipio.
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Coordinación General de Servicios Públicos Municipales

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Ciudadanos sobre evitar tirar basura en las 

calles concientizados

Porcentaje de campañas 

de concientización la 

basura en su lugar

(CCBLR/CCBLP)*100
Registros 

administrativos

Que los ciudadanos conozcan los efectos 

negativos de tirar basura en las calles

Componente

Presupuesto en base a peticiones de la 

ciudadanía con recursos federales 

etiquetados para este rubro ejecutado

Porcentaje del 

presupuesto de egresos 

destinado a obras de 

infraestructura

(PEDOI/PEA)*100
Registros 

administrativos

Que el Presupuesto que la ciudadanía solicite 

con recursos federales sea etiquetados para 

este rubro

Actividad Atención de gestiones de Alumbrado público
Porcentaje de gestiones 

atendidas
(GA/GP)*100

Registros 

administrativos

Las luminarias del Municipio funcionan 

correctamente y brindan seguridad

Actividad
Adquisición de material electrico para 

mantenimiento del Alumbrado Público

Porcentaje de material 

adquirido
(MEA/MEP)*100

Registros 

administrativos

Contar con el lote de material eléctrico 

programado el cual permitirá cumplir con las 

metas y objetivos de esta dirección y cumplir 

con el programa operativo anual propuesto.

Componente

Proveedores que cumplan las normas 

vigentes por Comisión Federal de Electricidad 

y Secretaria de Energía contratados

Porcentaje de 

proveedores que 

cumplen con 

especificaciones de la 

C.F.E

(PCECFE/PIP)*100
Registros 

administrativos

Que los proveedores que se contraten 

cumplan las normas vigentes por Comisión 

Federal de Electricidad

Actividad Rehabilitación del alumbrado público

Porcentaje de redes de 

alumbrado público 

rehabilitadas

(LR/LP)*100 Expedientes Las calle de Acapulco se encuentran obscuras

Componente Personal de la dependencia capacitado

Porcentaje de personal 

de alumbrado público 

capacitado

(PAPC/EDAP)*100
Registros 

administrativos

Que el personal de la dependencia sea 

capacitado

Componente
Infraestructura de suministro de energía 

eléctrica ampliada

Porcentaje de zonas 

inseguras atendidas con 

el servicio energía 

eléctrica

(ZIASEE/ZII)*100
Registros 

administrativos

Que la infraestructura de suministro de 

energía eléctrica sea ampliada para dar 

Seguridad

Actividad
Administración de registros de consumo de 

las luminarias

Porcentaje de Derecho de 

alumbrado público 

recaudado

(DAPR/DAPE)*100
Registros 

administrativos
Los usuarios pagan su contribucion 
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2023

Componente
Obras de ampliación y mantenimiento de la 

red de energía eléctrica supervisadas

Porcentaje de obras de 

ampliación y 

mantenimiento de la red 

de energía eléctrica 

conectadas

(OAMREEC/OAMREEP)*

100

Registros 

administrativos

Que las obras de ampliación y 

mantenimiento de la red de energía eléctrica 

sean conectadas y operen.

Componente
Redes de suministro de energía eléctrica 

construida

Porcentaje de redes de 

suministro de energía 

eléctrica

(RSEEC/RSEEP)*100
Registros 

administrativos

Que las redes de suministro de energía 

eléctrica funcionen y se conecten a los 

hogares

Componente

Factibilidad del uso de energías alternativas 

en la construcción de nuevas redes de 

suministro de energía eléctrica en zonas 

rurales de alta y muy alta marginación 

valoradas

Porcentaje de redes de 

suministro de energía 

eléctrica alternativas

(RSEEAC/RSEEAP)*100
Registros 

administrativos

Que los hogares cuenten con energías 

alternativas

Componente

Personal de actividades operativas en base a 

criterios técnicos incluidos en la normatividad 

vigente capacitados

Porcentaje del personal 

de alumbrado público 

capacitado

(ECBCTNV/EDAP)*100
Registros 

administrativos

Que el personal sea capacitado para 

actividades operativas en base a los criterios 

técnicos incluidos y contar con el equipo de 

acuerdo con las normas de seguridad para 

mejorar su desempeño.

Componente Actividades de supervisión operativa realizada
Porcentaje de operativos 

de supervisión
(OSR/OSP)*100

Registros 

administrativos

Las actividades de supervisión operativa para 

identificar y determinar necesidades 

específicas del Sistema de Alumbrado Público 

Municipal

Componente

Deficiencias de consumo de energía para 

disminuir el impacto financiero en la 

facturación ante CFE del alumbrado público 

municipal determinado

Porcentaje de áreas de 

oportunidad atendidas
(AOA/AOI)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio determine que el consumo 

de energía eléctrica según facturas sea 

correcto

Componente Inventario óptimo de materiales determinado
Porcentaje de inventario 

realizado
(IR/IP)*100

Registros 

administrativos

Que para dar cumplimiento con los 

programas de mantenimiento e instalación 

de luminarias contar con un inventario

Actividad
Instalación de Iluminacion Ornamental en 

Septiembre y Diciembre 2023

Porcentaje de Iluminacion 

Ornamental instalada
(IOI/IOP)*100

Registros 

administrativos
Se conmemoran fechas y temporadas

Actividad Instalacion de decoracion en las palmeras
Porcentaje de palmeras 

decoradas
(PD/PPD)*100

Registros 

administrativos

El Municipio mejoa su imagen en epoca 

navideña
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Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Censo de luminarias realizado
Porcentaje de censo 

realizado
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio conozca de manera exacta 

el número de luminarias existentes

Actividad Realización de censo de luminarias
Porcentaje de censo 

gestionado
(AGCR/AGCP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio no conoce el numero exacto de 

luminarias

Componente Mercados públicos mantenidos

Porcentaje de mercados y 

centrales de abasto con 

servicio de 

mantenimiento 

preventivo y correctivo 

integral

(MCAMPCI/MMCA)*10

0

Registros 

administrativos

Que los mercados públicos se encuentren en 

buenas condiciones

Actividad
Rehabilitación del Mercado el Parazal, Col. 

Centro, Segunda etapa

Porcentaje de mercado 

rehabilitado
(MR/MPR)*100 Expedientes

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente

Actividad
Mantenimiento de impermeabilización a los 

Mercados Municipales

Porcentaje de mercados 

con mantenimiento
(MM/MP)*100

Registros 

administrativos

Los mercados Municipales se encuentran con 

filtraciones de agua

Actividad
Mantenimiento de pintura a los Mercados 

Municipales

Porcentajes de mercados 

pintados
(PM/MP)*100

Registros 

administrativos

Los mercados Municipales se encuentran con 

falta de pintura

Actividad
Mantenimiento a las techumbres de los 

mercados municipales.

Porcentaje de Mercados 

rehabilitados del 

techumbre

(MRT/MPRT)*100
Registros 

administrativos

Los mercados Municipales se encuentran con 

deficiencia en el techumbre

Actividad
Rehabilitación de techumbre del Mercado 

Público Bella Vista

Porcentaje de Mercados 

rehabilitados del 

techumbre

(MRT/MPRT)*100
Registros 

administrativos

El mercado Bella vista se encuentra con 

deficiencia en el techumbre

Actividad
Rehabilitación de Mercado público Galeras 

Constituyentes

Porcentaje de mercado 

rehabilitado
(MR/MPR)*100 Expedientes

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente

Actividad Rehabilitación de Mercado público Progreso
Porcentaje de mercado 

rehabilitado
(MR/MPR)*100

Registros 

administrativos

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente

Actividad
Mantenimiento a la red sanitaria del mercado 

Progreso

Porcentaje de mercados 

con mantenimiento
(MM/MP)*100

Registros 

administrativos

El mercado Progreso presenta deficiencias en 

la red sanitaria

Actividad

Rehabilitación de techumbre y pintura del 

Mercado público Miguel Alemán (Puerto 

Márquez)

Porcentaje de mercado 

rehabilitado
(MR/MPR)*100 Expedientes

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente

Actividad
Rehabilitación de mercado público 20 de 

noviembre

Porcentaje de mercado 

rehabilitado
(MR/MPR)*100 Expedientes

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente
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Actividad
Rehabilitación de mercado público Santa 

Lucia

Porcentaje de mercado 

rehabilitado
(MR/MPR)*100 Expedientes

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente

Actividad
Rehabilitación de Mercado público Central en 

la nave de sombrillas

Porcentaje de mercado 

rehabilitado
(MR/MPR)*100 Expedientes

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente

Actividad
Sanitización y fumigación a los mercado 

municipales.

Porcentaje de Mercados 

Fumigados
(MF/MPF)*100

Registros 

administrativos

Los mercados Municipales presentan buenas 

condiciones de higiene

Actividad
Calificación de licencias de concesión a los 

Mercados Municipales.

Porcentaje de mercados 

calificados
(CLM/CMP)*100

Registros 

administrativos

Las medidas de salud son favorables para 

calificar las licencias de los mercados del 

municipio

Actividad
Const. Arcotecho y casetas de usos multiples 

en el Mercado Central, col. Progres
Porcentaje de obra (OC/OP)*100

Registros 

administrativos

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente

Actividad
Const mercado nave comidas (loc. Modulo a) 

mercado central col comercial acapulc
Porcentaje de obra (OC/OP)*100

Registros 

administrativos

El mercado presenta insuficiencias para 

prestar sus servicios adecuadamente

Componente
Operativos de limpieza en los mercados 

llevados a cabo

Porcentaje de mercados 

atendidos con operativos 

de limpieza

(MAOL/TMMCA)*100
Registros 

administrativos

Que los mercados públicos se encuentren 

limpios

Actividad
Realización de operativos de Limpieza integral 

de los mercados municipales.

Porcentaje de operativos 

de limpieza en mercados
(OLMR/OLMP)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales, salud y 

climatológicas son favorables para realizar la 

limpieza en los mercados

Componente

Estudio en los mercados públicos y privados 

para determinar la factibilidad de pago de 

impuestos y acceso al programa de apoyos 

realizado

Porcentaje de mercados 

que pueden integrarse al 

programa de apoyos a 

través del pago de 

impuestos

(MPIPAAPI/TMMCA)*1

00

Registros 

administrativos

Que los mercados públicos y privados 

accedan a programa de apoyos

Actividad Notificación en los mercados municipales
Porcentaje de operativos 

de limpieza en mercados
(NM/MPN)*100

Registros 

administrativos

Las condiciones sociales, salud y 

climatológicas son favorables para realizar la 

limpieza en los mercados

Componente

Calidad e inocuidad de los productos cárnicos 

expedidos en locales y supermercados de la 

ciudad verificada

Porcentaje de 

supervisiones en calidad 

e inocuidad de los 

productos cárnicos

(SCIPCR/SCIPCP)*100
Registros 

administrativos

Que los productos cárnicos expedidos en 

locales y supermercados de la ciudad tengan 

la calidad e inocuidad requerida
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Actividad

Atenciòn, Supervision y Verificacion a 

contribuyentes, rastros tolerados e 

introductores de carnes para que cuenten con 

las medidas sanitarias y documentos en regla

Porcentaje de atención, 

verificacion, supervisiòn y 

ordenes de pago

(AVSOR/AVSOP)*100
Registros 

administrativos

Al no realizar la supervision y verificaciòn de 

los rastros tolerados en Acapulco existiria un 

gran riezgo de contraer enfermedades por 

carne contaminada

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a mejorar los  servicios básicos de 

la vivienda mediante la ejecución de acciones 

de apoyo a la vivienda

Proporción de la 

población que vive en 

barrios marginales, 

asentamientos informales 

o viviendas inadecuadas

(PUMAV/TP)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos cuentan con servicios básicos 

en su vivienda

Propósito
Los hogares del Municipio de Acapulco tienen 

mejores espacios

Porcentaje de apoyos 

para mejorar la vivienda

(((AMVAA/AMVAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales otorgan apoyos 

con material a personas de escasos recursos

Componente
Viviendas que presenten piso de tierra 

disminuido

Variación porcentual de 

viviendas con piso de 

tierra

(((VPTAA/VPTAP)-

1)*100)

https://www.gob.mx

n/cms/uploads 

/attachment/ file/ 

699191/ 12_001_ 

GRO_ Acapulco_ 

de_Jua_rez.pdf

Que las viviendas del Municipio tengan piso 

de concreto

Actividad
Construcción de piso de concreto en 

viviendas con piso de tierra

Porcentaje pisos 

construidos
(PCC/PCP)*100

Registros de la 

dependencia

Las viviendas con piso de tierra acceden a 

piso de concreto mejorando su nivel de vida

Mejorar la calidad de en los espacios de las viviendas en sus instalaciones e infraestructura con materiales que garanticen la seguridad de las familias acapulqueñas.

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Mejorar las condiciones generales de las viviendas de los habitantes que presentan algún tipo de vulnerabilidad, así como de dotar de los servicios básicos de la vivienda para reducir los índices de 

rezago social del municipio en este rubro

E006.- Dignificación de los servicios básicos de la vivienda

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Vivienda y servicios a la comunidad

Vivienda  

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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E006.- Dignificación de los servicios básicos de la vivienda

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Familias con materiales para el mejoramiento 

de la vivienda dotado

Porcentaje de viviendas 

beneficiadas con 

materiales para el 

mejoramiento de 

vivienda

(VBMMV/VPBMMV)*10

0

Registros 

administrativos

Que las familias de Acapulco cuenten con 

viviendas dignas

Actividad

Mejoramiento de las condiciones de las 

viviendas para ofrecer espacios seguros y 

adecuados para la cohabitación de las familias 

acapulqueñas

Porcentaje de apoyos 

otorgados
(AMO/AMP)*100

Registros 

administrativos

Aprovechamiento al máximo del material en 

donación

Actividad

Mejoramiento de las condiciones de vida de 

las personas que presenten su techo de 

material endeble a un techo con un material 

más durable y con mayor resistencia a las 

inclemencias del tiempo

Porcentaje de apoyos 

otorgados
(AMO/AMP)*100

Registros 

administrativos

Las viviendas cuentan con techo digno para 

dar seguridad a las familias

Componente
índice de hogares sin acceso al agua potable 

disminuido

Porcentaje de viviendas 

beneficiarias con 

almacenamiento de agua

(VBAA/VSAA)*100

https://www.gob.mx

n/cms/uploads 

/attachment/ file/ 

699191/ 12_001_ 

GRO_ Acapulco_ 

de_Jua_rez.pdf

Que las familias de Acapulco cuenten con 

agua potable

Actividad

Dotación a las personas del medio necesario 

para que puedan solventar la necesidad de 

almacenar el vital líquido

Porcentaje de apoyos 

otorgados
(AMO/AMP)*100

Registros 

administrativos

Las viviendas podrán almacenar el vital 

líquido

Componente
Energía eléctrica a los hogares que no 

cuentan con este servicio provisto

Porcentaje de viviendas 

con energía eléctrica
(VCEE/VSE)*100

https://www.gob.mx

n/cms/uploads 

/attachment/ file/ 

699191/ 12_001_ 

GRO_ Acapulco_ 

de_Jua_rez.pdf

Que las familias cuenten con energía eléctrica

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Costo Total 145,831,160.04

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a mejorar la provisión de agua 

potable mediante la construcción y 

rehabilitación de sistemas de distribución

Calidad en la provisión 

del servicio de agua 

potable

(PSAAPAA/PSAAPAP)-

1)*100

https://www.gob.mx

n/cms/uploads 

/attachment/ file/ 

699191/ 12_001_ 

GRO_ Acapulco_ 

de_Jua_rez.pdf

Los ciudadanos cuentan en sus hogares con 

agua potable

Propósito Los hogares de Acapulco tienen agua potable
Cobertura de Agua 

Potable

(((CAPAA/CAPAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales realizan obras 

para dar cobertura de agua potable a la 

población

Componente 9 equipos de bombeo mantenido

Porcentaje de Equipos de 

bombeo con 

mantenimiento 

correctivo

(EBMC/EBE)*100
Registros 

administrativos

Que los equipo de bombeo funcionen 

correctamente

Componente Equipos de bombeo mantenido

Porcentaje de Equipos de 

bombeo con 

mantenimiento 

preventivo

(EBMP/EBE)*100
Registros 

administrativos

Que los equipo de bombeo funcionen 

correctamente

Realizar el proceso de desinfección a la totalidad del agua proveniente de las fuentes de captación subterráneas.

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Dotar de manera eficiente el servicio de agua potable a la ciudadanía acapulqueña mediante la atención inmediata a las diversas problemáticas que afectan actualmente a esta paramunicipal

E007.- Mejoramiento de la infraestructura para la provisión eficiente del agua potable

Secretaría de Desarrollo Urbano, y Obras Públicas

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Vivienda y servicios a la comunidad

Abastecimiento de Agua 

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Componente

Acueductos con capacidad de 42, 44 y 48 

pulgadas para la recuperación de caudales 

rehabilitados

Porcentaje de acueductos 

rehabilitados
(AR/APR)*100

Registros 

administrativos
Que los acueductos funcionen correctamente

Componente
Infraestructura hidráulica Municipal 

rehabilitada

Porcentaje de 

infraestructura hidráulica 

municipal construida o 

rehabilitada

(KIHMCR/KIHMP)*100
Registros 

administrativos

Que la Infraestructura hidráulica Municipal 

funcione correctamente

Actividad
Construcción de la Etapa 1 del proyecto de 

agua de la zona poniente

Porcentaje de sistema de 

agua potable construida
(SAPC/SAPP)*100 Bitácora de obra

La población tiene carencia de agua en sus 

hogares

Actividad Construcción de presa gavión col. 6 de enero Porcentaje de presa (PGC/PGC)*100 Bitácora de obra
La población requiere  la construcción de 

presas gavión

Actividad Realización de Desazolve de presa gavión Porcentaje de presa (PGD/PGP)*100 Bitácora de obra
La población requiere eldezasolve de presas 

gavión

Actividad
Const red de agua potable calle manguito col. 

Los mangos el quemado

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Conste red agua pot calle sol azteca col. San 

agustin

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red de agua potable calle belice col. 

Nueva era

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Ampl red agua potable en calle cuatete col. 

Playa hermosa

Porcentaje de Equipo de 

tanque
(TC/TP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua potable calle de las flores pob. 

La sierrita

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua potable calle ardillas col. 

Balcones al mar

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Rehab red de agua potable calle dos col. 

Frontera

Porcentaje de Sistema de 

captación
(SAPR/SAPPR)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua pot c. Sin nombre hacia jardin 

de niños pob col guerrero (los gua

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Ampl red agua potable calle rio grande pob. 

Kilometro 40

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua potable calle rumbo a los 

pocitos pob. Ejido nuevo

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Rehab sistema de agua potable col. La tranca 

pob. Km 42

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable
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Actividad
Const red agua pot calle principal pob. Agua 

de perro

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua pot c. S/nombre entre c. 

Grecia ote y progreso col el porvenir

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
CONVENIO CAPASEG - Agua Potable, 

Alcantarillado y Sanemiento

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua potable tramo del tanque a la 

iglesia pob. Apanhuac

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Rehab sist agua pot c. Sin nombre rumbo al 

tanque elevado pob lomas chapultepec

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua pot c. Pedro mazon batalla 

pob. San andres playa encantada

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Construccion de sistema de agua potable pob. 

Kilometro 45

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua pot calle miguel hidalgo pob. 

San andres playa encantada

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red agua pot calle principal col.la union 

pob. Km 32

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Const red distrib agua pot c. Alejandro magno 

col leonardo rodriguez alcaine

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Actividad
Rehab red agua pot c. Principal tr ferreteria 

palma al puente vehic iglesia saba

Porcentaje de red de 

agua potable
(RAP/RAPP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con estudio para la 

construcción de obras de agua potable

Componente
Fuentes de abastecimiento y cárcamos de 

bombeo rehabilitadas

Porcentaje de fuentes de 

abastecimiento  de agua 

potable y cárcamos de 

bombeo rehabilitados

(FAAPCBR/FAAPCBEM)*

100

Registros 

administrativos

Que las Fuentes de abastecimiento y 

cárcamos de bombeo doten de agua a la 

población

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares
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Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Actividad
Construcción de Líneas de conducción, redes 

de agua o drenaje

Porcentaje de línea de 

conducción rehabilitada
(LCR/LCPR)*100 Bitácora de obra

La ciudadanía cuenta con carencia de agua en 

sus hogares

Componente Fugas de agua en el Municipio atendidas

Porcentaje de solicitudes 

de fugas de agua potable 

atendidas mediante el 

sistema 073

(FAAS073/SFAPR)*100
Registros 

administrativos

Que los ciudadanos cuenten con agua 

potable y no se desperdicie en fugas

Componente

Infraestructura de la red de agua potable 

afectada por el sismo del pasado 7 de 

septiembre reparada

Porcentaje de estructura 

dañada por el sismo 

reparada

(ER/EDS)*100
Registros 

administrativos

Que los ciudadanos cuenten con agua 

potable.

Componente
Agua en pipas en las colonias del puerto 

distribuidas

Porcentaje de familias 

beneficiadas con pipas de 

agua potable

(FBPAP/FPBPAP)*100
Registros 

administrativos

Las colonias del puerto que no cuentan con el 

servicio de agua potable reciben agua en 

pipas

Actividad Dotación de agua en pipas
Porcentaje de pipas de 

agua entregadas
(PAE/PAP)*100 Bitácora de obra

Las familias del Municipio cuentan con 

carencias de agua en sus hogares
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Componente Cultura del agua a la ciudadanía concientizada

Porcentaje de campaña 

de concientización sobre 

el cuidado y uso 

responsable del agua

(CCCURAR/CCCURAP)*1

00

Registros 

administrativos

Que los habitantes del Municipio de Acapulco 

conozca sobre la importancia del cuidado del 

agua

Componente Tomas clandestinas clausuradas
Porcentaje de tomas 

clandestinas clausuradas
(TCC/TCD)*100

Registros 

administrativos

Que las tomas clandestinas de agua sean 

detectadas y clausuradas

Componente
Tomas clandestinas en los tanques de 

almacenamiento evitadas

Porcentaje de tomas 

clandestinas clausuradas 

en los tanques de 

almacenamiento

(TCCTA/TCDTA)*100
Registros 

administrativos

Que los tanques de almacenamiento estén 

libres de tomas clandestinas y el agua llegue 

a la población

Componente
Agua extraída para mejorar la calidad del 

agua potabilizada

Porcentaje de agua 

potabilizada para mejorar 

su calidad

(M3AP/M3AE)*100
Registros 

administrativos

Que la población tenga acceso a agua potable 

de calidad

Componente
Casetas de cloración a inicio de los 

acueductos construida

Porcentaje de casetas de 

cloración construidas 
(CCC/CCP)*100

Registros 

administrativos

Que la población tenga acceso a agua potable 

de calidad

Componente
Agua superficial extraída del río Papagayo 

potabilizada

Porcentaje de agua 

superficial del río 

Papagayo potabilizada 

(M3ASRPP/M3ASRPE)*

100

Registros 

administrativos

Que la población tenga acceso a agua potable 

de calidad

Componente
Rehabilitación de la planta potabilizadora El 

Cayaco concluida

Porcentaje de aguas 

residuales tratadas en la 

planta El Cayaco 

(M3ARTPC/M3ARPTPC)

*100

Registros 

administrativos

Que la planta potabilizadora El Cayaco 

funcione correctamente

Componente
Usuarios irregulares para su inscripción al 

padrón de usuarios sensibilizados

Porcentaje de usuarios 

regularizadas en el 

padrón de usuarios de la 

(URPUC/UPIPUC)*100
Registros 

administrativos
Que los usuarios regularicen su situación

Componente
Padrón de usuarios para un cobro justo de 

acuerdo con sus necesidades actualizado

Porcentaje de usuarios 

reclasificados en el 

padrón de la Capama

(PCA/PC)*100
Registros 

administrativos

El padrón de usuarios es actualizado para un 

cobro justo

Componente Micro medidores Instalados
Porcentaje de micro 

medidores instalados
(MI/MPI)*100

Registros 

administrativos

Que los usuarios sean medidos para el cobro 

con micro medidores

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a reducir la contaminación de la 

bahía mediante acciones de mejoramiento de 

la infraestructura de drenaje

Variación porcentual de 

viviendas sin drenaje

((PSDAA/PSDAP)-

1)*100

https://www.gob.mx

n/cms/uploads 

/attachment/ file/ 

699191/ 12_001_ 

GRO_ Acapulco_ 

de_Jua_rez.pdf

Los hogares del Municipio cuentan con 

descargas de aguas negras vertidas al drenaje 

sanitario

Propósito
Los hogares de Acapulco tienen descargas de 

aguas al drenaje

Variación porcentual de 

acciones para el 

tratamiento de aguas 

residuales 

(((ATARAA/ATARAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales dan el 

tratamiento debido a las aguas residuales

Componente Colectores primarios del puerto rehabilitados
Porcentaje de colectores 

primarios rehabilitados
(CPR/CPPR)*100

Registros 

administrativos

Que los colectores hagan llegar las aguas 

residuales a las plantas tratadoras

Componente
Operación de las plantas tratadoras 

optimizadas

Porcentaje de plantas 

tratadoras operando bajo 

la norma NOM-001-

SEMARNAT-1996

(PTON/PTE)*100
Registros 

administrativos

Que las plantas tratadoras cumplan con las 

normas oficiales de análisis de laboratorio, 

control químico y biológico NOM-001-

SEMARNAT-1996.

Construcción, ampliación, equipamiento, mantenimiento y rehabilitación de la infraestructura de drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales en el Municipio.

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Recolectar y tratar las aguas residuales del municipio para evitar la contaminación de los cuerpos receptores de agua, el suelo y proteger la salud de los habitantes de la ciudad

E008.- Mejoramiento de la infraestructura de drenaje para el saneamiento integral de la Bahía

Secretaría de Desarrollo Urbano, y Obras Públicas

Clave programática

Concepto

Desarrollo Social

Protección ambiental

Ordenación de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Bienestar Social

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Componente
Plantas tratadoras de aguas residuales 

Municipales rehabilitadas

Porcentaje de plantas 

tratadoras de aguas 

residuales Municipales 

rehabilitadas 

(PTARMR/PTAREM)*10

0

Registros 

administrativos

Que las 21 plantas tratadoras de aguas 

residuales Municipales se encuentren 

equipadas para un mejor funcionamiento

Componente
Desazolve de colectores y redes de 

alcantarillado realizado

Porcentaje de colectores 

y redes de alcantarillado 

desazolvados

(CRAD/CRAPD)*100
Registros 

administrativos

Que los colectores y redes de alcantarillado 

funcionen de manera óptima para evitar el 

taponamiento de las redes de drenaje con el 

fin de evitar emergencias sanitarias. 

Componente
Mantenimiento a los cárcamos de bombeo 

brindado

Porcentaje de cárcamos 

de bombeo con 

mantenimiento

(CBM/CBPM)*100
Registros 

administrativos

Que los cárcamos de bombeo funcionen 

correctamente

Componente
Red de drenaje construida, rehabilitada y 

ampliada

Porcentaje de redes de 

drenaje construidas, 

rehabilitadas y ampliadas

(RDCRA/RDPCRA)*100
Registros 

administrativos

Que las redes de drenaje estén conectadas a 

las descargas domiciliarias

Actividad Rehabilitación de Colector Caleta
Porcentaje de colector 

rehabilitado
(CR/CP)*100 Bitácora de obra

La bahía de Acapulco se encuentra en buenas 

condiciones de higiene

Actividad
Rehabilitación de drenaje sanitario en 

colector Nao-Trinidad

Porcentaje de colector 

rehabilitado
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

La bahía de Acapulco se encuentra en buenas 

condiciones de higiene

Actividad
Rehabilitación de sistema de drenaje sanitario 

en planta Nao-Trinidad (Bombas)

Porcentaje de colector 

rehabilitado
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

La bahía de Acapulco se encuentra en buenas 

condiciones de higiene

Actividad
Rehab. dren.sanit. del Mercado Bella vista, 

col. Bella vista

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab. drenaje sanitario Castillo Bretón y 

Horacio Nelson

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab. Drenaje Sanitario en av. Farallón 

entronque con av. Rancho Acapulco 2da e

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab. Servicio Sanitario en edificio de 

personal de la ExZona Militar y Reparac

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje
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Actividad
Const dren sanit calle 27 de noviembre col. 

Guerrero es primero

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit c. Juan r. Escudero col. 

Ampl.6 de enero

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const red dren sanit calle ricardo flores 

magon pob. San isidro

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit calle la paz col. Lomas la 

esperanza

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit calle apolonio castillo col. 

Apolonio castillo

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit c. Corregidora entronq c. 

Morelos col palma sola

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit c. Cuauhtemoc colonia 

heroes de guerrero col la sabana

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab drenaje sanitario en calle rubi col. Vista 

diamante

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit calle heberto castillo col. 

Ampl. Navidad de llano largo

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit calle tulipanes col. Ampl. 

Llano largo

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit calle juan n. Alvarez col.sol 

azteca

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit calle jamaica col. Nueva 

revolucion

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje
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Actividad
Const red dren sanit calle del panteon pob 

lomas de chapultepec

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit c. Adrian castrejon 

entronque c. 5 de mayo pob el cayaco

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit andador 17 de enero pob. 

Xaltianguis

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit calle mogote 1 fracc. Hornos 

insurgentes

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanitario calle rio colorado col. 

Los manantiales

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanitario calle obras publicas col. 

Ampl. La maquina

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab drenaje sanitario calle loma bonita col. 

Los lirios

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit calle jose azueta col. 

Clemencia figueroa

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit andador hermenegildo 

galeana col. Nueva era

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanitario andador niños heroes 

col. Alborada 19

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const drenaje sanitario u. Hab. Sedesol col. 

Arroyo seco

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const drenaje sanitario en calle nardos col. 

Agricola

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje
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Actividad
Const dren sanit calle miguel de la madrid col. 

Industrial

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit c. Mirador col leonardo 

rodriguez alcaine

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit calle narciso mendoza col. 

La libertad

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit calle lazaro cardenas col. La 

maquina

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit calle hermenegildo galeana 

col. La popular

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit andador marina col. 

Leonardo rodriguez alcaine

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit andador citlali col. Leonardo 

rodriguez alcaine

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanitario en calle camelia col. 

Unidos por guerrero

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren pluvial c. Circuito rio hondo fracc. 

Rinconada del mar col. Granjas d

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren pluvial carcamo de bombeo entre 

c. Morelos y rio hondo col granjas de

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit calle villa rica col. Ampl. 5 de 

mayo

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Rehab dren sanit calle francisco ruiz massieu 

col. Casitas el quemado

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje
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Actividad
Const drenaje sanitario en calle flor de mayo 

col. Ampl. Jacarandas

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const red dren calle santa cruz pob. Los 

organos de san agustin

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const drenaje sanitario en calle jazmin col. 

Unidos por guerrero

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren santario callejon vicente guerrero 

col. Cuauhtemoc

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Amp. Drenaje sanitario en calle j col. Cumbres 

de llano largo

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const. Drenaje sanitario en calle francisco i. 

Madero col. La sabana

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Const dren sanit calle benito juarez col. 

Alborada

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Actividad
Construccion de drenaje sanitario en calle 2 

col. La poza

Porcentaje de Drenaje 

Sanitario
(DS/DSP)*100 Bitácora de obra

El Municipio cuenta con descargas de aguas 

negras que no están conectadas al drenaje

Autorizó:
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Presidenta Municipal
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_____________________________
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Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a fortalecer la estructura del 

ingreso municipal a través de un Programa de 

Fortalecimiento Recaudatorio que incremente 

los ingresos de libre disposición Municipales

Variación porcentual en 

el incremento en los 

ingresos de libre 

disposición

((ILDAA/ILDAP)-1)*100 Estados analíticos
Los contribuyentes pagan sus contribuciones 

de manera regular

Propósito
El Municipio de Acapulco tiene una 

recaudación suficiente

Variación porcentual de 

acciones para mejorar la 

recaudación

(((AMRAA/AMRAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Los contribuyentes acuden a pagar sus 

contribuciones de conformidad con la Ley de 

Ingresos

Componente
Recaudación del impuesto predial y de los 

demás ingresos fiscales incrementados

Porcentaje de 

recaudación de recursos 

fiscales

(RFR/RFE)*100
Registros 

administrativos

Los contribuyentes pagan sus contribuciones 

de manera regular atendiendo la invitación 

del Gobierno Municipal

Actividad Recaudación de Ingresos
Porcentaje de ingresos 

recaudados
(IR/IE)*100

Reporte Mensual de 

Ingresos

El Municipio requiere de recursos suficientes 

para ofrecer Servicios Públicos

Actividad Recaudación de impuestos al patrimonio
Porcentaje de impuestos 

al patrimonio recaudados
(IPR/IPE)*100 Balanza

El Municipio requiere de recursos suficientes 

para ofrecer Servicios Públicos

Mejorar los sistemas de recaudación, pago de servicios y contribuciones, proceso de control financiero y presupuestal dando mayor transparencia en el manejo de los ingresos y egresos del Municipio

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Optimizar el gasto operativo en todos los rubros con un criterio de compras sustentables, así como la implementación de tecnologías en los procesos de recaudación para transparentarlos y eficientarlos

E009.- Finanzas sanas

Secretaría de Administración y Finanzas

Clave programática

Concepto

Gobierno

Asuntos financieros y hacendarios

Asuntos Hacendarios 

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio Eficiente y de Resultados

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Actividad
Modernización de sistema de recaudación 

Municipal

Porcentaje de sistema 

modernizado
(SM/SPM)*100

Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con tecnología para 

facilitar la recaudación

Componente Modelo de trazabilidad de gasto creado
Porcentaje de modelo de 

trazabilidad
(MTC/MTP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio acepte el uso eficiente de 

los recursos

Componente
Indicadores y resultados de sus programas 

publicados

Porcentaje de indicadores 

reportados
(RITP/RITOP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio informe de manera 

oportuna el resultado de sus programas

Componente Cuenta pública entregada
Porcentaje de cuenta 

pública 
(CPE/CPPE)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio cumpla con lo que la Ley 

indica en cuanto a la Rendición de cuentas

Actividad Integración de informe financiero semestral
Porcentaje de informe 

semestral
(ISE/ISP)*100 Acuse de recibido

EL Municipio de Acapulco cumple con la 

rendición de cuentas

Actividad Integración de la cuenta pública
Porcentaje de cuenta 

pública 
(CPE/CPP)*100 Acuse de recibido

EL Municipio de Acapulco cumple con la 

rendición de cuentas

Componente Cronogramas de trabajo elaborados
Porcentaje de 

cronograma elaborado
(CE/CP)*100

Registros 

administrativos
Que se cumplan con los tiempos establecidos

Actividad Administración de Recursos Humanos
Porcentaje de atención a 

empleados
(EA/EPA)*100 Nómina

El HJ. Ayuntamiento cuenta con una plantilla 

laboral amplia

Componente
Normatividad para una mejor administración 

de los recursos cumplida

Porcentaje de acciones 

realizadas para mejorar la 

administración de 

recursos en cumplimiento 

a la normatividad 

(AR/AP)*100
Registros 

administrativos

Que la Administración pública Municipal 

cumpla con la normatividad aplicable

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia
Porcentaje de Solicitudes (SPG/SP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Actividad Calificación de la deuda publica
Porcentaje de 

calificadoras
(CDC/CDPC)*100

Registros 

administrativos

El Municipio tiene la obligacion de contratar 

calificadoras de deuda 

Componente Sistemas de recaudación eficientados

Porcentaje de sistemas 

de recaudación 

modernizados para 

realizar pagos en línea

(SRMRPL/NSR)*100
Registros 

administrativos

Los sistemas de recaudación de impuestos, 

productos, derechos y aprovechamientos se 

incrementan los ingresos

Actividad
Coordinación y análisis de Reportes de 

Ingresos

Porcentaje del 

cumplimiento del 

presupuesto  de ingresos  

fiscales. 

(IFR/IFE)*100
Estados analíticos del 

Ingreso

Coordinarse con la comisión de Hacienda 

para lograr objetivos que fijen en cuanto a la 

mejor de los Ingresos.

Actividad
Recaudación de Ingresos por derechos 

ZOFEMAT

Porcentaje de Ingresos 

Obtenidos por Zofemat
(IRZ/IEZ)*100

Estados analíticos de 

Ingresos

El Municipio obtiene los recursos suficientes 

para ofrecer Servicios Públicos
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Componente
Inspección y regulación de los 

establecimientos mercantiles eficientados

Porcentaje de 

inspecciones a 

establecimientos 

mercantiles

(IEMR/IEMP)*100
Registros 

administrativos

Que los establecimientos mercantiles 

cumplan con los reglamentos

Componente
Sistemas de información de catastro y avalúos 

modernizados

Porcentaje de trámites y 

avalúos de catastro 

modernizados

(TACM/TAOC)*100
Registros 

administrativos

Que los tramites de catastro y avalúos sean 

en línea 

Componente

Programa para cobro oportuno por medio la 

detección de cuentas que presenten más de 

tres meses de atraso consecutivo 

Implementado

Porcentaje de cuentas 

por cobrar de impuesto 

predial con atraso

(CPCIPA/NCM)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio recaude el impuesto por las 

cuentas que presentan rezago

Actividad Recaudación de ingresos por Multas
Porcentaje de 

recaudación por multas
(MR/ME)*100

Registros 

administrativos

El Municipio obtiene los recursos suficientes 

para ofrecer Servicios Públicos

Componente Plan de austeridad Implementado
Porcentaje de plan de 

austeridad
(PAR/PAP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio gaste de manera 

responsable y con austeridad

Actividad Pagar solicitudes de pago
Porcentaje de pagos 

realizados
(SPP/SPPR)*100 Sistema OperGOb

El Municipio cuenta con los recursos 

económicos suficientes

Componente Consumo de papel reducido
Porcentaje de gasto en 

papelería
(GTP/GPP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio gaste de manera 

responsable y con austeridad

Componente Compras sustentables incrementadas
Porcentaje de compras 

sustentables
(CSR/CSP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio implemente las compras 

sustentables

Componente
Diagnóstico para analizar la factibilidad de un 

plan de retiro para el personal realizado

Porcentaje de plan de 

retiro
(PRE/PRP)*100

Registros 

administrativos

Que el Gobierno Municipal cuente con las 

herramientas para hacer frente a un 

programa de retiro voluntario

Componente
perfiles de puestos y de sueldos de personal 

en general revisado

Porcentaje de revisión de 

perfiles de puesto 
(PPR/PPPR)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio conozca los perfiles del 

personal 

Componente
Plazas y recategorizaciones a los servidores 

públicos de base asignadas

Porcentaje de plazas 

otorgadas a empleados 

municipales 

(POEM/PPOEM)*100
Registros 

administrativos

Que las bases y recategorizaciones de los 

servidores públicos sea de acuerdo al 

Reglamento escalafonario.

Actividad

Previsión salarial y económicas para cubrir los 

incrementos salariales, la creación de nuevas 

plazas

Porcentaje de percepción 

pagado
(PP/PPR)*100

Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con recursos para cubrir 

los incrementos salariales

Actividad Otorgamiento de Apoyo para guarderías
Porcentaje de apoyo a 

sindicatos
(AS/APS)*100

Registros 

administrativos

Los Empleados Municipales con hijos 

menores cuentan con un espacio para la 

guarda de sus hijos

Actividad
Otorgamiento de Apoyos para fomento al 

deporte a sindicatos

Porcentaje de apoyo a 

sindicatos
(AS/APS)*100

Registros 

administrativos

Las secciones sindicales promueven el 

deporte entre los empleados
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Actividad
Otorgamiento de Apoyos para festejo de día 

del niño a sindicatos

Porcentaje de apoyo a 

sindicatos
(AS/APS)*100

Registros 

administrativos

Las secciones sindicales festejan el dia del 

niño a sus agremiados

Actividad
Otorgamiento de Apoyos para festejo de día 

de las madres a sindicatos

Porcentaje de apoyo a 

sindicatos
(AS/APS)*100

Registros 

administrativos

Las secciones sindicales festejan el dia de las 

madres a sus agremiadas

Actividad
Otorgamiento de Apoyos para la reaización 

del informe de labores

Porcentaje de apoyo a 

sindicatos
(AS/APS)*100

Registros 

administrativos

Las secciones sindicales realizan el informe 

de sus labores a sus agremiados

Actividad
Otorgamiento de Apoyos para festejo de día 

del barrendero

Porcentaje de apoyo a 

sindicatos
(AS/APS)*100

Registros 

administrativos

La seccion sindical festeja el dia del 

barrendero

Componente
Mecanismos profesionales para la evaluación 

y selección de personal implementados

Porcentaje de servidores 

públicos evaluados
(SPE/TSP)*100

Registros 

administrativos

Que la selección de personal para un mejor 

desempeño del servicio público sea evaluada

Actividad Liquidación de adeudo con ex-empleados 
Porcentaje de adeudos 

liquidados
(AL/APL)*100

Registros 

administrativos

El Municipio tiene adeudo con exempleados 

por retiro o despido

Actividad Contribución de impuestos 2% al Estado
Porcentaje de impuestos 

pagados
(IP/IPR)*100

Registros 

administrativos

El Municipio cumple con la obligación de 

pagar sus impuestos

Actividad Retribución de bono de Día de las Madres
Porcentaje de bono 

pagado
(BP/BPR)*100

Registros 

administrativos

Las madres trabajadoras Municipales reciben 

su bono por su día

Actividad Retribución de bono de Día del Padre
Porcentaje de bono 

pagado
(BP/BPR)*100

Registros 

administrativos

Los padres trabajadores Municipales reciben 

su bono por su día

Actividad
Otorgamiento de Becas y apoyo con útiles 

escolares

Porcentaje de percepción 

pagado
(PP/PPR)*100

Registros 

administrativos

Los empleados Municipales de base reciben 

percepciones de apoyo de conformidad con 

el contrato de trabajo

Actividad Retribución de bono de Día del Trabajo
Porcentaje de bono 

pagado
(BP/BPR)*100

Registros 

administrativos

Los empleados Municipales de base reciben 

su bono por el día del trabajo

Actividad
Retribución de bono de Día del Servidor 

Público

Porcentaje de bono 

pagado
(BP/BPR)*100

Registros 

administrativos

Los empleados Municipales de base reciben 

su bono por su día
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 568,458,218.59

E009.- Finanzas sanas

Secretaría de Administración y Finanzas

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Otorgamiento de Becas
Porcentaje de percepción 

pagado
(PP/PPR)*100

Registros 

administrativos

Los empleados Municipales de base reciben 

percepciones de apoyo de conformidad con 

el contrato de trabajo

Actividad Otorgamiento de Becas
Porcentaje de percepción 

pagado
(PP/PPR)*100

Registros 

administrativos

Los empleados Municipales de base reciben 

percepciones de apoyo de conformidad con 

el contrato de trabajo

Actividad Prestación de Servicios de Salud Issste
Porcentaje de Empleados 

con servicios de salud
(ESS/EPSS)*100

Registros 

administrativos

Los empleados Municipales reciben Servicios 

de salud

Actividad
Prestación de Servicios de Seguridad Social 

Issspeg

Porcentaje de empleados 

con Seguridad Social
(ESSC/EPSSC)*100

Registros 

administrativos

Los empleados Municipales reciben Servicios 

de Seguridad Social

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 127,408,347.00

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir al fortalecimiento de la 

administración pública municipal a través de 

controles administrativos que generen un 

adecuado ejercicio de los recursos públicos

Variación porcentual de 

gasto corriente
(GCAA/GCAP)-1)*100 Estados analíticos

Las entidades del Gobierno Municipal 

realizan un ejercicio del gasto responsable

Propósito

El Municipio de Acapulco tiene recursos 

materiales suficientes para el desarrollo de 

sus funciones

Variación porcentual de 

acciones para el uso 

racional de los recursos

(((AURRAA/AURRAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

La Autoridad Municipal estructura un plan de 

austeridad para el uso racional de los 

recursos

Componente
Plan de reingeniería de procesos 

Implementado

Porcentaje de plan de 

reingeniería realizados
(PRR/PRP)*100

Registros 

administrativos

Que la simplificación y gobierno digital se 

basen en un plan eficiente de reingeniería

Componente

Propuestas de actualización de reglamentos y 

lineamientos sobre los recursos financieros, 

materiales y humanos elaborado

Porcentaje de 

reglamentos actualizados
(RA/RPA)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio cuente con reglamentación 

acorde a las necesidades 

Eficientar la administración de los recursos humanos, materiales y financieros mediante el control y fortalecimiento de los procesos operativos internos en busca de disminuir considerablemente el gasto 

operativo

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Implementar una reingeniería administrativa que permita el saneamiento de las finanzas, a través de la formulación y establecimiento de normas, políticas y lineamientos, tendientes a optimizar el 

aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y servicios de apoyo requeridos para el logro de los objetivos institucionales

E010.-Administración responsable

Secretaría de Administración y Finanzas

Clave programática

Concepto

Gobierno

Asuntos financieros y hacendarios

Asuntos Hacendarios 

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio Eficiente y de Resultados

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 127,408,347.00

E010.-Administración responsable

Secretaría de Administración y Finanzas

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Manuales de organización y procedimientos 

desarrollados

Porcentaje de manuales 

elaborados
(ME/MPE)*100

Registros 

administrativos

Que todas las dependencias del Gobierno 

Municipal cuenten con manuales con el fin de 

tener una administración en orden y 

organizada.

Componente
Sistemas y plataformas digitales 

implementadas

Porcentaje de sistemas y 

plataformas digitales 

implementados

(SPDI/SPDP)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio optimice los procesos 

administrativos y operativos con la 

implementación de sistemas modernos

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(SA/SPR)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Componente Tecnología de punta adquirida
Porcentaje de equipo 

tecnológico adquirido
(ETA/ETP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio mejore sus procesos y 

servicios con el uso de tecnología

Componente
Servicio de Internet gratuito en sitios públicos 

incrementado

Porcentaje de espacios 

públicos con servicio de 

internet gratuito

(EPSIG/TEP)*100

https://mimexicolate

.gob.mx/wp-

content/uploads/202

0/09/17_PTO-

ACAPULCO.pdf

Que los sitios públicos cuenten con servicio 

de internet estable

Actividad
Realización de mantenimiento a internet 

gratuito es espacios públicos

Porcentaje de sitios 

funcionando
(SF/TS)*100

Registros 

administrativos

Las instalaciones donde se ubican los equipos 

de internet son bandalizados

Componente

Aplicaciones móviles funcionales para el 

reporte de probables actos de corrupción, 

violencia de género, mal servicio y reportes 

de servicios públicos desarrolladas

Porcentaje de 

aplicaciones 

desarrolladas

(AD/APD)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio desarrolle tecnología para 

hacer mas fácil el reporte de los ciudadanos

Componente
Sistemas digitales para Eficientar procesos de 

la administración pública implementados

Porcentaje de sistemas 

digitales implementados
(SDI/SDP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio desarrolle tecnología para 

hacer mas fácil el reporte de los ciudadanos

Actividad Operación del sistema OperGOb
Porcentaje de sistema 

funcionando
(SSF/SO)*100

http://acapulco.oper

gob.net:9001/tlania/

hopergob.aspx

Los usuarios del sistema OperGOb realizan 

sus tares adecuadamente

Componente
Equipo adecuado y suficiente a personal del 

gobierno municipal dotado

Porcentaje de equipo 

dotado
(ED/EPD)*100

Registros 

administrativos

Que el personal del Gobierno Municipal 

cuente con el equipo necesario para el 

desarrollo de sus actividades

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(SA/SPR)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Actividad
Realización de mantenimiento de equipos de 

cómputo

Porcentaje de equipos 

atendidos
(ECA/ECP)*100

Registros de la 

dependencia

Los usuarios de los equipos no permiten el 

mantenimiento por carga laboral
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 127,408,347.00

E010.-Administración responsable

Secretaría de Administración y Finanzas

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Realización de mantenimiento de equipos de 

cómputo

Porcentaje de equipos 

atendidos
(ECA/ECP)*100

Registros de la 

dependencia

Los usuarios de los equipos no permiten el 

mantenimiento por carga laboral

Actividad
Impermeab. Y canaliz. Inst. electricas y de 

aires acondicionados en azotea del E

Porcentaje de edificio 

rehabilitado
(ER/EP)*100

Registros de la 

dependencia
El edificio se encuentra en malas condiciones

Componente Programa anual de adquisiciones Generado
Porcentaje de programa 

anual de adquisiciones 
(PARA/PARP)*100

Registros 

administrativos

Que todas las dependencias municipales con 

observancia ciudadana que acredite la 

honestidad y transparencia realice las 

adquisiciones

Actividad Adquisición de bienes y Servicios
Porcentaje de 

requisiciones atendidas
(RA/RPA)*100 Requisiciones

Las dependencias del Gobierno Municipal 

cuentan con insumos suficientes para la 

realización de sus actividades

Actividad
Prestación de Servicios Generales a las 

Dependencias

Porcentaje de Servicios 

generales
(SGA/SGPA)*100

Registros 

administrativos

Las dependencias del Gobierno Municipal 

cuentan con instalaciones dignas

Actividad
Prestación de Servicios Generales a las 

Dependencias

Porcentaje de Servicios 

basicos atendidos
(SBA/SBP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencias del Gobierno Municipal 

necesitan los servicios de energia electrica y 

telefonia

Componente Programa de mejora de la Gestión establecido
Porcentaje de programas 

evaluados
(PE/TP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio atienda los Aspectos 

Susceptibles de Mejora, derivado de los 

resultados de las evaluaciones.

Componente
Sistema integral de control de documentos 

implementado

Porcentaje de Sistema 

integral de control de 

documentos

(SICDI/SICDP)*100
Registros 

administrativos

Que los documentos sean digitalizados y se 

genere un archivo digital municipal, donde 

persona del servicio público pueda tener 

acceso.

Componente

Licitaciones y los procesos de proveeduría de 

manera abierta y transparente llevadas a 

cabo

Porcentaje de programa 

anual de licitaciones 
(PALR/PALP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio aplique de manera estricta 

las leyes y reglamentos en materia de 

licitaciones

Componente
Procedimientos de compras consolidadas 

establecidos

Porcentaje de compras 

consolidadas
(CCR/CCP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio consolide las compras para 

transparentar la ejecución de recursos

Actividad Administración del Comité de Adquisiciones
Porcentaje de sesiones de 

comité de adquisiciones
(SCAR/SCAP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencias Municipales realizan sus 

adquisiciones mediante autorizaciones del 

comité

Componente
Plan de capacitación de cada área del 

gobierno municipal implementado

Porcentaje de plan de 

capacitación 
(PCR/PCP)*100

Registros 

administrativos

Que las áreas de la Administración Pública 

Municipal estén capacitadas para el 

desarrollo de sus actividades

Componente Servicio civil de carrera implementado
Porcentaje de Servicio 

civil de carrera
(SCCI/SCCP)*100

Registros 

administrativos

Que el personal del servicio público crezca 

profesionalmente 
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 127,408,347.00

E010.-Administración responsable

Secretaría de Administración y Finanzas

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
personal del servicio público en competencias 

acreditado

Porcentaje de empleados 

municipales acreditados 

en su función

(EMAF/TEM)*100
Registros 

administrativos

Que el personal del servicio público se 

encuentre acreditado en competencias según 

sus funciones.

Actividad Capacitación al personal
Porcentaje de cursos de 

capacitación
(CCR/CCP)*100

Registros 

administrativos
Los empleados Municipales son capacitados

Componente Personal del servicio público certificado
Porcentaje de empleados 

municipales certificados
(EMC/TEM)*100

Registros 

administrativos

Que el personal del servicio público se 

encuentre certificado en competencias según 

sus funciones.

Componente Perfiles de puestos reglamentado
Porcentaje de reglamento 

de perfiles de puestos
(RPPE/RPPP)*100

Registros 

administrativos

Que el desarrollo del personal de la 

Administración Pública Municipal se 

encuentre plasmado en reglamentos

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 66,931,379.02

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a mejorar los procesos de 

planeación, programación, Presupuestación y 

evaluación, mediante las evaluaciones al Plan 

de Desarrollo Municipal

Calificación aprobatoria 

en la implementación del 

Presupuesto Basado en 

Resultados

(CPBRAA/CPBRAP)*100
Presupuesto basado 

en resultados

El Municipio atiende los preceptos legales en 

materia del ciclo presupuestario

Propósito
El Municipio de Acapulco tiene la capacidad 

de gestionar por resultados

Variación porcentual de 

programas 

presupuestarios 

elaborados para 

resultados

(((PPPRAA/PPPRAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con las herramientas 

para mejorar la calidad de los resultados de 

su gestión

Componente

Reglamento del Comité de Planeación para el 

Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) 

actualizado

Porcentaje de reglamento 

del COPLADEMUN 

actualizado

(RCA/RCPA)*100
Registros 

administrativos

Que la reglamentación Municipal se 

encuentre vigente

Actividad

Actualización del Reglamento del Comité de 

Planeación para el Desarrollo Municipal 

(COPLADEMUN)

Porcentaje de reglamento 

actualizado
(RA/RPA)*100 Reglamento

El reglamento del Coplademun se encuentra 

desactualizado

Fortalecer la capacidad institucional como base para la gestión por resultados

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Mejorar los resultados de la planeación de las políticas y programas públicos de acuerdo al marco legal establecido para el desempeño de los gobiernos locales en donde prevalezca la 

corresponsabilidad ciudadana y la coordinación de los tres niveles de gobierno

P002.- Planeación para resultados

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Clave programática

Concepto

Gobierno

Otros servicios generales

Otros.

Desempeño de las Funciones

Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio Eficiente y de Resultados

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 66,931,379.02

P002.- Planeación para resultados

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Administración eficiente de la Plataforma de 

la Matriz de Inversión para el Desarrollo Social

Porcentaje de proyectos 

validados en la 

plataforma MIDS

(PV/PC)*100 Plataforma
Las obras y acciones son se registran en las 

MIDS

Componente

Comité de Planeación para el Desarrollo 

Municipal fomentando la participación 

ciudadana creado

Porcentaje de sesiones de 

COPLADEMUN realizadas
(SCR/SCP)*100

Registros 

administrativos

Que la ciudadanía participe en las decisiones 

gubernamentales

Actividad
Seguimiento al Comité de Planeación para el 

Desarrollo Municipal 

Porcentaje de sesiones de 

COPLADEMUN realizadas
(SR/SP)*100

Registros 

administrativos

Aprobación de los programas de Inversión del 

FAIS

Componente
Reglamento de planeación estratégica 

generado

Porcentaje de reglamento 

de planeación estratégica
(RPEG/RPEP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio tome las decisiones 

fundamentales considerando su planeación 

estratégica

Actividad
Creación del Reglamento de Planeación 

estratégica municipal

Porcentaje de reglamento 

realizado
(RR/RP)*100 Reglamento

El Municipio no cuenta con Reglamento de 

planeación estrategica

Componente
Unidad administrativa (Instancia Técnica de 

Evaluación del Desempeño (ITED)) creada

Porcentaje de Instancia 

Técnica de Evaluación
(ITEC/ITEP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio de cumplimiento a la Ley 

454 de Presupuesto y Disciplina fiscal del 

Estado de Guerrero

Componente
Área específica de estadísticas municipales 

organizada

Porcentaje de área 

específica de estadísticas 

municipales

(AEEMO/AEEMP)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio cuente con estadísticas que 

arrojen información para la toma de 

decisiones

Actividad
Creación del Área del Acervo estadístico 

municipal

Porcentaje de reglamento 

realizado
(AC/AP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio no cuenta con area de 

estadisticas municipales

Componente
Manuales, lineamientos para la elaboración 

de programas presupuestales generados

Porcentaje de manuales y 

lineamientos para 

elaboración de 

programas 

presupuestales, reportes 

trimestrales e informe de 

gobierno

(MLR/MLP)*100
Registros 

administrativos

Que la Administración pública Municipal 

cuente con procedimientos establecidos para 

la gestión de la Evaluación al Desempeño

Componente

Lineamientos de planeación, ejecución y 

seguimiento de los recursos del ramo 33 

establecido

Porcentaje de 

lineamientos del ramo 33
(LR33E/LR33P)*100

Registros 

administrativos

Que las unidades administrativas 

responsables cumplan en tiempo y forma con 

la planeación, ejecución y seguimiento de los 

recursos del ramo 33

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(RAM/RAMP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 66,931,379.02

P002.- Planeación para resultados

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Actualización del Plan director urbano 2020
Porcentaje de plan 

actualizado
(PA/PPA)*100 Reglamento

El Plan director urbano contiene 

inconsistencias

Componente

Programas para la presentación oportuna y 

correcta de los reportes trimestrales, cuentas 

públicas y los informes de gobierno 

implementados

Porcentaje de programa 

implementado
(PI/PPI)*100

Registros 

administrativos

Que el Gobierno Municipal cumpla 

oportunamente el cumplimiento de sus 

obligaciones

Actividad Elaboración de Informe de Gobierno
Porcentaje de Informe de 

Gobierno
(IGE/IGP)*100 Informe

El Gobierno Municipal informa a la 

ciudadanía las acciones de Gobierno

Actividad Ejecución del ejercicio presupuestal

Porcentaje de 

Presupuesto de Egresos 

gestionado

(PEG/PE)*100
Presupuesto de 

Egresos

EL Municipio cuenta con recursos para la 

ejecución de sus actividades

Actividad Emisión de avances presupuestales

Porcentaje de Programas 

presupuestarios 

controlados

(PPC/TPP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio conoce el seguimiento de sus 

programas presupuestarios

Actividad Elaboración de Informe Porcentaje de Informe (IE/IP)*100 Informe
El Gobierno Municipal informa a la 

ciudadanía las acciones de Gobierno

Componente
Manual para la comprobación de los recursos 

públicos generado

Porcentaje de manual de 

comprobación de 

recursos públicos

(MCRPG/MCRPP)*100
Registros 

administrativos

Que las dependencias Municipales conozcan 

los procedimientos para la comprobación de 

los recursos públicos

Componente

Programa de capacitación continua en el 

tema de gestión por resultados 

implementado

Porcentaje de empleados 

municipales  capacitados 

en el tema de gestión por 

resultados

(EMCGPR/TEM)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio cuente con una gestión por 

resultados para la toma de decisiones

Actividad Gestion y Seguimiento de obras

Porcentaje de programa 

de Gastos Indirectos 

ejecutados

(GIE/GIP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con mejores recursos 

para darle seguimiento a las obras

Actividad Fortalecimiento de la función Municipal

Porcentaje de programa 

de desarrollo institucional 

ejecutado

(PDIME/PDIMP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con mejores recursos 

para ofrecer una mejor atención a la 

población

Actividad
Capacitación en Estructura y analisis de 

Auditorias

Porcentaje de cursos de 

capacitación
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio tiene la capacidad de construir 

sus programas presupuestarios mediante la 

metodológica de Marco Lógico
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 66,931,379.02

P002.- Planeación para resultados

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Elaboración de Programas Presupuestarios
Porcentaje de cursos de 

capacitación
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio tiene la capacidad de construir 

sus programas presupuestarios mediante la 

metodológica de Marco Lógico

Actividad
Capacitacion para la gestión de Fondos 

Federales

Porcentaje de cursos de 

capacitación
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio tiene la capacidad de construir 

sus programas presupuestarios mediante la 

metodológica de Marco Lógico

Componente
Programa de Evaluación anual de Programas 

Presupuestales implementado

Porcentaje de programas 

presupuestales evaluados
(PPE/NPP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio cumpla con la evaluación de 

los programas presupuestarios

Actividad Evaluación de programas presupuestarios
Porcentaje de 

evaluaciones realizadas
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio de Acapulco conoce los aspectos 

donde debe mejorar sus programas

Componente
Metas de cumplimiento real en el ejercicio del 

gasto anual programado establecido

Porcentaje de ejercicio 

del gasto anual
(GD/GP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio cumpla sus metas con la 

ejecución del gasto

Actividad Evaluación de cumplimiento prográmatico
Porcentaje de 

evaluaciones realizadas
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio de Acapulco conoce los aspectos 

donde debe mejorar sus programas

Componente
Acompañamiento técnico especializado a las 

unidades administrativas fortalecido

Porcentaje de 

dependencias 

municipales que 

recibieron 

acompañamiento técnico 

especializado

(DMRATE/TDM)*100
Registros 

administrativos

Que las unidades administrativas conozcan la 

manera correcta de construir sus proyectos

Componente Mecanismos de Evaluación implementados

Porcentaje de avance en 

el cumplimiento de líneas 

de acción programadas 

(LAC/TLA)*100
Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con mecanismos para 

Evaluar el cumplimiento del plan municipal 

de desarrollo 2021-2024

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(RAM/RAMP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Componente

Plataforma de la Secretaría de Bienestar 

Matriz Indicadores de Desarrollo Social 

(MIDS) administrada

Porcentaje de proyectos 

capturados en la 

plataforma MIDS

(PCPM/TPP)*100
Registros 

administrativos
Que la matriz de indicadores este disponible
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Costo Total 66,931,379.02

P002.- Planeación para resultados

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente

Programa de Indicadores de Desempeño 

Comparado de la Asociación Internacional de 

Administración de Ciudades y Condados 

(ICMA-ML) participado

Porcentaje de indicadores 

SINDES atendidos
(ISA/ISS)*100

Registros 

administrativos

Que la Asociación Internacional de 

Administración de Ciudades y Condados 

(ICMA-ML) incluya al Municipio de Acapulco

Actividad Seguimiento de los indicadores de resultados
Porcentaje de membresia 

contratada
(MC/MPC)*100

Registros 

administrativos

El Municipio requiere medir el desempeño 

institucional

Componente

Guía Consultiva de Desempeño del Instituto 

Nacional para el Federalismo y Desarrollo 

Municipal participado

Porcentaje de indicadores 

de la Guía Consultiva de 

Desempeño atendidos

(IGCDA/IGCD)*100
Registros 

administrativos

El Municipio aplica la Guía Consultiva de 

Desempeño del Instituto Nacional para el 

Federalismo y Desarrollo Municipal

Actividad Seguimiento de los indicadores de resultados
Porcentaje de indicadores 

de la GMD en positivo
(IP/IT)*100

Registros 

administrativos

El Municipio requiere medir el desempeño 

institucional

Componente

Alineación de los programas y proyectos 

municipales con los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) impulsados

Porcentaje de programas 

alineados a los ODS, GDM 

Y PbR-SED

(PAOGPS/TPP)*100
Registros 

administrativos

Que los indicadores de gestión que integran 

la Guía Consultiva de Desempeño Municipal 

(GDM) y la implementación del Presupuesto 

basado en Resultados y el Sistema de 

Evaluación del Desempeño (PbR-SED).

Actividad
Seguimiento de los objetivos internacionales 

de la Agenda 2030 (ODS)

Porcentaje de reuniones 

llevadas a cabo
(SR/SP)*100

Registros 

administrativos

El Consejo Municipal de la Agenda 2030 

sesiona cada mes.

Componente Norma ISO 18091:2019 implementada

Porcentaje de acciones 

realizadas para la 

implementación de la 

Norma ISO 18091:2019

(ARINI18/APINI18)*100
Registros 

administrativos

 Que el Municipio aplique la Norma ISO 

18091:2019, Sistema de Gestión de la Calidad 

con la aplicación de la Norma 9001 en el 

gobierno local.

Componente

Resultados de las evaluaciones del 

desempeño del gobierno municipal 

publicados

Porcentaje de programas 

anuales de evaluación 

realizados y publicados 

en el portal de 

transparencia

(PAEPPT/PAEP)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio atienda la publicación de 

los resultados de las evaluaciones del 

desempeño del gobierno municipal.

Actividad
Evaluación del Plan Municipal de Desarrollo 

2021-2024

Porcentaje de evaluación 

al PMD realizada
(PMDE/PMD)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos conocen las acciones que se 

han ido cumpliendo
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Costo Total 66,931,379.02

P002.- Planeación para resultados

Secretaría de Planeación y Desarrollo Económico

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
mejor posición en la valoración e 

implementación del PbR-SED obtenida

Variación porcentual en 

Ranking nacional en PBR
(PNPAA/PNPAP)*100

Registros 

administrativos

Que el Municipio cumpla con los reactivos en 

la valoración e implementación del PbR-SED, 

que la Secretaría de Hacienda y Crédito 

Público aplica a entidades federativas y 

municipios.

Actividad Implantación y operación del PbR y SED
Porcentaje de posiciones 

avanzadas
(PA/PPA)*100 Informe

El Municipio de Acapulco ocupa una posicion 

de media baja en el ranking de PbR

Componente

Seguimiento puntual y resolver de fondo las 

observaciones que las entidades 

fiscalizadoras dado.

Porcentaje de 

observaciones por 

entidades fiscalizadoras 

(OEFA/OREF)*100
Registros 

administrativos

Que las observaciones que las entidades 

fiscalizadoras señalen en las auditorías de 

desempeño o derivadas de las evaluaciones 

externas que se lleven a cabo.

Componente
Plan de Recuperación de Desastres 

coordinado

Porcentaje de plan de 

acciones
(PARDR/PARDP)*100

Registros 

administrativos

Que las dependencias Municipales se 

coordinan para recuperarse después de 

desastres

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno



106/124

Nombre del Programa

UR

Costo Total 70,455,958.06

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a mejorar el acceso a la 

información publica mediante la actualización 

permanente de la página de internet

Variación porcentual de 

solicitudes de 

información 

((SIAA/SIAP)-1)*100
https://acapulco.gob.

mx /transparencia/

Los ciudadanos tienen acceso a la 

información pública

Propósito
Los ciudadanos tienen acceso a la 

información pública

Variación porcentual de 

acciones en favor de la 

transparencia

(((AMTAA/AMTAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

La autoridad Municipal realiza acciones para 

mejorar el acceso de los ciudadanos a la 

información pública

Componente Marco normativo actualizado
Porcentaje de 

reglamentos actualizados
(RA/RPA)*100

Registros 

administrativos

El marco normativo permite fortalecer la 

transparencia y la rendición de cuentas.

Actividad
Aplicación a la normatividad vigente en 

materia de Desarrollo Urbano 

Porcentaje de auditorias 

de desarrollo urbano
(ARDU/APDU)*100

Registros 

administrativos

El Gobierno Municipal realiza auditorias para 

garantizar la aplicación de la normatividad 

vigente

Actividad
Creación y/o actualización de la normatividad 

municipal

Porcentaje de 

reglamentos actualizados
(RA/RPA)*100 Reglamento

La normatividad Municipal se encuentra 

desactualizada

Fortalecer los sistemas de control de riesgos y de acceso a la información sobre la gestión gubernamental a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos durante el periodo de la 

administración

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Inhibir actos de corrupción y soborno mediante la implementación de mecanismos de control que permitan transparentar los procesos administrativos y operativos, provocando un cambio positivo en la 

ciudadanía y en el servicio público

O001.- Uso transparente de los recursos públicos e Implementación de mecanismos de control interno

Contraloría General de Transparencia y Modernización

Clave programática

Concepto

Gobierno

Coordinación de la política de Gobierno

Función Pública 

Administrativos y de Apoyo

Apoyo a la función pública y al mejoramiento de la gestión

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio Eficiente y de Resultados

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2022
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 70,455,958.06

O001.- Uso transparente de los recursos públicos e Implementación de mecanismos de control interno

Contraloría General de Transparencia y Modernización

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2022

Componente
Manuales y lineamientos de control interno 

elaborados

Porcentaje de manuales 

de control interno
(MCIE/MCIP)*100

Registros 

administrativos

Que los manuales y lineamientos de control 

interno de cumplimiento a las metas 

establecidas.

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(RAM/RAMP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Componente
Personal que realiza trámites y atención al 

público capacitados

Porcentaje de empleados 

municipales capacitados  

para inhibir actos de 

corrupción y salvaguardar 

los intereses municipales

(EMCIACSIM/TEM)*100
Registros 

administrativos

Que el personal del Municipio inhibe actos de 

corrupción y salvaguarda de los intereses 

municipales.

Actividad
Implementación de acciones tendientes a la 

erradicación de la corrupción  

Porcentaje de cursos de 

capacitación
(CCR/CCP)*100

Registros 

administrativos

Los empleados desconocen las medidas para 

erradicar la corrupción

Actividad
Expedición de constancias de inexistencia de 

registro de inhabilitación

Porcentaje de constancias 

expedidas
(CE/CP)*100

Registros 

administrativos

Personas necesitan la constancia de 

inexistencia de registro de inhabilitacion

Componente
Población de los programas y acciones del 

gobierno municipal informada

Porcentaje de campañas 

de comunicación 

realizadas

(CCR/CCP)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio informe a la población de 

los programas y acciones del gobierno 

municipal con el uso de las tecnologías de la 

información y comunicación.

Actividad

Implementación de mecanismos para agilizar 

y eficientar el acceso a la información del H. 

Ayuntamiento

Eficiencia en el Acceso a 

la Información Pública
(SAT/SR)*100 Reportes

La ciudadanía accede a la información pública 

de manera ágil y eficiente

Actividad
Difusión de políticas públicas Municipales en 

los medios de comunicación institucional

Porcentaje de difusión de 

acciones de Gobierno
(AGD/ADPD)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos están enterados de las 

acciones de Gobierno del Municipio

Componente
Información requerida en la Plataforma 

Nacional de Transparencia publicada

Porcentaje de 

requerimientos en 

materia de transparencia 

atendidos 

(RMTA/RMTS)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio cumple con la información 

de la Ley 207

Actividad

Realizaración de reuniones de capacitación 

con las y los servidores publicos de las 

distintas áreas del ayuntamiento de acapulco 

en materia de Obligaciones de Transparencia

Porcentaje de Servidores 

públicos capacitados
(SPC/SSP)*100

Registros 

administrativos

Asistencia de los servidores publicos a las 

reuniones
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 70,455,958.06

O001.- Uso transparente de los recursos públicos e Implementación de mecanismos de control interno

Contraloría General de Transparencia y Modernización

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2022

Componente Sistema Estatal Anticorrupción coordinado

Porcentaje de acciones 

del sistema municipal 

anticorrupción realizadas

(ASMAR/ASMAP)*100
Registros 

administrativos

Que el Municipio mantiene una estrecha 

coordinación con el Sistema Estatal 

Anticorrupción.

Componente
Cultura de la transparencia y de acceso a la 

información pública promovida

Porcentaje de acciones 

realizadas que 

promuevan la cultura de 

la transparencia y de 

acceso a la información 

pública

(ARPCTAIP/APPCTAIP)*

100

Registros 

administrativos

Que el Municipio lleve a cabo actividades de 

promoción de la cultura de la transparencia y 

de acceso a la información pública ante la 

sociedad

Actividad Administración del auditorio "juan Álvarez"
Porcentaje de Auditorio 

reparado
(AR/APR)*100

Registros 

administrativos

EL Auditorio Municipal esta en condiciones 

dignas

Actividad

Realización de foros, cursos y eventos 

durante una semana para celebrar el día 

internacional del Derecho de Acceso 

Universal a la Información

Porcentaje de semana 

conmemorada
(STC/STP)*100

Registros 

administrativos

El Órgano Interno de Control Promueve el 

cumplimiento de las disposiciones  en 

materia de transparencia y acceso a la 

información pública

Componente
Faltas administrativas y hechos de corrupción 

del personal del servicio  público prevenidas

Porcentaje de faltas 

administrativas 

cometidas por los 

empleados municipales 

(FACEM/TEM)*100
Registros 

administrativos

Que los empleados Municipales respetan los 

reglamentos y las Leyes

Actividad

Realizaración de reuniones de capacitación 

con las y los servidores publicos del 

ayuntamiento de acapulco en 

responsabilidades administrativas

Porcentaje de Servidores 

públicos capacitados
(SPC/SSP)*100

Registros 

administrativos

Asistencia de los servidores publicos a las 

reuniones

Componente

Sanciones administrativas derivadas del 

incumplimiento en las responsabilidades de 

los servidores y ex servidores públicos 

aplicadas

Porcentaje de sanciones 

administrativas aplicadas 

por incumplimiento de 

responsabilidades

(SAAIR/SAC)*100
Registros 

administrativos

Que los empleados Municipales respetan los 

reglamentos y las Leyes

Actividad

Substanciación  y resolución de 

procedimientos de responsabilidad 

administrativa

Porcentaje de 

procedimientos en etapa 

de investigación y 

responsabilidades 

administrativas

(PEIRA/PEIRAR)*100 Reportes
El Órgano Interno de Control lleva a cabo el la 

investigación de posibles responsabilidades
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 70,455,958.06

O001.- Uso transparente de los recursos públicos e Implementación de mecanismos de control interno

Contraloría General de Transparencia y Modernización

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2022

Componente Auditorías internas y externas realizadas

Porcentaje de 

observaciones de 

auditorías internas y 

externas solventadas

(OAIES/OAIE)*100
Registros 

administrativos

Que el Órgano Interno de control establece 

su programa anual de auditorias

Actividad Realización de auditorias Porcentaje de auditorias (AR/AP)*100
Registros 

administrativos

Cumplimiento de las metas de acuerdo al 

Programa Operativo Anual y documentar el 

porcentaje de avance de las Auditorías

Actividad
Inspección de cumplimiento programático y 

normativo de la Obra Pública y Privada

Porcentaje de 

inspecciones realizadas
(IOPPR/IOPPP)*100

Registros 

administrativos

Los constructores de obras públicas y 

privadas dan cumplimiento a la normatividad 

vigente

Actividad

Seguimiento a las auditorías realizadas al 

Municipio por Organismo Fiscalizadores 

Federales y Estatales y Pomoción de 

Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Porcentaje de Auditorias 

realizadas
(AS/AP)*100

Registros 

administrativos

Los expedientes que integran la solventación 

de observaciones, cumplan con  la 

normatividad aplicable

Actividad

Seguimiento a los expedientes de auditorías 

financieras y administrativas realizadas a la 

administración municipal

Porcentaje de Revisiones 

realizadas
(RR/RP)*100

Registros 

administrativos

Los expedientes que integran la solventación 

de observaciones, cumplan con  la 

normatividad aplicable

Actividad Realización de auditorias Porcentaje de auditorias (AR/AP)*100
Registros 

administrativos

El Órgano Interno de Control lleva a cabo el 

seguimiento de las actividades de las 

dependencias Municipales

Componente
Mecanismos de denuncia y participación 

ciudadana fortalecidos

Porcentaje de 

mecanismos de denuncia 

aplicados

(MDA/MDP)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos denuncian actos de 

corrupción

Componente Código de Ética fortalecido
Porcentaje de código de 

ética
(CEF/CEE)*100

Registros 

administrativos

El Municipio adopta la política de cero 

tolerancia a la corrupción

Componente
Procesos operativos, contables, 

presupuestales y programáticos evaluados

Porcentaje de auditorías 

internas de desempeño 

realizadas

(AIDR/AIDP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con procesos 

administrativos definidos

Actividad
Administración del Sistema de Gestión de la 

Calidad

Porcentaje de Macro 

procesos actualizados
(MPA/TM)*100

Registros 

administrativos

Los Macro procesos del Municipio se 

encuentran actualizados

Componente Procesos de entrega-recepción vigilado
Porcentaje de entregas-

recepción realizadas
(ERR/ERP)*100

Registros 

administrativos

A efecto de que las y los sujetos obligados 

enteren los recursos humanos, materiales, 

financieros e información al término de su 

empleo, cargo o comisión se realizan actos de 

entrega recepción
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 70,455,958.06

O001.- Uso transparente de los recursos públicos e Implementación de mecanismos de control interno

Contraloría General de Transparencia y Modernización

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2022

Actividad
Sancion a los actos de entrega recepción de 

las áreas del h. Ayuntamiento de Acapulco

Porcentaje de Actos de 

entrega recepción
(AERR/AERE)*100

Registros 

administrativos

Se dan cambios en las areas del H. 

Ayuntamiento

Componente
Cumplimiento con la declaración patrimonial 

y de intereses verificada

Porcentaje de 

declaraciones 

patrimoniales 

presentadas por los 

servidores públicos

(DPPSP/TSP)*100
Registros 

administrativos

Los servidores públicos cumplen con la 

declaración patrimonial

Actividad

Recepción de la declaración de situación 

patrimonial y de intereses, convocatoria y 

tramite

Porcentaje de 

declaraciones 

patrimoniales

(DPR/DPPR)*100 Reportes
Los Funcionarios Municipales hacen publica 

su situación patrimonial y de intereses

Componente
Quejas y denuncias en contra de las y los 

servidores públicos municipales atendidas

Porcentaje de quejas de 

denuncias contra las y los 

servidores públicos 

atendidas

(QDSPA/ADSPR)*100
Registros 

administrativos

El Municipio recibe quejas por actos de 

corrupción

Actividad

Recepción de quejas, denuncias y 

procedimientos de investigación 

administrativa

Porcentaje de quejas y 

denuncias
(QDA/QDPR)*100 Reportes

El Órgano Interno de Control lleva a cabo el la 

seguimiento de las quejas y denuncias 

presentadas

Componente

Seguimiento a los derechos de acceso a la 

información y protección de datos personales 

dado

Porcentaje de respuesta a 

solicitudes de 

información por parte de 

la ciudadanía

(SICA/SICR)*100
Registros 

administrativos

El Municipio garantiza los derechos de acceso 

a la información

Actividad Generación de versiones públicas

Porcentaje de areas que 

implementan versiones 

públicas

(AIVP/AHP)*100 Reportes

Se implementara la herramienta informatica 

que permitira las distintas áreas del 

ayuntamiento, generar las versiones publicas 

de la documentación

Actividad
Realización de Acciones para impulsar el 

gobierno abierto y transparencia proactiva

Porcentaje de Acciones 

para impulsar el gobierno 

abierto y transparencia 

proactiva

(APIGATPR/APIGATPP)*

100
Reportes

Promover que los funcionarios públicos 

adopten actitudes y acciones proactivas, 

diferenciales y especializadas que les 

permitan aplicar un enfoque de 

transparencia y participación ciudadana que 

potencien la rendición de cuentas y la 

innovación cívica.
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 70,455,958.06

O001.- Uso transparente de los recursos públicos e Implementación de mecanismos de control interno

Contraloría General de Transparencia y Modernización

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2022

Componente Consejo de participación ciudadana creado

Porcentaje de consejo de 

consulta y participación 

ciudadana

(CPCC/CPCP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio da seguimiento al presupuesto y 

su aplicación en la administración pública.

Componente Esquemas de Contraloría Social fortalecido
Porcentaje de esquemas 

de contraloría social
(ECSF/ECSPF)*100

Registros 

administrativos

El Municipio vincula la participación 

equitativa de mujeres y hombres en el 

combate a la corrupción.

Componente Sistema de gestión y riesgo implementado
Porcentaje de efectividad 

del sistema COSO
(OCRC/OCRE)*100

Registros 

administrativos
El Municipio se encuentra vulnerable

Actividad

Implementación de Sistema de Gestión de 

Riesgo y Control Interno basado en la 

metodologia COSO.

Porcentaje de 

Capacitación para 

implementar el Marco 

Integrado de Control 

Interno Municipal

(CR/CP)*100
Registros 

administrativos

Los empleados municipales desconocen las 

politicas de prevencion de riesgo

Componente
Evaluación del desempeño y cumplimiento de 

las metas realizado

Porcentaje de evaluación 

al PMD realizada
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio avanza lentamente en el 

cumplimiento del PMD

Actividad
Evaluación del desempeño de las metas de las 

dependencias

Porcentaje de acciones 

para evaluar el 

desempeño

(AEDR/AEDP)*100
Registros 

administrativos

Las dependencias desconocen si sus metas se 

cumplen

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 617,145,082.95

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a la reducción de los delitos del 

fuero común mediante la implementación de 

acciones de prevención del delito

Variación porcentual del 

índice delictivo
((IDAA/IDAP)-1)*100

https://www.gob.mx

/ sesnsp/ acciones-y- 

programas/ datos- 

abiertos-de- 

incidencia- delictiva

Las autoridades municipales llevan a cabo 

acciones de prevención del delito

Propósito
Los ciudadanos perciben mejor seguridad en 

su persona y su patrimonio

Variación porcentual de 

acciones para prevenir el 

delito

(((APDAA/APDAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales ofrecen a los 

ciudadanos la Protección y el cuidado en su 

persona y su patrimonio

Componente Módulos de seguridad reactivados

Porcentaje de módulos 

de seguridad pública 

reactivados

(MSR/MSP)*100
Registros 

administrativos

Las autoridades de Seguridad ofrecen 

Seguridad a los ciudadanos

Componente
Programas de prevención del delito 

fortalecidos

Porcentaje de 

capacitaciones realizadas.
(CR/CP)*100

Registros 

administrativos

Las autoridades de Seguridad previenen el 

delito a los ciudadanos

Actividad Promoción de la prevención del delito
Porcentaje de acciones de 

prevención del delito
(APD/APP)*100

Registros 

administrativos

Sin la promoción de la prevención del delito 

la ciudadanía desconoce la forma en la 

denuncia para la prevención del delito.

Impulsar los ejercicios de colaboración de los tres niveles de Gobierno para mejorar las condiciones de seguridad en el Municipio

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Garantizar las condiciones de seguridad pública y la protección de los habitantes del municipio y personas que lo visitan a fin de proporcionar mayor seguridad y bienestar a la ciudadanía

E011.- Seguridad y protección ciudadana

Secretaria de Seguridad Publica

Clave programática

Concepto

Gobierno

Asuntos de orden público y de seguridad interior

  Policía

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Paz y Justicia

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 617,145,082.95

E011.- Seguridad y protección ciudadana

Secretaria de Seguridad Publica

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad

Realización de vigilancia por medio de 

patrullaje en vehiculos, motos y caminando 

en zona turistica

Porcentaje de patrullajes 

en zona turistica
(PZTR/PZTP)*100

Registros 

administrativos

Turistas y ciudadanos perciben un alto nivel 

de inseguridad

Actividad
Mejoramiento de las condiciones del equipo 

de urgencias medicas

Porcentaje de equipo de 

urgencias medicas 

mejorado

(EUMM/EUMP)*100
Registros 

administrativos

Turistas y ciudadanos requieren atrención 

medica ante cualquier incidente

Actividad
Donación de terreno para la construcción de 

un cuartel de la Guardia Nacional

Porcentaje de terreno 

adquirido
(TA/TP)*100

Registros 

administrativos

La Guardia Nacional tiene la intención de 

construir un cuartel en Acapulco y no cuenta 

con terreno para ello

Actividad Impartición de Justicia Cívica
Porcentaje de Juzgados 

cívicos
(JCI/JCP)*100

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales cuentan con un 

sistema de justicia cívica moderno y funcional

Actividad
Prestación de Servicios de Seguridad a 

Empresas

Porcentaje de 

recaudación por el 

Servicio de Policías 

auxiliares

(IRSV/IESV)*100
Estado Analítico del 

Ingreso

Las empresas que contratan servicios de 

Seguridad reducen sus perdidas por robos o 

asaltos

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(RAM/RAMP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Actividad
Rehabilitación y Mantenimiento a 

Instalaciones de la SSP

Porcentaje de 

mantenimiento a 

instalaciones de la SSP

(MISR/MISP)*100
Registros 

administrativos
Las instalaciones de la SSP son indignas

Actividad
Otorgamiento de apoyos a familiares de 

fallecidos con gastos funerarios

Porcentaje de apoyos 

otorgados
(ASFO/ASFE)*100

Registros 

administrativos

Elementos de la SSP pierden la vida en el 

desempeño de sus funciones

Actividad
Realización de Capacitaciones, talleres, 

Actividades Ludicas, Conferencias

Porcentaje de acciones 

para reducir la violencia
(ARVR/ARVp)*100

Registros 

administrativos

los ciudadanos y turistas perciben mayor 

seguridad

Componente Policía Ambiental creada
Porcentaje de policía 

ambiental
(PAC/PAPC)*100

Registros 

administrativos

Las autoridades de Seguridad previenen el 

delito ambiental 

Actividad

Realización de recorridos de vigilancia para 

cumplimiento de leyes aplicables en materia 

de equilibrio ecologico y protección ambiental

Porcentaje de acciones 

para dar cumplimiento de 

leyes aplicables en 

materia de equilibrio 

ecologico y protección 

ambiental

(ADCLR/ADCLP)*100
Registros 

administrativos

El derecho de las personas a vivir en un 

ambiente sano, para su desarrollo y bienestar 

es vulnerado

Componente Academia de policía certificada
Porcentaje de academia 

de policía certificados
(APC/APPC)*100

Registros 

administrativos

El Municipio prepara a la Policía en una 

academia apta para ello



114/124

Nombre del Programa

UR

Costo Total 617,145,082.95

E011.- Seguridad y protección ciudadana

Secretaria de Seguridad Publica

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Actualización del procesos de selección y 

reclutamiento de los policías municipales

Porcentaje de procespo 

de selección actualizado
(PSA/PSP)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de la SSP son reclutados con 

procesos desactualizados

Componente Juzgado de justicia cívica construido
Porcentaje de Juzgado de 

justicia cívica construido
(JJCC/JJCP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio imparte la justicia cívica en 

estricto apego a la Ley

Componente Policía de género creada
Porcentaje de policía de 

género
(PGC/PGP)*100

Registros 

administrativos

Las autoridades de Seguridad previenen el 

delito de género

Actividad
Detección, atención y prevención de 

situaciones de riesgo para las mujeres

Porcentaje de acciones de 

Detección, atención y 

prevención de situaciones 

de riesgo para las 

mujeres

(ADAPSRMR/ADAPSRM

P)*100

Registros 

administrativos

El derecho de las personas a vivir en un 

ambiente sano, para su desarrollo y bienestar 

es vulnerado

Componente
Elementos de la Secretaría de Seguridad 

Pública certificados

Porcentaje de Elementos 

policiales certificados
(ESSPC/EPESSP)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de la SSP cuentan con 

certificación de confianza

Actividad
Capacitación a los servidores publicos de la 

SSP.

Porcentaje de elementos 

capacitados en 

perspectiva de género y 

derechos humanos

(ECPG/EPCPG)*100
Registros 

administrativos

Los elementos se Seguridad Pública son 

capacitados en Perspectiva de género y 

derechos humanos

Actividad Evaluaciones del Desempeño
Porcentaje de Elementos 

evaluados
(ESPE/ESPPE)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de Seguridad Pública son 

evaluados

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

dependencia

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(RAM/RAMP)*100

Registros 

administrativos

Las dependencia cuenta con insumos para la 

ejecución de sus actividades

Actividad
Evaluaciones de Control de Confianza 

(Permanencia)

Porcentaje de Elementos 

evaluados
(ESPE/ESPPE)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de Seguridad Pública son 

evaluados

Actividad
Evaluaciones de Control de Confianza (Nuevo 

Ingreso)

Porcentaje de Elementos 

evaluados
(ESPE/ESPPE)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de Seguridad Pública son 

evaluados

Componente

Elementos de seguridad pública en 

perspectiva de género y proximidad social 

capacitados

Porcentaje de elementos 

policiales certificados en 

Perspectiva de Género

(EPCPG/EPPCPG)*100
Registros 

administrativos

Los elementos de la SSP cuentan con 

conocimientos para garantizar los derechos 

de los grupos vulnerables

Componente Elementos policiacos equipados
Porcentaje de elementos 

policíacos uniformados
(EPU/EPE)*100

Registros 

administrativos

Los Elementos policiacos están seguros por 

contar con el equipo de protección adecuado
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 617,145,082.95

E011.- Seguridad y protección ciudadana

Secretaria de Seguridad Publica

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Programa de estímulos y recompensas 

implementado

Porcentaje de policías 

beneficiados con el 

programa de estímulos y 

recompensas

(PBPER/PPBPER)*100
Registros 

administrativos

Las autoridades de la SSP cuentan con 

elementos bien motivados

Componente
Programa de jubilación anticipada 

implementado

Porcentaje de policías 

jubilados
(PJ/PPJ)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de la SSP con edad de retiro 

son jubilados

Componente Uso de las tecnologías fortalecido

Porcentaje de solicitudes 

atendidas en seguridad 

ciudadana con la 

implementación de TIC'S

(SASCIT/SRSCIT)*100
Registros 

administrativos

La SSP mejora el tiempo de respuesta por el 

uso de las tecnologías

Actividad

Administración del Sistema municipal de 

atención de llamadas de emergencia y 

denuncias ciudadanas

Porcentaje de sistema de 

atención
(SAI/SAP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos presentan denuncias y son 

atendidos en caso de emergencias

Actividad Instalación de comunicación Policial

Porcentaje de Equipo de 

Comunicación inter 

policial implementado

(ECIPI/ECIPP)*100
Registros 

administrativos

Los elementos de Seguridad Pública se 

comunican entre si

Componente
Uso de drones para vigilancia en franja 

turística y zona diamante implementado

Porcentaje de drones 

otorgados para vigilancia 

en la franja turística

(DOVFT/DPVFT)*100
Registros 

administrativos

La SSP utiliza drones para prevenir delitos en 

la franja turística

Componente Elementos policiales equipados con vehículos
Porcentaje de vehículos 

adquiridos
(VAPD/VPAPD)*100

Registros 

administrativos

La SSP cuenta con patrullas para la 

prevención del delito

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 64,125,037.27

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir a la cultura de la protección civil 

mediante la prevención ante la ocurrencia de 

fenómenos naturales

Variación porcentual en 

la cultura de la protección 

civil.

((EPCPCRAA/EPCPCRAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Los habitantes en zonas de alto riesgo acatan 

las disposiciones de prevención

Propósito
Los ciudadanos tienen información para 

prevenir riesgos por fenómenos naturales

Variación porcentual de 

acciones para prevenir 

riesgos ante fenómenos 

naturales

(((APRFNAA/APRFNAP)-

1)*100)

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales realizan 

acciones para prevenir riesgos ante 

fenómenos naturales

Componente
Equipo de protección a elementos del cuerpo 

de bomberos dotado

Porcentaje de bomberos 

que cuentan con equipo 

de protección 

(BCEP/TB)*100
Registros 

administrativos

Los bomberos están en condiciones de 

combate a incendios y protección de los 

ciudadanos

Componente
Estaciones de bomberos con vehículos para 

atención de emergencias equipados

Porcentaje de estaciones 

de bomberos 

beneficiadas con 

vehículos 

(EBBV/TEB)*100
Registros 

administrativos

Las estaciones se encuentran en condiciones 

optimas de operación

Componente Hidrantes habilitados

Porcentaje de hidrantes 

que recibieron 

mantenimiento

(HRM/HPRM)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos están seguros en caso de 

incendios debido a que se cuenta con 

hidrantes

Diseñar programas que permitan llevar a cabo estrategias de prevención y auxilio, así como profesionalizar a los elementos de emergencia y ciudadanía ante posibles desastres naturales

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Ejecutar políticas, programas y acciones de protección civil, destinadas a la prevención, auxilio y recuperación, salvaguardando a la población, su patrimonio y entorno en caso de emergencia, siniestro 

o desastre

E012.- Protección civil como cultura de prevención y gestión integral de riesgos

Coordinación General Protección Civil y Bomberos

Clave programática

Concepto

Gobierno

Asuntos de orden público y de seguridad interior

 Protección Civil 

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Paz y Justicia

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 64,125,037.27

E012.- Protección civil como cultura de prevención y gestión integral de riesgos

Coordinación General Protección Civil y Bomberos

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente Salvavidas capacitados y equipados
Porcentaje de torres 

salvavidas instaladas
(TSI/TSP)*100

Registros 

administrativos

Los turistas y ciudadanos están seguros en las 

playas

Actividad Vigilancia permanente de bañistas
Porcentaje de torres 

salvavidas instaladas
(AITSR/AITSP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos cuentan con medidas de 

prevención en caso de ahogamiento

Componente
sistema de alertamiento hidrometereológico 

actualizado

Porcentaje de sistemas 

de alertamiento 

hidrometereológico 

actualizados

(SAHA/SAHP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con sistema de 

alertamiento hidrometereológico en optimas 

condiciones

Componente Brigadas forestales comunitarias equipadas
Porcentaje de brigadas 

comunitarias
(BCR/BCP)*100

Registros 

administrativos
Los incendios forestales se combaten

Actividad Combate de incendios forestales
Porcentaje de incendios 

mitigados
(IM/IE)*100

Registros 

administrativos

El Municipio es susceptible de incendios 

forestales

Componente Atlas de riesgo actualizado

Porcentaje de etapas 

realizadas para llevar a 

cabo la actualización del 

atlas de riesgo

(ARA/ARPA)*100
Registros 

administrativos

El Municipio cuenta con las herramientas 

necesarias en la prevención de riesgos

Componente
Comité técnico especializado en protección 

civil formado

Porcentaje de comité 

técnico especializado en 

protección civil

(CTEPCC/CTEPCP)*100
Registros 

administrativos

La ciudadanía participa en la formación de 

comités para prevenir riesgos

Componente
Cultura de la protección civil y capacitación a 

la población promovida

Porcentaje de campañas 

de protección civil 

realizadas

(CPCR/CPCP)*100
Registros 

administrativos

La población esta informadas de la 

importancia de prevenir riesgos ante 

fenómenos naturales

Actividad
Realización de operativos para prevenir 

riesgos
Porcentaje de operativos (OR/OP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos cuentan con medidas de 

prevención en caso de desastres

Actividad Conmemoración del Día del bombero
Porcentaje de evento de 

día del bombero
(EDBR/EDBP)*100

Registros 

administrativos
Los bomberos conmemoran su día

Actividad
Realización de operativos para prevenir 

riesgos
Porcentaje de operativos (OR/OP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos cuentan con medidas de 

prevención en caso de desastres

Actividad
Adquisición de parque vehicular para 

bomberos de Acapulco

Porcentaje de parque 

vehicular adquirido
(PVBA/PVBP)*100

Registros 

administrativos

Los bomberos carecen de equipo adecuado 

para desarrollar sus actividades
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 64,125,037.27

E012.- Protección civil como cultura de prevención y gestión integral de riesgos

Coordinación General Protección Civil y Bomberos

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad
Administración de Seguro en caso de 

fallecimiento

Porcentaje de seguros 

cubiertos
(SC/SPC)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de protección civil y bomberos 

tienen garantía de protección

Actividad
Dotación de vestuario a personal de 

Protección civil

Porcentaje de vestuario 

adquirido
(VBA/VBP)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de protección civil se 

encuentran presentables

Actividad
Administración de Seguro en caso de 

fallecimiento

Porcentaje de seguros 

cubiertos
(SC/SPC)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de protección civil y bomberos 

tienen garantía de protección

Actividad
Dotación de vestuario a personal de 

Protección civil

Porcentaje de vestuario 

adquirido
(VBA/VBP)*100

Registros 

administrativos

Los elementos de protección civil se 

encuentran presentables

Autorizó:

__________________________
Dra. Abelina López Rodríguez

Presidenta Municipal

Vº. Bº.:

_____________________________
C.P. Miguel Jaimes Ramos 

Síndico Procurador

Elaboró:

_____________________________
Dr. Carlos Armando Morillón Ramírez

Secretario de Administración y Finanzas

Revisó:

_____________________________
Mtro. Pedro Roberto Pineda Villa

Titular del Órgano de Control Interno
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 409,666,054.25

Clasificación

Finalidad 

Función 

Subfunción 

Programa

Subprograma

Eje:

Objetivo:

Estrategia:

Nombre del indicador Fòrmula

Fin

Contribuir al fortalecimiento de la 

participación ciudadana en la conformación 

de Políticas Públicas Municipales mediante 

foros de consulta popular

Variación en la 

celebración de Foros de 

consulta popular

((FCPRCPPMAA/FCPRCP

PMAP)-1)*100)

Registros 

administrativos

Los ciudadanos acuden a los foros de 

consulta popular y participan

Propósito
El Municipio de Acapulco de Juárez cuenta 

con reglamentos actualizados

Variación porcentual de 

Actualización de 

reglamentos

(((RAAA/RAAP)-1)*100) Gaceta

El Municipio aplica los reglamentos a los 

ciudadanos de manera estricta y sin 

diferencias

Componente Marco jurídico municipal actualizado
Porcentaje de 

reglamentos actualizados
(RA/RPA)*100

Registros 

administrativos

Los reglamentos municipales actuales s están 

acordes a la realidad

Actividad Armonización de la Normatividad Municipal
Porcentaje de 

Reglamento actualizado
(RA/RPA)*100

Registros 

administrativos

La normatividad Municipal no se encuentra 

acorde a la normatividad estatal y federal

Contar con un Municipio jurídicamente ordenado

Nivel Resumen de objetivos
Indicadores Medios de 

verificaciòn
Supuestos

Mantener la gobernabilidad en el territorio municipal en corresponsabilidad con los sectores público, privado y social dentro de un marco de respeto a los derechos humanos, la legalidad y los principios 

democráticos

E013.- Gobierno sensible y con participación ciudadana

Secretaría General

Clave programática

Concepto

Gobierno

Coordinación de la política de Gobierno

Otros 

Desempeño de las Funciones

Prestación de Servicios Públicos

Datos de vinculación al Plan Municipal de Desarrollo

Municipio con Paz y Justicia

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 409,666,054.25

E013.- Gobierno sensible y con participación ciudadana

Secretaría General

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Componente
Procedimientos administrativos de las 

diferentes dependencias sistematizados

Porcentaje de 

dependencias que 

cuentan con sus 

procedimientos 

sistematizados

(DCPS/TDM)*100
Registros 

administrativos

Los procedimientos administrativos de las 

dependencias municipales se utilizan 

adecuadamente

Componente
Política de puertas abiertas y de diálogo para 

la construcción de acuerdos promovida

Porcentaje de marchas y 

bloqueos atendidos
(MBA/MBE)*100

Registros 

administrativos

La atención de las necesidades y 

problemáticas de los actores de la sociedad 

son atendidas adecuadamente

Actividad Atención ciudadana
Porcentaje de peticiones 

atendidas
(PE/PER)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos no son escuchados en sus 

peticiones y necesidades

Actividad
Realización de sesiones de comisión de 

gobernación

Porcentaje de sesiones de 

Comisión de Gobernación
(SCG/SCGP)*100

Registros 

administrativos

La Segunda sindicatura preside la Comisión 

de Gobernación

Actividad Atención de eventos
Porcentaje de eventos 

atendidos
(EA/EP)*100

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales atienden 

marchas y bloqueos

Actividad
Reclutación de jóvenes en edad para realizar 

el Servicio Militar Nacional

Porcentaje de Jóvenes 

reclutados
(JRSM/JPRSM)*100

Registros 

administrativos

Cumplir con el reclutamiento de jóvenes de 

18 años para el servicio militar nacional

Actividad Atención oportuna de las marchas y bloqueos
Porcentaje de eventos 

atendidos
(EA/EP)*100

Registros 

administrativos

Las autoridades Municipales atienden 

marchas y bloqueos

Actividad
Administración del sorteo de la Junta 

Municipal de Reclutamiento

Porcentaje de sorteo de 

la Junta Municipal de 

Reclutamiento

(SJMRR/SJMRP)*100
Registros 

administrativos
Los jóvenes acuden a realizar el sorteo militar

Actividad Integración del cabildo Municipal
Porcentaje de sesiones de 

Cabildo
(SCR/SCP)*100

Registros 

administrativos
El Municipio integra el cabildo municipal

Actividad
Administración de gastos operativos de la 

primera Sindicatura

Porcentaje de avance de 

metas reportados
(RAM/RAMP)*100

Registros 

administrativos

La sindicatura procura los bienes 

patrimoniales del Municipio

Actividad Integración del cabildo Municipal
Porcentaje de sesiones de 

Cabildo
(SCR/SCP)*100

Registros 

administrativos
El Municipio integra el cabildo municipal

Actividad Atención a Juicios 
Porcentaje de demandas 

atendidas
(DA/DP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio atiende las demandas que le son 

interpuestas

Actividad Defensa de los intereses jurídicos
Porcentaje de demandas 

atendidas
(DA/DP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio atiende las demandas que le son 

interpuestas

Actividad Atención de Laudos
Porcentaje de demandas 

laborales atendidas
(LA/LP)*100

Registros 

administrativos

El Municipio atiende las demandas laborales 

que le son interpuestas
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Nombre del Programa

UR

Costo Total 409,666,054.25

E013.- Gobierno sensible y con participación ciudadana

Secretaría General

Matriz de Indicadores para Resultados

Municipio de Acapulco de Juárez

Presupuesto basado en Resultados

2023

Actividad Coordinacion de las reuniones de Gabinete
Porcentaje de reuniones 

coordinadas
(RGC/RGP)*100

Registros 

administrativos

Los asuntos de la ciudadania requieren de la 

atencion de los funcionarios

Actividad
Coordinación y supervisión Unidades 

Administrativas

Porcentaje de 

dependencias 

coordinadas

(DC/TD)*100
Registros 

administrativos

Los asuntos de la ciudadania requieren de la 

atencion de las dependencias Municipales

Actividad Implementación de proyectos 
Porcentaje de proyectos 

presentados
(PP/PPR)*100

Registros 

administrativos

El Municipio implementa proyectos 

innovadores

Actividad

Remodelacion de sala de cabildo del H. 

Ayuntamiento ubicado dentro del Parque 

Papagayo 

Porcentaje de Sala 

rehabilitada
(SR/SPR)*100

Registros 

administrativos

Las decisiones del H. Cabildo requiere de un 

espacio digno

Actividad

Elaboración y digitalizacion de los expedientes 

técnicos y dictámenes de las Sesiones, control 

de acuerdos y Actas

Porcentaje de 

expedientes digitalizados
(ED/EPD)*100

Registros 

administrativos
El Municipio resguarda el archivo del cabildo

Actividad

Coordinacion de los trabajos de las diversas 

Dependencias de la Administración Pública 

Municipal.

Porcentaje de 

dependencias 

coordinadas

(DC/TD)*100
Registros 

administrativos

Los asuntos de la ciudadania requieren de la 

atencion de las dependencias Municipales

Actividad

Certicación de documentos oficiales de las 

dependencias del H. Ayuntamiento o 

particulares

Porcentaje de 

requerimientos 

certificados

(RIC/RIS)*100
Registros 

administrativos

Las instancias fiscalizadoras solicitan 

información Municipal debidamente 

certificada

Actividad
Coordinacion de fiestas patrias y ferias 

tradicionales del municipio.

Porcentaje de ferias 

coordinadas
(DC/TD)*100

Registros 

administrativos

El Municipio atiende los requerimientos para 

ferias tradicionales y fiestas patrias

Actividad Otorgamiento de apoyos a los ciudadanos
Porcentaje de apoyos 

otorgados
(AO/AP)*100 Recibos

Los ciudadanos de escasos recursos acuden a 

solicitar apoyos sociales

Componente
Relaciones institucionales e 

interinstitucionales fomentadas

Porcentaje de 

personalidades 

nacionales e 

internacionales atendidas

(PNIA/PC)*100
Registros 

administrativos

Para el buen desempeño de la administración 

municipal las relaciones institucionales se 

fortalecen para beneficio de la población

Componente
Apoyo a las autoridades auxiliares (Comisarios 

y Delegados) otorgados

Porcentaje de comisarios 

y delegados atendidos
(CDA/CDM)*100

Registros 

administrativos

los comisarios y delegados realizan 

actividades que auxilian al Gobierno 

Municipal 

Actividad Apoyo a comisarios y delegados Municipales
Porcentaje de apoyos 

otorgados
(ACDE/ACDP)*100 Recibos

Las autoridades auxiliares reciben apoyo por 

su servicio a favor del Municipio

Actividad
Elección de comisarios y delegados 

Municipales

Porcentaje de elecciones 

realizadas
(ER/EP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos acuden a votar por los 

comisarios y delegados
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Componente

Coordinación entre las dependencias del 

gobierno municipal y con los otros órdenes de 

gobierno federal y estatal fortalecidos

Porcentaje de programas 

coordinados entre las 

dependencias de los tres 

órdenes de gobierno

(ACEDTOG/APEDTOG)*

100

Registros 

administrativos

El Municipio mantiene estrecha coordinación 

con instancias de los 3 ordenes de Gobierno

Actividad Relaciones Públicas
Porcentaje de 

personalidades atendidas
(PA/PPA)*100

Registros 

administrativos

el Municipio atiende formalmente a 

personalidades

Componente
Recorridos de supervisión de 

establecimientos mercantiles realizados

Porcentaje de recorridos 

de supervisión a 

establecimientos 

mercantiles realizados 

(RSEMR/ESEMP)*100
Registros 

administrativos

El Municipio aplica la Gobernabilidad a los 

establecimientos mercantiles

Actividad

Realización de inspecciones a 

establecimientos para detectar si cuentan con 

licencia de funcionamiento

Porcentaje de 

inspecciones realizadas
(IR/IP)*100 Actas de inspección

Los establecimientos dan acceso a los 

inspectores para verificar que tengan 

exhibida su licencia de funcionamiento y que 

cuentes con las medidas de seguridad 

pertinentes

Actividad

Realización de inspecciones a 

establecimientos para detectar si cuentan con 

licencia de funcionamiento

Porcentaje de 

inspecciones realizadas
(IR/IP)*100 Actas de inspección

Los establecimientos dan acceso a los 

inspectores para verificar que tengan 

exhibida su licencia de funcionamiento y que 

cuentes con las medidas de seguridad 

pertinentes

Componente
Certeza jurídica a trámites y servicios de 

registro civil brindada

Porcentaje de ciudadanos 

beneficiados con las 

campañas 

implementadas con el 

registro civil

(CIRC/CPRC)*100
Registros 

administrativos

La dirección de Registro Civil ofrece servicios 

a la población

Actividad

Realización de una mega boda donde 

contraen matrimonio parejas de manera 

gratuita

Porcentaje de parejas 

casadas
(PC/PP)*100

Registros 

administrativos

Los ciudadanos reciben sus registros dando 

certeza jurídica a su situación patrimonial

Actividad Impartición de Curso a parejas
Porcentaje de parejas 

capacitadas
(CR/CP)*100 Constancia y bitácora Las parejas reciben curso sobre igualdad
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Actividad Atención de solicitudes ciudadanas
Porcentaje de Solicitudes 

de registro atendidas
(SRA/SRP)*100

Solicitudes en 

bitácora

se atienen registralmente las solicitudes de la 

ciudadanía

Actividad Supervisión de oficialías
Porcentaje de oficialías 

supervisadas
(OS/OPS)*100 SIGID

Las oficialías de Registro civil funcionan 

correctamente

Componente
Libros de las oficialías de registro civil 

empastados

Porcentaje de libros de 

oficialías de registro civil 

empastados

(LORCE/LORCPE)*100
Registros 

administrativos

Los registros en los libros del Registro civil se 

encuentran en condiciones favorables

Actividad Encuadernación de  libros

Porcentaje de libros 

Empastados y 

Serigrafiados

(LES/LPES)*100 Bitácora Los libros se mantienen en buen estado

Actividad Encuadernación de  libros

Porcentaje de libros 

Empastados y 

Serigrafiados

(LES/LPES)*100 Bitácora Los libros se mantienen en buen estado

Componente
Certeza jurídica a los procedimientos internos 

de recursos humanos brindada

Porcentaje de 

procedimientos internos 

atendidos por el jurídico

(PIAJ/PIRRH)*100
Registros 

administrativos

Los procedimientos de recursos humanos 

cuentan con la garantía de ser apegadas a 

reglamentos

Actividad
Atencion a la demanda ciudadana en materia 

de Asuntos Políticos, Sociales y Religiosos

Porcentaje de asuntos 

atendidos
(AA/AP)*100 Bitácora

Los ciudadanos acuden a tratar temas 

politicos, sociales y religiosos

Componente

Operativos para la liberación de vías de 

comunicación y  reordenamiento del 

comercio informal realizado

Porcentaje de operativos 

de reordenamiento del 

comercio informal 

realizados

(ORCIR/ORCIP)*100
Registros 

administrativos

Los ciudadanos transitan libremente por las 

calles del Municipio

Actividad
Liberación de vendedores los puntos 

turísticos para comodidad del turismo 

Porcentaje de 

vendedores ambulantes 

retirados

(VAR/VAE)*100
Registros de la 

dependencia

Que la inseguridad y las condiciones 

climatológicas permitan despejar la franja 

turística 

Actividad
Notificación de retiro de objetos que 

obstruyen la vía pública

Porcentaje de 

notificaciones
(NR/NE)*100

Registros de la 

dependencia

Los ciudadanos transitan libremente por las 

calles del Municipio

Componente

Programas para el retiro de autos chatarra 

que invaden y/o obstruyen la vía pública 

implementado

Porcentaje de operativos 

de retiro de autos 

chatarra realizados

(ORACHR/ORACHP)*10

0

Registros 

administrativos

Los ciudadanos transitan libremente por las 

calles del Municipio
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Actividad Retiro de vehículos chatarra
Porcentaje de vehículo 

retirados de la vía pública
(VR/VPR)*100

Registros de la 

dependencia

Los ciudadanos transitan libremente por las 

calles del Municipio

Componente
Desempeño profesional del personal de la 

administración pública municipal garantizado

Porcentaje de empleados 

municipales capacitados 

en materia de derechos 

humanos

(EMCMDH/TEM)*100
Registros 

administrativos

El desempeño profesional del personal de la 

administración pública municipal es apegado 

a las leyes y en estricto apego al respeto de 

los derechos humanos

Actividad
Realización de sesiones del consejo de honor 

y justicia

Porcentaje de sesiones 

del Consejo de honor y 

Justicia

(SCHJR/SCHJP)*100
Registros 

administrativos

La Segunda sindicatura preside el consejo de 

honor y justicia

Actividad
Realización de sesiones de comisión de 

gobernación

Porcentaje de sesiones de 

Comisión de Gobernación
(SCG/SCGP)*100

Registros 

administrativos

La Segunda sindicatura preside la Comisión 

de Gobernación
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