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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Desarrollo 

Urbano y Obras Públicas

F001.- Desarrollo urbano seguro 

y con respeto al medio 

ambiente.

Variación porcentual de

asentamientos irregulares 

(Asentamientos humanos 

irregulares en zona urbana del 

año actual/Asentamientos 

humanos irregulares en zona 

urbana del año pasado*100

Estratégico Anual 4495 4600 2.34
Asentamie

nto

<-10.05 y

>14.95
-10.05--6.05 -5.05-14.95

Variación porcentual de la

Planeación del Desarrollo

Urbano

(Sesiones de la comisión de 

Desarrollo Urbano año 

actual/Sesiones de la comisión 

de Desarrollo Urbano año 

pasado*100

Estratégico Anual 9 4 -55.56 Sesión <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de etapas

realizadas para la

actualización del plan

director de desarrollo

urbano 

(Etapas realizadas para la 

actualización del plan director 

urbano                /Etapas 

programadas para la 

actualización del plan director 

urbano*100

Gestión Semestral 6 4 66.67 Etapas <-9 y >16 -9--5 -4-16

Porcentaje de obras

supervisadas

(Obras en Construcción 

Supervisadas/Obras en 

Construcción A Supervisar*100

Gestión Trimestral 330 0 0.00 Obra <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Licencias de

Construcción aprobadas

(Licencias de Construcción 

Aprobadas/Licencias de 

Construcción Solicitadas*100

Gestión Trimestral 362 208 57.46 Licencia <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de reglamentos

de construcción, anuncios

y fracciones actualizados

(Reglamentos de construcción, 

anuncios y fracciones 

actualizados/Reglamentos de 

construcción, anuncios y 

fracciones programados*100

Gestión Semestral 1 0 0.00
Reglament

o
<-7 y >18 -7--3 -2-18

Porcentaje de

Documentación para

Licencias de Construcción

Aprobadas

(Documentación para Licencias 

de Construcción 

Aprobadas/Documentación para 

Licencias de Construcción 

Ingresadas*100

Gestión Trimestral 1087 243 22.36 Licencia <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de disminución

de asentamientos en

zonas inundables o de alto

riesgo

(Asentamientos en zonas 

inundables o de alto riesgo 

notificados/Asentamientos en 

zonas inundables o de alto 

riesgo *100

Gestión Semestral 4495 4500 100.11 Viviendas
<-2.95 y

>22.05
-2.95-1.05 2.05-22.05

Porcentaje de Planos del

Municipio de Acapulco

digitalizados

(Planos del Municipio de 

Acapulco Digitalizados/Planos 

del Municipio de Acapulco a 

Capturar*100

Gestión Trimestral 300 30 10.00 Plano <75 y >100 75-79 80-100

Cobertura de colonias y

localidades atendidas con

programas de

infraestructura 

(Colonias y localidades 

atendidas con 

Infraestructura/Total de Colonias 

y localidades en el Municipio*100

Gestión Semestral 234 94 40.17 Colonia <-9.7 y >15.3 -9.7--5.7 -4.7-15.3

Porcentaje de obras

construidas

(Obras construidas/Obras 

programadas*100
Gestión Trimestral 253 852 336.76 Obra <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 180 60 33.33 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 315 108 34.29 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de M2

pavimentados

(Metros cuadrados 

pavimentados/Metros cuadrados 

programados a pavimentar*100

Gestión Trimestral 200 0 0.00 Km2 <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas
U.M.

Parámetros de Semaforización

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Costo del Programa presupuestario: 643,560,618.19$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de M2

pavimentados

(Metros cuadrados 

pavimentados/Metros cuadrados 

programados a pavimentar*100

Gestión Trimestral 200 0 0.00 Km2 <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de M2

pavimentados

(Metros cuadrados 

pavimentados/Metros cuadrados 

programados a pavimentar*100

Gestión Trimestral 200 0 0.00 Km2 <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de proyecto

ejecutivo

(Proyecto ejecutivo 

realizado/Proyecto ejecutivo 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Proyecto <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de vehículos

arrendados

(Vehículos arrendados/Vehículos 

programados*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.8001319 80.01 Obra <90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.5589623 55.90 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de parques

rehabilitados

(Parques recreativos 

rehabilitados/Parques 

recreativos programados a 

rehabilitar*100

Gestión Semestral 18 15 83.33 Parque <4 y >29 4-8 9-29

Porcentaje de parque

rehabilitado

(Parque rehabilitado/Parque 

programado a rehabilitar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Parque <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de parque

rehabilitado

(Parque rehabilitado/Parque 

programado a rehabilitar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Parque <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de parque

rehabilitado

(Parque rehabilitado/Parque 

programado a rehabilitar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Parque <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de parque

rehabilitado

(Parque rehabilitado/Parque 

programado a rehabilitar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Parque <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de techado

construido

(Techado construido/Techado 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Techado <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de techado

rehabilitado

(Techado rehabilitado/Techado 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Techado <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de fachadas

pintadas

(Fachada pintada/Fachadas 

programadas a pintar*100
Gestión Trimestral 140 25 17.86 Fachada <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de monumento

rehabilitado

(Momumento 

rehabilitado/Monumento 

programado a rehabilitar*100

Gestión Trimestral 150 0 0.00
Monument

o
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de tótem

construido

(Tótem construido/Tótem 

programado*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Tótem <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de techado

construido

(Techado construido/Techado 

programado*100
Gestión Trimestral 267.79 0 0.00 Techado <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de busto

instalado

(Busto instalado/Busto 

programado a instalar*100
Gestión Trimestral 96 0 0.00 Busto <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de centro

cultrural rehabilitado

(Centro cultrural 

rehabilitado/Centro cultrural 

programado a rehabilitar*100

Gestión Trimestral 1055.15 0 0.00
Centro 

cultural
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de busto

instalado

(Busto instalado/Busto 

programado a instalar*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Busto <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de techado

construido

(Techado construido/Techado 

programado*100
Gestión Trimestral 2136.21 0 0.00 Techado <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de barda

rehabilitada

(Barda rehabilitada/Barda 

programada a rehabilitar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Barda <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de caminos

rurales rehabilitados

(Caminos rurales 

rehabilitados/Caminos rurales 

programados*100

Gestión Semestral 61 0 0.00 Caminos <90 y >115 90-94 95-115
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Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de caminos

rurales rehabilitados

(Km Caminos rurales 

rehabilitados/Km Caminos 

rurales programados*100

Gestión Trimestral 940 0 0.00 Km <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de programa

para disminuir la

vulnerabilidad

(Programa 

implementado/Programa 

programado*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Programa <-9 y >16 -9--5 -4-16

Porcentaje de solicitudes

atendidas

(Solicitudes 

Atendidas/Solicitudes 

Recibidas*100

Gestión Trimestral 480 220 45.83 Solicitudes <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de m3 de rocas

demolidas

(Rocas Demolidas/Rocas 

Presupuestadas*100
Gestión Trimestral 2000 0 0.00

M3 de 

Rocas
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de presa

(Presa gavión 

dezasolvada/Presa gavión 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Presa <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Maquinaria

adquirida

(Maquinaria adquirida/Maquinaria 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Grúa <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de canal

rehabilitado

(Canal rehabilitado/Canal 

programado a rehabilitar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Presa <90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Planeación y 

Desarrollo Económico

F002.- Desarrollo económico 

sostenible e inclusivo

Variación porcentual de

empleos directos

generados por la apertura

de empresas

(Empleos por apertura de 

empresas periodo 

actual/Empleos por apertura de 

empresas periodo pasado*100

Estratégico Anual 97.9 202 106.33
Miles de 

personas

<-9.95 y

>15.05
-9.95--5.95 -4.95-15.05

Variación porcentual de

población beneficiada

( Personas beneficiadas con 

programas para su inserción al 

mercado laboral en el año actual/ 

Personas beneficiadas con 

programas para su inserción al 

mercado laboral en el año 

pasado*100

Estratégico Anual 300 202 -32.67 Personas <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de talleres para

el desarrollo de

habilidades productivas

realizados

(Talleres para el desarrollo de 

habilidades productivas 

realizados/Talleres para el 

desarrollo de habilidades 

productivas programados*100

Gestión Semestral 10 2 20.00 Taller <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de Acciones de

Promoción y Capacitacion

(Acciones de Promoción y 

Capacitacion 

realizadas/Acciones de 

Promoción y Capacitacion 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 2 16.67 Acciones <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de ciudadanos

certificados

(Hombres certificados/Hombre 

programado a certificar*100
Gestión Trimestral 116 0 0.00 Hombres <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de ciudadanos

certificados

(Hombres certificados/Hombre 

programado a certificar*100
Gestión Trimestral 116 0 0.00 Hombres <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de CDC

equipado

(CDC equipado/CDC 

programado a equipar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Cdc <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de eventos de

exhibición realizados

(Eventos de exhibición 

realizados/Eventos de exhibición 

programados*100

Gestión Trimestral 4 0 0.00 Eventos <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de talleres

realizados

(Talleres equipados /Total de 

talleres*100
Gestión Trimestral 12 0 0.00 Talleres <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de servidores

públicos capacitados en

temas administrativos,

contables, financieros,

desarrollo de productos y

mejoramiento de los

procesos internos

(Servidores públicos 

capacitados/Servidores públicos 

programados a capacitar*100

Gestión Semestral 100 115 115.00
Servidor 

público
<-9 y >16 -9--5 -4-16

Porcentaje de Ciudadanos

atendidos

(Número de Personas 

atendidas/Número de atenciones 

proyectadas*100

Gestión Trimestral 5200 2 0.04 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de consejo

instalado

(Consejo Municipal de mejora 

regulatoria instalado/Consejo 

Municipal de mejora regulatoria 

programado*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Consejo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyos en

especie otorgados

(Apoyos en especie 

otorgados/Apoyos en especie 

programados a otorgar*100

Gestión Semestral 200 0 0.00 Apoyos <40 y >65 40-44 45-65

Porcentaje de ahorradores

incentivados

(Incentivos 

entregados/Incentivos 

proyectados*100

Gestión Trimestral 890 0 0.00 Incentivos <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de proyectos

de equipamiento

(Proyectos equipados/Proyectos 

programados*100
Gestión Trimestral 240 0 0.00 Proyectos <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de proyectos

productivos equipados

(Proyectos equipados/Proyectos 

programados*100
Gestión Trimestral 320 0 0.00

Proyectos 

prod.
<80 y >105 80-84 85-105

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

32,875,170.88$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)
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Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de personas

beneficiadas con

microcréditos

(Microempresarios beneficiadas 

con 

microcréditos/Microempresarios 

programados a beneficiar con 

microcréditos*100

Gestión Semestral 200 0 0.00
Microempr

esarios
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de

microcréditos otorgados

(Microcréditos 

otorgados/Microcréditos 

programados*100

Gestión Trimestral 1000 0 0.00
Microcrédit

o
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyos en

especie de materias

primas otorgados a grupos

étnicos

(Apoyos en especie de materias 

primas otorgados a grupos 

étnicos/Apoyos en especie de 

materias primas programados a 

otorgar a grupos étnicos*100

Gestión Semestral 10 10 100.00

Microempr

esarios de 

grupos 

étnicos

<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Alumnos

beneficiados

(Alumnos beneficiados/Alumnos 

inscritos*100
Gestión Trimestral 240 0 0.00 Alumnos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de creadores

artesanos indígenas

beneficiados

(Artesanos indígenas 

beneficiados/Artesanos 

indígenas programados*100

Gestión Trimestral 250 240 96.00 Artesanos <90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Coordinación General de 

Movilidad y Transporte

P001.- Movilidad y Planeación 

Urbana

Vehículos automotores por

habitante

(Vehículos automotores por 

habitante año actual/Vehículos 

automotores por habitante año 

pasado*100

Estratégico Anual 1.85 0 -100.00 Porcentaje <-10.1 y >14.9 -10.1--6.1 -5.1-14.9

Porcentaje de nuevas

vialidades

(Vialidades construidas año 

actual/Vialidades construidas 

año pasado*100

Estratégico Anual 54 73 35.19 Vialidad <0 y >25 0-4 5-25

Gasto en bacheo por

metro cuadrado

(Metros cuadrados de bacheo 

realizado/Metros cuadrados de 

bacheo programado*100

Gestión Semestral 414 4.9 1.18
Miles de 

metros2
<-9 y >16 -9--5 -4-16

Porcentaje de M2 de calle

rehabilitada

(M2 de calle rehabilitada/M2 de 

calle programada a 

rehabilitar*100

Gestión Trimestral 4842 4938 101.98 M2 <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de semáforos

en buen estado

(Semáforos que recibieron 

mantenimiento durante el 

periodo/Semáforos 

existentes*100

Gestión Semestral 803 245 30.51 Semáforos <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de cruceros de

semáforos rehabilitados

(Semáforos 

rehabilitados/Semáforos 

programados*100

Gestión Trimestral 548 245 44.71 Semáforo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de cruceros de

semáforos rehabilitados

(Semáforos 

rehabilitados/Semáforos 

programados*100

Gestión Trimestral 28 0 0.00 Semáforo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de cruceros de

semáforos rehabilitados

(Semáforos 

rehabilitados/Semáforos 

programados*100

Gestión Trimestral 28 0 0.00 Semáforo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de cruceros de

semáforos rehabilitados

(Semáforos 

rehabilitados/Semáforos 

programados*100

Gestión Trimestral 13 0 0.00 Semáforo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de cruceros de

semáforos rehabilitados

(Semáforos 

rehabilitados/Semáforos 

programados*100

Gestión Trimestral 28 0 0.00 Semáforo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de

señalamientos viales

colocados

(Señalamientos viales 

colocados/Señalamientos viales 

programados*100

Gestión Semestral 36 0 0.00
Señalamie

ntos
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de señalización

instaladas

(Señalización 

instalada/Señalización 

programada a instalar*100

Gestión Trimestral 35 0 0.00
Señalizaci

ón
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de señalización

instaladas

(Señalización 

instalada/Señalización 

programada a instalar*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Señalizaci

ón
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de personas

capacitadas en el tema de

cultura vial

(Personas capacitadas en el 

tema de cultura vial/Personas 

programadas a capacitadas en el 

tema de cultura vial*100

Gestión Semestral 88000 76949 87.44 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de usuarios de

la vía pública capacitados

(Usuarios de la vía pública 

capacitados/Usuarios de la vía 

pública programados a 

capacitar*100

Gestión Trimestral 3800 5226 137.53 Usuarios <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje alumnos

capacitados

(Alumnos capacitados en 

Movilidad Vial/Alumnos 

programados a capacitar en 

Movilidad Vial*100

Gestión Trimestral 200 97 48.50 Alumnos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje personas

capacitados

(Personas capacitados en 

Movilidad Vial/Personas 

programados a capacitar en 

Movilidad Vial*100

Gestión Trimestral 60000 49100 81.83 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

(11)

61,751,392.50$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas
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Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje acciones de

cultura vial

(acciones de cultura vial 

realizadas/acciones de cultura 

vial programadas*100

Gestión Trimestral 24000 22526 93.86 Acciones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de la

ciudadanía que conoce y

tiene cultura vial 

(Ciudadanía que conoce y tiene 

cultura vial/Población total 

Municipal*100

Gestión Semestral 810669 200000 24.67 Ciudadano <60 y >85 60-64 65-85



Página 12/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Turismo 

Municipal

F003.- Fomento, consolidación y 

diversificación turística

Variación Porcentaje de

afluencia turística

Municipal

(Σ Ocupación Hotelera Mensual 

Municipal año actual/Σ 

Ocupación Hotelera Mensual 

Municipal año pasado*100

Estratégico Anual 43.49166667 13.1 -69.88
Ocupación 

hotelera
<-9.9 y >15.1 -9.9--5.9 -4.9-15.1

Variación porcentual de

Impulso al turismo

(Eventos de promoción turística 

año actual/Eventos de 

promoción turística año 

pasado*100

Estratégico Anual 6 5 -16.67 Evento <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de avance en

el mejoramiento urbano de

la ciudad

(Acciones realizadas para el 

mejoramiento urbano de la 

ciudad/Acciones programadas 

para el mejoramiento urbano de 

la ciudad*100

Gestión Semestral 10 6 60.00 Acciones <40 y >65 40-44 45-65

Porcentaje de convenio

realizado

(Convenio realizado/Convenio 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Convenio <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 118 6 5.08 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 48 1 2.08 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de módulos

turísticos rehabilitados

(Número de módulos turísticos 

rehabilitados/Módulos turísticos 

existentes*100

Gestión Semestral 11 5 45.45 Módulos <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de turistas

orientados

(Turistas orientados /Turistas 

programados*100
Gestión Trimestral 6000 3386 56.43 Turistas <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de eventos

realizados en el periodo

(Eventos realizados/Eventos 

programados*100
Gestión Semestral 20 4 20.00 Evento <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de cartillas

turísticas elaboradas

(Cartillas turísticas 

elaboradas/Cartillas turísticas 

programadas*100

Gestión Trimestral 10000 5000 50.00 Cartilla <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de personas

que visitan el BUQUE

CUAUHTEMOC y sus

eventos alrededor del

mismo

(Personas que visitan el BUQUE 

CUAUHTEMOC/Personas 

programadas a visitar el BUQUE 

CUAUHTEMOC*100

Gestión Trimestral 30400 0 0.00 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de convenio

realizado

(Convenio realizado/Convenio 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Convenio <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de evento

realizado

(Acciones de vinculación 

realizadas/Acciones de 

vinculación programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Acciones <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de congresos y

convenciones realizados

(Congresos y convenciones 

realizados/Congresos y 

convenciones programados*100

Gestión Semestral 8 0 0.00

Congresos 

y 

convencio

nes

<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

convenciones

(Convenciones 

realizadas/Convenciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 2 0 0.00
Convencio

nes
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de eventos

turísticos deportivos

realizados en el periodo

(Eventos turísticos deportivos 

realizados /Eventos turísticos 

deportivos programados *100

Gestión Semestral 8 2 25.00

Evento 

turístico 

deportivo

<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de evento de

promoción

(Evento de promoción turística 

realizado/Evento de promoción 

turística programado*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 3 1 33.33 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de arribos de

crucero en el puerto

(Arribos de cruceros en el puerto 

/Arribos de cruceros 

programados*100

Gestión Semestral 15 6 40.00 Cruceros <70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

52,287,039.77$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)



Página 13/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de cruceros

que arriban Acapulco.

(Cruceros recibidos/Cruceros 

programados*100
Gestión Trimestral 15 6 40.00 Cruceros <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Asistencia a

la convención de navieras

(Asistencia a la convención de 

navieras/Asistencia programada 

a la convención de navieras*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00
Convenció

n
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de acciones de

promoción turística

realizados

(Acciones de promoción turística 

realizados/Acciones de 

promoción turística 

programadas*100

Gestión Semestral 10 10 100.00
Acción de 

promoción
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de prestadores

de servicios náuticos

capacitados

(Prestadores de servicios 

náuticos 

capacitados/Prestadores de 

servicios náuticos programados 

a capacitar*100

Gestión Trimestral 25 0 0.00 Prestador <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Caravana

de Promoción

(Caravana de Promoción 

turística realizada/Caravana de 

Promoción turística 

programada*100

Gestión Trimestral 6 0 0.00 Caravana <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento de

promoción

(Evento de promoción turística 

realizado/Evento de promoción 

turística programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de filmaciones

realizadas

(Filmaciones 

realizada/Filmaciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 40 0 0.00
Filmacione

s
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de festival

realizado

(Festival pescado a la talla 

realizado/Festival pescado a la 

talla programado*100

Gestión Trimestral 3 0 0.00 Festival <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de campaña de

promoción turística

(Campaña de promoción turística 

realizada/Campaña de 

promoción turística 

programada*100

Gestión Trimestral 3 1 33.33 Campaña <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de reuniones

realizadas

(Reuniones 

realizadas/Reuniones 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Reuniones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Reporte <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyo a

evento

(Apoyo a evento realizado/Apoyo 

a evento programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Apoyo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de filmaciones

realizadas

(Filmaciones 

realizada/Filmaciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 10 8 80.00
Filmacione

s
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de campaña de

promoción turística en

Sudamérica

(Citas de negocio 

realizadas/Citas de negocio 

programadas*100

Gestión Trimestral 300 300 100.00 Citas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de eventos de

turismo ecológico

realizados

(Eventos de turismo ecológico 

realizados/Eventos de turismo 

ecológico programados*100

Gestión Semestral 6 3 50.00
Evento 

ecológico
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 3 3 100.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de prestadores

de servicios turísticos

concientizados para

incrementar la calidad y

competitividad.

(Prestadores de servicios 

turísticos concientizados para 

incrementar la calidad y 

competitividad./Prestadores de 

servicios  turísticos 

programados*100

Gestión Semestral 1200 1150 95.83

Prestador 

de 

servicios

<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de cursos de

capacitación

(Curso de capacitación 

realizado/Curso de capacitación 

programado*100

Gestión Trimestral 9 8 88.89 Curso <70 y >95 70-74 75-95



Página 14/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de solicitudes

de turistas atendidos por

CAPTA

(Solicitudes de turistas atendidos 

por CAPTA/Solicitudes de 

turistas recibidas por 

CAPTA*100

Gestión Semestral 1460 394 26.99

Solicitud 

de 

atención

<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de llamadas

atendidas

(Llamadas atendidas/Llamadas 

programadas a atender*100
Gestión Trimestral 720 390 54.17 Llamadas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Personas

atendidas

(Turistas lesionados 

atendidos/Turistas lesionados 

programados*100

Gestión Trimestral 1560 810 51.92 Turistas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de sesiones

realizadas por el Consejo

Consultivo de Turismo

(Sesiones realizadas por el 

Consejo Consultivo de 

Turismo/Sesiones programadas 

por el Consejo Consultivo de 

Turismo*100

Gestión Semestral 4 3 75.00 Sesiones <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de reuniones

realizadas

(Reuniones 

realizadas/Reuniones 

programadas*100

Gestión Trimestral 5 3 60.00 Reuniones <70 y >95 70-74 75-95



Página 15/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Planeación y 

Desarrollo Económico

F004.- Impulso al desarrollo 

rural tecnificado y sostenible que 

garantice la reducción de la 

pobreza alimentaria.

Variación porcentual de la

población 

económicamente activa

laborando en el sector

agropecuario

(Personas laborando en el sector 

agrícola en el periodo 

actual/Personas laborando en el 

sector agrícola en el año 

pasado*100

Estratégico Anual 35000 38900 11.14
Pobreza 

alimentaria
<-9.9 y >15.1 -9.9--5.9 -4.9-15.1

Variación porcentual de

Apoyos para la producción

en la zona Rural

(Apoyos para la producción en la 

zona Rural año actual/Apoyos 

para la producción en la zona 

Rural año pasado*100

Estratégico Anual 2 4 100.00 Apoyo <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de talleres

equipados en el periodo

(Talleres equipados /Talleres 

programados a equipar*100
Gestión Semestral 1 0 0.00 Taller <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Productores

beneficiados

(Productor beneficiado con 

fertilizante/Productor 

programado a beneficiar con 

fertilizante*100

Gestión Trimestral 11000 11224 102.04
Productore

s
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Arboles de

limón renovados

(Arboles de limón 

renovados/Arboles de limón 

programados a renovar*100

Gestión Trimestral 25000 25000 100.00
Árbol de 

limón
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de canales de

riego construido

(Canal de riego construido/Canal 

de riego programado*100
Gestión Trimestral 70 0 0.00

Canales 

de riego
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de bordo

agrícola construido

(Bordo agrícola construido/Bordo 

agrícola programado*100
Gestión Trimestral 200 0 0.00

Bordos 

agrícolas
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de productores

beneficiados con paquetes

de semillas mejoradas

(Productores beneficiados con 

paquetes de semillas 

mejoradas/Productores 

programados  a beneficiar con 

paquetes de semilla 

mejorada*100

Gestión Semestral 5000 6500 130.00
Productore

s
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de productores

beneficiados

(Productores 

beneficiados/Productores 

programados*100

Gestión Trimestral 5000 6500 130.00 Productor <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de sistemas de

riego instalados

(Sistemas de riego 

instalados/Sistemas de riego 

programados*100

Gestión Semestral 20 0 0.00
Sistemas 

de riego
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de sistemas de

riego instalados

(Sistemas de riego 

instalados/Sistemas de riego 

programados*100

Gestión Trimestral 20 0 0.00
Sistemas 

de riego
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de mujeres

inscritas al programa mujer

agrícola

(Mujeres inscritas al programa 

mujer agrícola/Total de mujeres 

en el municipio*100

Gestión Semestral 407772 0 0.00 Mujeres
<-9.95 y

>15.05
-9.95--5.95 -4.95-15.05

Porcentaje de productores

beneficiados

(Productores 

beneficiados/Productores 

programados*100

Gestión Trimestral 2000 0 0.00 Productor <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de productores

beneficiados

(Productores 

beneficiados/Productores 

programados*100

Gestión Trimestral 1211 0 0.00 Productor <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de productores

beneficiados con

tecnología

(Productores pecuarios 

beneficiados con tecnología                                                              

/Productores pecuarios 

programados a beneficiar con 

tecnología                                                              

*100

Gestión Semestral 40 39 97.50

Productore

s 

pecuarios

<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de productores

beneficiados

(Productores 

beneficiados/Productores 

programados*100

Gestión Trimestral 50 39 78.00 Productor <70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

90,756,037.82$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas



Página 16/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de proyectos

otorgados

(Proyectos otorgados de 

infraestructura 

pecuaria/Proyectos programados 

a otorgar de infraestructura 

pecuaria*100

Gestión Trimestral 2 2 100.00 Proyectos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de proyectos

otorgados

(Proyectos otorgados de 

infraestructura 

pecuaria/Proyectos programados 

a otorgar de infraestructura 

pecuaria*100

Gestión Trimestral 18 18 100.00 Proyectos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de proyectos

otorgados

(Proyectos otorgados de 

infraestructura 

pecuaria/Proyectos programados 

a otorgar de infraestructura 

pecuaria*100

Gestión Trimestral 66 66 100.00 Proyectos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de proyectos

otorgados

(Proyectos otorgados de 

infraestructura 

pecuaria/Proyectos programados 

a otorgar de infraestructura 

pecuaria*100

Gestión Trimestral 42 42 100.00 Proyectos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de talleres

apícolas equipados

(Talleres apícolas 

equipados/Talleres apícolas 

programados*100

Gestión Semestral 100 11 11.00
Productore

s apícolas
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de apicultores

apoyados

(Apicultores 

apoyados/Apicultores 

programados*100

Gestión Trimestral 270 270 100.00 Apoyos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de productores

capacitados

(Productores 

capacitados/Productores 

programados para recibir 

capacitación integral*100

Gestión Semestral 50 22 44.00 Productor <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Reporte <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de productores

acuícolas beneficiados

(Productores acuícolas 

beneficiados/Productores 

acuícolas programados*100

Gestión Semestral 185 50 27.03
Producto 

acuícola
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de apoyos

otorgados

(Apoyos otorgados/Apoyos 

programados*100
Gestión Trimestral 75 70 93.33 Apoyos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de siembra de

molusco Bivalvos

(siembra de molusco Bivalvos 

realizada/siembra de molusco 

Bivalvos programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Siembra <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de siembra de

alevines de tilapias

(Siembra con alevines de tilapia 

realizadas/Siembra con alevines 

de tilapia programadas*100

Gestión Trimestral 3 2 66.67 Siembra <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de convenios

establecidos

(Convenios 

establecidos/Convenios 

programados*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Convenio <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de apoyos

otorgados a cooperativas

pesqueras

(Apoyos otorgados/Apoyos 

programados*100
Gestión Trimestral 200 189 94.50

Apoyos a 

cooperativ

as

<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de productores

beneficiados

(Productores 

beneficiados/Productores 

programados*100

Gestión Trimestral 3200 3200 100.00 Productor <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de productores

atendidos

(Productores 

atendidos/Productores 

programados*100

Gestión Trimestral 242 242 100.00 Productor <90 y >115 90-94 95-115



Página 17/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Bienestar y 

Desarrollo Comunitario

F005.- Fomento e infraestructura 

cultural como alternativa para el 

desarrollo humano

Eficiencia en el gasto

público total orientado en

acciones de cultura

(Presupuesto aprobado en 

cultura/Presupuesto de egresos 

del ejercicio*100

Estratégico Anual 4612 46.2 1.00
Millones 

de pesos

<-9.989 y

>15.011
-9.989--5.989 -4.989-15.011

Variación porcentual en el

Programa Cultural

Municipal

(Eventos culturales año 

actual/Eventos culturales año 

pasado*100

Estratégico Anual 8 6 -25.00 Evento <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de eventos

para fomentar la cultura

vinculados al desarrollo

económico y social

realizados

(Eventos para fomentar la 

cultura vinculados al desarrollo 

económico y social 

realizados/Eventos para 

fomentar la cultura vinculados al 

desarrollo económico y social 

programados*100

Gestión Semestral 10 2 20.00
Eventos 

culturales
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de

intercambios culturales

(Intercambios culturales 

realizados/Intercambios 

culturales programados*100

Gestión Trimestral 12 5 41.67
Intercambi

os
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de acciones

realizadas de formación,

capacitación e

identificación de proyectos

culturales

(Acciones realizadas de 

formación, capacitación e 

identificación de proyectos 

culturales/Acciones programadas 

de formación, capacitación e 

identificación de proyectos 

culturales*100

Gestión Semestral 5 0 0.00 Acción <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Centros

culturales en

funcionamiento

(Centros culturales en 

funcionamiento/Artistas 

programados a capacitar*100

Gestión Trimestral 6 4 66.67
Centros 

culturales
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de alumnos

que egresan de la escuela

de iniciación artística

(Alumnos egresados/Alumnos 

inscritos*100
Gestión Trimestral 236 236 100.00 Alumnos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de conciertos

musicales

(Conciertos musicales 

realizados/Conciertos musicales 

programados*100

Gestión Trimestral 24 12 50.00 Conciertos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Taller

coreográfico

(Taller coreográfico 

realizado/Taller coreográfico 

programado*100

Gestión Trimestral 24 12 50.00 Taller <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de funciones

de teatro

(Funciones de teatro 

realizadas/Funciones de teatro 

programadas*100

Gestión Trimestral 16 12 75.00 Funciones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de asistencia a

los conciertos

(Presentaciones artísticas 

realizadas/Presentaciones 

artísticas programadas*100

Gestión Trimestral 20 12 60.00
Presentaci

ones
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de

infraestructura 

considerada como

patrimonio cultural

rescatado

(Edificios considerados 

patrimonio cultural 

rescatado/Edificios considerados 

patrimonio cultural programado a 

rescatar*100

Gestión Semestral 1 0 0.00 Edificio <40 y >65 40-44 45-65

Porcentaje de Evento

realizado

( Evento realizado/ Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de eventos

culturales realizados

(Eventos culturales 

realizados/Eventos culturales 

programados*100

Gestión Semestral 10 2 20.00
Eventos 

culturales
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de parques

activados

(Parques activados/Parques 

programados*100
Gestión Trimestral 9 5 55.56 Parques <70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

63,804,751.77$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)



Página 18/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de evento

realizado

(Festín cultural TranformARTE 

realizado/Festín cultural 

TranformARTE programado*100

Gestión Trimestral 24 0 0.00 Festival <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de eventos de

difusión cultural realizados

(Eventos de difusión cultural 

realizados/Eventos de difusión 

cultural programados*100

Gestión Semestral 5 4 80.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de publico

asistente al festival

(Público asistente/Público 

programado a asistir*100
Gestión Trimestral 10000 10000 100.00 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de festival

realizado

(Festival Nao Acapulco 

realizado/Festival Nao Acapulco 

programado*100

Gestión Trimestral 2 1 50.00
Festival 

Nao
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de feria del

libro

(Feria del libro realizada/Feria 

del libro programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Feria <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Carnaval

realizado

(Carnaval realizado/Carnaval 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Carnaval <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Fiestas

decembrinas realizadas

(Fiestas decembrinas 

realizadas/Fiestas decembrinas 

programadas*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Fiestas <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Evento

Tapeshtli realizado

(Evento Tapeshtli 

realizado/Evento Tapeshtli 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de conciertos

musicales

(Conciertos musicales 

realizados/Conciertos musicales 

programados*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Concierto <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de espacios

culturales equipados y/o

rehabilitados

(Espacios culturales equipados 

y/o rehabilitados/Espacios 

culturales programados a 

equipar y/o rehabilitar*100

Gestión Semestral 1 0 0.00 Espacio <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Acciones de

fomento a la Cultura

(Acciones de fomento a la 

Cultura realizadas/Acciones de 

fomento a la Cultura 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Acciones <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de centro

cultural rehabilitado

(Centro cultural 

rehabilitado/Centro cultural 

programado a rehabilitar*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Centro 

cultural
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de clases de

formación artística

(Clases de formación artística 

realizados/Clases de formación 

artística programados*100

Gestión Trimestral 1952 0 0.00 Talleres <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Acciones de

fomento a la Cultura

(Acciones de fomento a la 

Cultura realizadas/Acciones de 

fomento a la Cultura 

programadas*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Acciones <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de

exposiciones artesanales

realizadas

(Exposiciones artesanales 

realizadas/Exposiciones 

artesanales programadas*100

Gestión Semestral 1 1 100.00
Exposicion

es
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Talleres

artesanales apoyados

(Talleres artesanales 

apoyados/Talleres artesanales 

programados*100

Gestión Trimestral 100 1 1.00 Talleres <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de músicos

indígenas que integran la

banda musical

(Banda de Músicos 

indígenas/Banda de Músicos 

indígenas programada*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Banda <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Banda

sinfónica creada

(Banda sinfónica creada/Banda 

sinfónica programada*100
Gestión Trimestral 2 1 50.00 Bandas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de

conmemoración de fechas

relevantes

(Fechas relevantes 

conmemoradas/Fechas 

relevantes programadas a 

conmemorar*100

Gestión Semestral 5 3 60.00 Fechas <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de registros

realizados

(Registros realizados/Registros 

programados*100
Gestión Trimestral 300 300 100.00 Registro <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de eventos
(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 3500 3500 100.00 Niños <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de festival

realizado

(Festival realizado/Festival 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00

Festival 

Nao
<90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de registros

realizados

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de apoyos

otorgados

(Apoyos otorgados/Apoyos 

programados*100
Gestión Trimestral 540 540 100.00 Apoyos <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Fechas

conmemoradas

(Fechas conmemoradas/Fechas 

Programadas a conmemorar*100
Gestión Trimestral 6 3 50.00

Conmemor

ación
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de concierto

realizado

(Concierto realizado/Concierto 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Concierto <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Bienestar y 

Desarrollo Comunitario

F006.- Infraestructura y fomento 

deportivo para la prevención de 

la violencia.

Proporción del gasto

público total invertido en

deporte

(Inversión asignada a deporte 

/Total del presupuesto de 

egresos del ejercicio*100

Estratégico Anual 4612 30.974963 0.67
Millones 

de pesos

<-9.98 y

>15.02
-9.98--5.98 -4.98-15.02

Porcentaje de la población

que se incorpora a la

actividad Deportiva

(Asistentes registrados a 

eventos deportivos/Total de la 

población municipal*100

Estratégico Anual 810.669 80 9.87
Miles de 

habitantes

<-9.97 y

>15.03
-9.97--5.97 -4.97-15.03

Porcentaje de eventos de

selecciones en las

diferentes categorías

deportivas realizadas en el

período 

(Eventos de selecciones en las 

diferentes categorías deportivas 

realizadas/Eventos de 

selecciones en las diferentes 

categorías deportivas 

programadas*100

Gestión Semestral 5 1 20.00 Eventos <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Torneos

deportivos

(Torneos deportivos 

realizados/Torneos deportivos 

programados*100

Gestión Trimestral 5 0 0.00 Torneo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de medio

maratón internacional

(Medio maratón internacional 

realizado/Medio maratón 

internacional programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Medio 

maratón
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de torneos

deportivos

(Torneos deportivos 

realizados/Torneos deportivos 

programados*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Torneo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de desfile
(Desfile realizado/Desfile 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Desfile <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de torneos

deportivos

(Torneos deportivos 

realizados/Torneos deportivos 

programados*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00
Deportista

s
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyo a

deportistas

(Apoyo a deportistas 

realizado/Apoyo a deportistas 

programado*100

Gestión Trimestral 180 180 100.00
Deportista

s
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de encuentros

deportivos de selecciones

(Encuentros deportivos de 

selecciones 

realizados/Encuentros deportivos 

de selecciones 

programados*100

Gestión Trimestral 30 0 0.00

Encuentro

s 

deportivos

<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de torneos

deportivos

(Torneos deportivos 

realizados/Torneos deportivos 

programados*100

Gestión Trimestral 3 0 0.00 Torneo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de acciones de

promoción del deporte

(Acciones de promoción 

deportiva realizadas/Acciones de 

promoción deportiva 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 3 25.00 Acciones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Apoyo

otorgado

(Apoyo otorgado/Apoyo 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Apoyo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de la población

infantil que acude

programa de activación

física inicial

(Menores que acuden al 

programa de activación física 

inicial/Número de menores 

inscritos al programa de 

activación física inicial*100

Gestión Semestral 100 0 0.00 Menores <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de equipos

apoyados con material

deportivo

(Equipos apoyados con material 

deportivo/Equipos programados 

a apoyar con material 

deportivo*100

Gestión Trimestral 48 0 0.00 Equipo <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de niños

incorporados a actividades

deportivas

(Niños incorporados a la 

actividad deportiva/Niños 

programados a incorporar a la 

actividad deportiva*100

Gestión Trimestral 720 0 0.00 Niños <70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

35,971,084.98$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de espacios

deportivos construidos y/o

rehabilitados

(Espacios deportivos construidos 

y/o rehabilitados/Espacios 

deportivos programados a 

construir y/o rehabilitar*100

Gestión Semestral 6 0 0.00
Espacios 

deportivos
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Espacio

rehabilitado

(Espacio multideportivo 

rehabilitado/Espacio 

multideportivo programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00

Espacio 

Multideport

ivo

<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Espacio

rehabilitado

(Espacio multideportivo 

rehabilitado/Espacio 

multideportivo programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00

Espacio 

Multideport

ivo

<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Espacio

rehabilitado

(Espacio multideportivo 

rehabilitado/Espacio 

multideportivo programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00

Espacio 

Multideport

ivo

<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Espacio

rehabilitado

(Espacio multideportivo 

rehabilitado/Espacio 

multideportivo programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00

Espacio 

Multideport

ivo

<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Espacio

rehabilitado

(Espacio multideportivo 

rehabilitado/Espacio 

multideportivo programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00

Espacio 

Multideport

ivo

<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Espacio

rehabilitado

(Espacio multideportivo 

rehabilitado/Espacio 

multideportivo programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00

Espacio 

Multideport

ivo

<90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Bienestar y 

Desarrollo Comunitario

F007.- Fomento y fortalecimiento 

para el acceso igualitario a la 

educación.

Variación porcentual de

abandono escolar

(Tasa de abandono escolar la 

primaria y secundaria año 

actual/Tasa de abandono escolar 

la primaria y secundaria año 

pasado*100

Estratégico Anual 4 0 -100.00
Deserción 

escolar

<-10.01 y

>14.99
-10.01--6.01 -5.01-14.99

Índice de deserción

escolar

(% de población de 15 años y 

más en rezago educativo año 

actual/% de población de 15 

años y más en rezago educativo 

año pasado*100

Estratégico Anual 29.6 0 -100.00

Deserción 

escolar 

secundaria

<-10.0003 y

>14.9997

-10.0003--

6.0003

-5.0003-

14.9997

Porcentaje de espacios

educativos de nivel básico

y medio superior

rehabilitados

(Espacios educativos de nivel 

básico y medio superior 

rehabilitados/Espacios 

educativos de nivel básico y 

medio superior 

programados*100

Gestión Semestral 150 25 16.67
Espacios 

educativos
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de acciones de

Fomento a la Educación

(Acciones de Fomento a la 

Educación realizadas/Acciones 

de Fomento a la Educación 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Acciones <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de bibliotecas

rehabilitadas

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Biblioteca <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de bibliotecas

rehabilitadas

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Biblioteca <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de bibliotecas

rehabilitadas

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Biblioteca <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.4379541 43.80 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.8022219 80.22 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

69,812,889.58$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

centro educativo

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Obra

construida

(Obra construida/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0.3 30.00 Obra <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de centros

educativos de nivel básico

y medio superior

equipados con mobiliario

escolar

(Centros educativos de nivel 

básico y medio superior 

equipados con mobiliario 

escolar/Centros educativos de 

nivel básico y medio superior 

programados*100

Gestión Semestral 150 0 0.00
Espacios 

educativos
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Apoyo con

mobiliario escolar

(Apoyo con mobiliario 

escolar/Apoyo programado con 

mobiliario escolar*100

Gestión Trimestral 100 100 100.00 Escuelas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de bibliotecas

beneficiadas

(Bibliotecas 

beneficiadas/Bibliotecas 

programadas*100

Gestión Semestral 8 1 12.50 Bibliotecas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Bibliotecas

equipadas

(Bibliotecas 

equipadas/Bibliotecas 

programadas*100

Gestión Trimestral 16 0 0.00 Bibliotecas <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de bibliotecas

regularizadas

(Bibliotecas regularizadas/Total 

de bibliotecas*100
Gestión Trimestral 16 0 0.00 Bibliotecas <6 y >31 6-10 11-31

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Reporte <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Apoyo con

mobiliario a bibliotecas

(Escuelas beneficiadas/Escuelas 

programadas*100
Gestión Trimestral 16 0 0.00 Bibliotecas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Biblioteca

rehabilitada

(Biblioteca rehabilitada/Biblioteca 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Biblioteca <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de alumnos

beneficiados con becas

económicas

(Alumnos beneficiados con 

becas económicas/Alumnos 

programados a beneficiar con 

becas económicas*100

Gestión Semestral 3500 0 0.00 Becas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Alumnos

beneficiados

(Alumnos beneficiados/Alumnos 

programados*100
Gestión Trimestral 2500 0 0.00 Alumnos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Alumnos

beneficiados

(Alumnos beneficiados/Alumnos 

programados*100
Gestión Trimestral 480 26 5.42 Alumnos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de eventos

para fomentar la lectura

realizados en planteles de

educación básica

(Eventos para fomentar la 

lectura realizados en planteles 

de educación básica/Eventos 

programados*100

Gestión Semestral 6 1 16.67 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Directores

capacitados

(Directores de Bibliotecas 

capacitados/Total de Directores 

de Bibliotecas*100

Gestión Trimestral 16 2 12.50 Directores <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de campaña de

promoción de valores

(Campaña de promoción de 

valores realizada/Campaña de 

promoción de valores 

programada*100

Gestión Trimestral 2 1 50.00 Campaña <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de jóvenes de

educación media superior

orientados

(jóvenes de educación media 

superior orientados/Jóvenes de 

educación media superior 

inscritos al programa*100

Gestión Semestral 10 5 50.00 Joven <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de campaña de

promoción de valores

cívicos

(Campaña de promoción de 

valores cívicos 

realizada/Campaña de 

promoción de valores cívicos 

programada*100

Gestión Trimestral 2 1 50.00 Campaña <70 y >95 70-74 75-95



Página 24/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de eventos

cívicos realizados

(Eventos cívicos 

realizados/Eventos cívicos 

programados*100

Gestión Semestral 3 1 33.33 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Eventos

cívicos e históricos

(Eventos cívicos e históricos 

realizados/Eventos cívicos e 

históricos programados*100

Gestión Trimestral 30 9 30.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Evento de

Encuentro de escoltas

(Evento de Encuentro de 

escoltas realizado/Evento de 

Encuentro de escoltas 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de actividades

cívico-culturales realizadas

(Actividades cívico-culturales 

realizadas/Actividades cívico-

culturales programadas*100

Gestión Semestral 3 0 0.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de eventos

acompañados

(Eventos acompañados con 

interpretes de lengua 

materna/Eventos programados a 

acompañar con interpretes de 

lengua materna*100

Gestión Trimestral 2 0 0.00 Evento <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Evento de

Encuentro de escoltas

(Evento de Encuentro de 

escoltas realizado/Evento de 

Encuentro de escoltas 

programado*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Dirección General de Salud 

Municipal

E001.- Salud y Bienestar 

Integral

Porcentaje de la población

sin derechohabiencia en

los servicios de salud

(Población sin derechohabiencia 

en el municipio/Población total 

municipal*100

Estratégico Anual 810.669 529.66 65.34
Miles de 

personas
<-15 y >10 -15--11 -10-10

Índice de acceso a los

servicios de salud

(Población con acceso a los 

Servicios de Salud/Población 

total Municipal*100

Estratégico Anual 810.669 281.009 34.66
Miles de 

personas
<-5 y >20 -5--1 0-20

Porcentaje de pacientes

que recibieron consulta

médica de primer nivel

(Pacientes que recibieron  

consulta médica de primer 

nivel/Total de habitantes que 

acuden a los centros de 

salud*100

Gestión Semestral 40000 8816 22.04 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Solicitudes

atendidas

(Consultas atendidas/Consultas 

programadas*100
Gestión Trimestral 40872 8816 21.57 Consultas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de pacientes

que recibieron consulta

médica de segundo nivel

(Pacientes que recibieron 

consulta médica de segundo 

nivel/Total de pacientes 

programados*100

Gestión Semestral 58080 8805 15.16 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Consultas

atendidas

(Consultas atendidas/Consultas 

programadas*100
Gestión Trimestral 55370 8805 15.90 Consultas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de personas

vacunadas

(Personas vacunadas/Personas 

programadas a vacunar*100
Gestión Semestral 12000 7696 64.13 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Brigadas

Realizadas

(Brigadas Realizadas/Brigadas 

Programadas*100
Gestión Trimestral 48 16 33.33 Brigada <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de pacientes

que recibieron atención

odontológica

(Pacientes que recibieron 

atención odontológica/Total de 

personas que requieren atención 

odontológica*100

Gestión Semestral 35000 11016 31.47 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Acciones

para prevenir

enfermedades 

bucodentales Realizadas 

(Acciones para prevenir 

enfermedades bucodentales 

Realizadas /Acciones para 

prevenir enfermedades 

bucodentales programadas*100

Gestión Trimestral 36 17 47.22 Acción <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de la población

beneficiada con las

campaña de salud integral

(Campañas de salud integral 

realizadas/Campañas de salud 

integral programadas*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Campaña <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Solicitudes

atendidas

(Solicitudes 

atendidas/Solicitudes 

programadas*100

Gestión Trimestral 360 180 50.00 Solicitud <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de programa de 

fumigación y abatizacion

para combatir el dengue

(Fumigaciones y abatizaciones 

realizadas/Fumigaciones y 

abatizaciones programadas*100

Gestión Semestral 90 20 22.22

Fumigacio

nes y 

abatizacio

nes

<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Acciones

contra el Dengue

(Acciones contra el Dengue 

realizadas/Acciones contra 

Dengue programadas*100

Gestión Trimestral 260 117 45.00 Acciones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de la población

con acceso a la cobertura

universal de salud

(Habitantes con acceso a la 

cobertura universal de 

salud/Población total del 

Municipio*100

Gestión Semestral 810.669 281.009 34.66
Miles de 

personas
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Platicas

preventivas realizadas

(Platicas preventivas 

realizadas/Platicas preventivas 

programadas*100

Gestión Trimestral 2630 1661 63.16 Platicas <70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

103,126,810.03$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de campañas y

ferias de la salud, brigadas

médicas y asistenciales a

comunidades y colonias de

la periferia de Acapulco

(Campañas y ferias de la salud, 

brigadas médicas y asistenciales 

a comunidades y colonias de la 

periferia de Acapulco 

realizadas/Campañas y ferias de 

la salud, brigadas médicas y 

asistenciales a comunidades y 

colonias de la periferia de 

Acapulco programadas*100

Gestión Semestral 84 42 50.00 Brigada <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Brigadas

Realizadas

(Brigadas Realizadas/Brigadas 

Programadas*100
Gestión Trimestral 40 15 37.50 Brigada <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

establecimientos que

cumplen con las medidas

sanitarias requeridas

(Operativos para regular las 

condiciones sanitarias de los 

establecimientos/Operativos 

programados para regular las 

condiciones sanitarias de los 

establecimientos*100

Gestión Semestral 36 12 33.33 Operativos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de

Verificaciones Realizadas 

(Verificación 

Realizadas/Verificación 

Programadas*100

Gestión Trimestral 12200 4215 34.55
Verificacio

nes
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de pláticas de

manejadores de alimentos

fomentando las buenas

prácticas

(Pláticas de manejadores de 

alimentos fomentando las 

buenas prácticas 

realizadas/Pláticas de 

manejadores de alimentos 

fomentando las buenas prácticas 

programadas*100

Gestión Semestral 120 24 20.00 Platicas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentajes de platicas

impartidas

(Platicas Realizadas/Platicas 

Programadas*100
Gestión Trimestral 320 48 15.00 Platicas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de campañas

de vacunación,

esterilización y

desparasitación

(Campañas de vacunación, 

esterilización y desparasitación 

realizadas/Campañas de 

vacunación, esterilización y 

desparasitación 

programadas*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Campaña <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de jornadas de

vacunación, 

desparasitación y

esterilización realizadas

(Jornadas realizadas/Jornadas 

programadas*100
Gestión Trimestral 44 25 56.82 0 <70 y >95 70-74 75-95
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Dirección General de 

Ecología y Protección al 

Medio Ambiente

E002.- Protección y 

conservación del medio 

ambiente

Variación porcentual de

gastos públicos destinados

a la preservación,

protección y conservación

del medio ambiente

(Gasto público destinado a la 

preservación, protección y 

conservación del medio 

ambiente/Total de Presupuesto 

de Egresos*100

Estratégico Anual 4612 27.960936 0.61
Millones 

de pesos

<-9.985 y

>15.015
-9.985--5.985 -4.985-15.015

Porcentaje de acciones

realizadas para la

protección, conservación y

restauración del equilibrio

ambiental.

(Acciones relacionadas con la 

protección, conservación y 

restauración del equilibrio 

ambiental realizadas/Acciones 

relacionadas con la protección, 

conservación y restauración del 

equilibrio ambiental 

programadas*100

Estratégico Anual 15 4 26.67 Acción <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de personas

que participan en

campañas para mejorar el

medio ambiente

(Personas que participan en 

campañas para mejorar el medio 

ambiente/Personas programadas 

a participar en campañas para 

mejorar el medio ambiente*100

Gestión Semestral 20 16 80.00 Personas <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de mesas de

trabajo

(Mesas de trabajo 

realizadas/Mesas de trabajo 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 4 33.33
Mesa de 

trabajo
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de escuelas

participantes en el

programa de educación

ambiental

(Escuelas participantes en el 

programa de educación 

ambiental/Escuelas inscritas en 

el programa *100

Gestión Semestral 2 0 0.00 Escuelas <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Operativos

de plantación

(Operativos de plantación 

Realizados/Operativos de 

plantación programados*100

Gestión Trimestral 31 0 0.00 Operativos <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Acciones de

Reforestación

(Operativos de plantación 

Realizados/Operativos de 

plantación programados*100

Gestión Trimestral 30 16 53.33 Operativos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de acciones

concluidas para la

elaboración del Programa

de Reordenamiento

Territorial (POET)

(Número de acciones concluidas 

para la elaboración del Programa 

de Ordenamiento Territorial 

(POET)/Número de acciones 

programadas para la elaboración 

del Programa de Ordenamiento 

Territorial (POET)*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 POET <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Mesas de

trabajo para seguimiento

del POET

(Mesas de trabajo 

realizadas/Mesas de trabajo 

programadas*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Reuniones <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de denuncias

ambientales atendidas y

con sanción

(Denuncias ambientales 

atendidas y con sanción/Numero 

de denuncias ambientales 

recibidas*100

Gestión Semestral 211 75 35.55 0 <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de denuncias

(Denuncias ambientales 

atendidas/Denuncias 

ambientales programadas a 

recibir*100

Gestión Trimestral 120 70 58.33 Denuncia <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de metros

cuadrados de limpieza sub

acuática de lechos

marinos

(Metros cuadrados de lechos 

marinos limpios/Metros 

cuadrados de lechos marinos 

programados a limpiar*100

Gestión Semestral 500 0 0.00 0 <70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

27,960,935.83$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)



Página 28/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de operativos

de limpieza del lecho

marino

(Operativos de limpieza del lecho 

marino/Operativos programados 

de limpieza del lecho marino*100

Gestión Trimestral 11 0 0.00 Operativos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de playas

certificadas con el

distintivo Blue Flag

(Playas certificadas con el 

distintivo Blue Flag/Playas 

programadas a certificar con el 

distintivo Blue Flag*100

Gestión Semestral 5 0 0.00
Cerrtificad

o
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de playas

limpias

(Playas limpias/Playas 

programadas a mantener 

limpias*100

Gestión Trimestral 21 21 100.00 Playas <55 y >80 55-59 60-80

Porcentaje de residuos

solidos recolectados

(Toneladas de residuos sólidos 

recolectados y dispuestos en el 

relleno sanitario/Toneladas de 

residuos sólidos programados a 

recolectar y dispuestos en el 

relleno sanitario*100

Gestión Semestral 216000 112550.66 52.11 Toneladas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de tiraderos

(Tiraderos clandestinos 

clausurados/Tiraderos 

clandestinos programados a 

clausurar*100

Gestión Trimestral 80 25 31.25 Tiradero <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de residuos

sólidos reciclados

(Toneladas de residuos sólidos 

reciclados/Toneladas de 

residuos sólidos recolectados en 

el período*100

Gestión Semestral 216000 0 0.00 Toneladas <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje Capacitación

para Fomentar la Cultura

del Reciclaje

(Capacitaciones 

Realizadas/Capacitaciones 

Programadas*100

Gestión Trimestral 72 0 0.00
Capacitaci

ones
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de empresas

certificadas por el

cumplimiento en la

normatividad del cuidado

ambiental

(Empresas 

certificadas/Empresas 

programadas a certificar*100

Gestión Semestral 10 0 0.00 0 <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de

inspecciones

(Inspecciones 

realizadas/Inspecciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 70 12 17.14
Inspeccion

es
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Descargas

clandestinas

(Operativos 

Realizados/Operativos 

Programados*100

Gestión Trimestral 70 12 17.14 Operativos <70 y >95 70-74 75-95
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Instituto Municipal de la Mujer

E003.- Programa integral para la 

disminución de la violencia de 

género

Variación porcentual de

Violencia de género en

todas sus modalidades

distinta a la violencia

familiar

(Violencia de género en todas 

sus modalidades distinta a la 

violencia familiar año 

actual/Violencia de género en 

todas sus modalidades distinta a 

la violencia familiar año 

pasado*100

Estratégico Anual 177 106 -40.11
Caso de 

violencia
<-12 y >13 -12--8 -7-13

Variación porcentual de

recursos para atender la

violencia de género

(Recursos destinados para 

atender la violencia de género 

año actual/Recursos ejercidos 

para atender la violencia de 

género año pasado*100

Estratégico Anual 10716 8802 -17.86
Miles de 

pesos
<5 y >30 5-9 10-30

Porcentaje de sesiones

realizadas por el Sistema

municipal de prevención y

atención de la violencia y

de igualdad entre mujeres

y hombres

(Sesiones ordinarias 

realizadas/Sesiones ordinarias 

programadas*100

Gestión Semestral 15 2 13.33 0 <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Acciones

Realizadas de Atención a

la Alerta de Género

(Acciones Realizadas de 

Atención a la Alerta de 

Género/Acciones programadas 

de Atención a la Alerta de 

Género*100

Gestión Trimestral 40 16 40.00 Acciones <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Programa

elaborado

(Programa elaborado/Programa 

presupuestado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Programa <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de acciones

realizadas para la

operatividad del albergue

temporal

(Acciones realizadas para la 

operatividad del albergue 

temporal/Acciones programadas 

para la operatividad del albergue 

temporal*100

Gestión Semestral 5 2 40.00 Acciones <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de mujeres en

situación de violencia

refugiadas

(Mujeres en situación de 

violencia refugiadas/Mujeres en 

situación de violencia 

programadas a refugiar*100

Gestión Trimestral 670 295 44.03 Mujeres <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de

dependencias certificadas

en el tema de

fortalecimiento de

transversalidad de la

perspectiva de género

(Dependencias certificadas en el 

tema de fortalecimiento de 

transversalidad de la perspectiva 

de género/Total de 

dependencias municipales*100

Gestión Semestral 130 4 3.08 0 <50 y >75 50-54 55-75

Porcentaje de actividades

de transversalización e

institucionalización

(Actividades de 

transversalización e 

institucionalización 

realizadas/Actividades de 

transversalización e 

institucionalización 

programadas*100

Gestión Trimestral 86 34 39.53
Dependen

cias
<60 y >85 60-64 65-85

% de empleados del

Instituto Municipal de la

Mujer capacitados en

igualdad de género,

prevención de la violencia

(Empleados del INMujer 

capacitados/Total de empleados 

del INMujer *100

Gestión Semestral 32 339 1059.38
Empleado

s
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Módulo

rehabilitado

(Moódulo rehabilitado/Moódulo 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Módulo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de albergue

rehabilitado

(Albergue rehabilitado/Albergue 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Albergue <90 y >115 90-94 95-115

Costo del Programa presupuestario:

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
U.M.

Parámetros de Semaforización

11,795,726.39$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Bienestar y 

Desarrollo Comunitario

E004- Atención integral a grupos 

vulnerables

Porcentaje de inversión en

grupos vulnerables y

personas con

discapacidad

(Inversión en el sector de grupos 

vulnerables y de personas con 

discapacidad/Total del 

presupuesto de egresos del 

ejercicio*100

Estratégico Anual 4612 15.571 0.34
Millones 

de pesos

<-9.95 y

>15.05
-9.95--5.95 -4.95-15.05

Variación porcentual de

proyectos comunitarios

para el beneficio de la

localidad

(Proyectos en beneficio de los 

Grupos Vulnerables año 

actual/Proyectos en beneficio de 

los Grupos Vulnerables año 

pasado*100

Estratégico Anual 3 4 33.33 Proyecto <5 y >30 5-9 10-30

Porcentaje de acciones

realizadas para el

mantenimiento y operación

del albergue temporal

(Acciones realizadas para el 

mantenimiento y operación del 

albergue temporal/Acciones 

programadas para el 

mantenimiento y operación del 

albergue temporal*100

Gestión Semestral 2 0 0.00 0 <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de mujeres en

situación de violencia

refugiadas

(Mujeres en situación de 

violencia refugiadas/Mujeres en 

situación de violencia 

programadas a refugiar*100

Gestión Trimestral 2500 0 0.00 Mujeres <60 y >85 60-64 65-85

Costo de funcionamiento

de las Villas de las niñas y

los niños

(Gasto total de operación de las 

villas de las niñas y los 

niños/Número de niñas y niños 

en situación de calle atendidos 

en las villas*100

Gestión Semestral 200 145 72.50 0 <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de servicios de

asistencia social integral

(Asistencia social integral 

realizada/Asistencia social 

integral programada*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Asistencia <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de la población

de escasos recursos

beneficiada a través de las

brigadas itinerantes

(Personas de escasos recursos 

beneficiadas con las brigadas 

itinerantes/Personas de escaso 

recursos programadas para 

atender*100

Gestión Semestral 100 195 195.00 0 <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Reporte <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de personas

con discapacidad

beneficiados con apoyos

económicos

(Personas con discapacidad 

beneficiados con apoyos 

económicos/Personas con 

discapacidad programados a 

beneficiar con apoyos 

económicos*100

Gestión Semestral 50 22 44.00 0 <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de personas

con discapacidad

beneficiadas

(Personas con discapacidad 

apoyado/Personas con 

discapacidad programado a 

apoyar*100

Gestión Trimestral 4500 1500 33.33 Persona <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de apoyos

entregados

(Apoyos a madres solteras 

entregados/Apoyos a madres 

solteras programados*100

Gestión Trimestral 1333 1333 100.00
Mamás 

solteras
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de personas

jóvenes capacitadas

(Personas jóvenes 

capacitadas/Personas jóvenes 

programadas a capacitar*100

Gestión Semestral 50 20 40.00 Jóvenes <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de jóvenes

beneficiados

( Participantes en 

concursos/Jóvenes Inscritos*100
Gestión Trimestral 100 0 0.00 Jóvenes <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento

realizado

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 evento <70 y >95 70-74 75-95

Costo del Programa presupuestario:

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

179,218,524.23$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de taller
(Taller realizado/Taller 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Taller <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Curso-Taller

de Lecto Escritura Braille

(Taller realizado/Taller 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Taller <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Personas

Adultos Mayores,

Sociedad Civil y

Servidores Públicos

Capacitados 

(Personas Adultos Mayores, 

Sociedad Civil y Servidores 

Públicos Capacitados /Personas 

Adultos Mayores, Sociedad Civil 

y Servidores Públicos 

Programados  *100

Gestión Trimestral 150 1 0.67 Personas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Curso Taller

Introducción del Manejo de

Silla de Ruedas

(Taller realizado/Taller 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Taller <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Curso Taller

de Trastorno del Especto

Autista (TEA)

(Taller realizado/Taller 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Taller <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de calcomanías

colocadas

(Calcomanías 

colocadas/Calcomanías 

programadas a colocar*100

Gestión Trimestral 500 0 0.00
Calcomaní

as
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Padrón

elaborado

(Padrón elaborado/Padrón 

programado*100
Gestión Semestral 1 0 0.00 Padrón <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de acciones de

atención a grupos etnicos

y Migrantes

(Acciones de atención a grupos 

etnicos y Migrantes 

realizadas/Acciones de atención 

a grupos etnicos y Migrantes 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 0 0.00 Acción <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de registros

realizados

(Evento realizado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Coordinación General de 

Servicios Públicos 

Municipales

E005.- Servicios públicos 

eficientes para mejorar la 

imagen urbana y contribuir al 

desarrollo económico y social 

del municipio

Proporción de la población

que vive en hogares con

acceso a los servicios

básicos

(Población que vive en hogares 

con acceso a los servicios 

básicos/Total de la población 

municipal*100

Estratégico Anual 810669 220919 27.25 Habitantes <-9.7 y >15.3 -9.7--5.7 -4.7-15.3

Variación porcentual de

acciones para la atención

de servicios públicos

(Acciones realizadas para la 

atención de Servicios Públicos 

año actual/Acciones realizadas 

para la atención de Servicios 

Públicos año pasado*100

Estratégico Anual 6 3 -50.00 Acción <5 y >30 5-9 10-30

Porcentaje de plazas,

plazoletas, parques,

accesos a playa y

monumentos rehabilitados

y remozados

(Plazas, plazoletas, parques, 

accesos a playa y monumentos 

rehabilitados y 

remozados/Número de plazas, 

plazoletas, parques, accesos a 

playa y monumentos*100

Gestión Semestral 60 0 0.00 Lugar <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 12 3 25.00 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativo

realizado

(Acceso a playa 

embellecido/Acceso a playa 

programado*100

Gestión Trimestral 24 9 37.50
Accesos a 

playas
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 12 11 91.67 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 60 24 40.00 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 60 21 35.00 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de acceso a

playa

(Acceso a playa 

realizado/Acceso a playa 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Acceso a 

playa
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de acceso a

playa

(Acceso a playa 

realizado/Acceso a playa 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Acceso a 

playa
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de acceso a

playa

(Acceso a playa 

realizado/Acceso a playa 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Acceso a 

playa
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de banquetas

rehabilitadas

(Metros cuadrados de banquetas 

rehabilitadas /Metros cuadrados 

de banquetas programados a 

rehabilitadas *100

Gestión Semestral 1500 1020.6667 68.04 M2 <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de banquetas

rehabilitadas

(Metros cuadrados de banquetas 

rehabilitadas /Metros cuadrados 

de banquetas programados a 

rehabilitadas *100

Gestión Trimestral 1500 1020.6667 68.04 M2 <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativos

de mantenimiento 

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 4 0 0.00 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativos

de reparación de

banquetas

(Metros lineales de banquetas 

reparadas/Metros lineales de 

banquetas programadas a 

reparar*100

Gestión Trimestral 360 0 0.00
ML 

Banquetas
<90 y >115 90-94 95-115

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

381,880,022.50$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje bardas

blanqueadas con el retiro

de rotulaciones y grafitis

irregulares

(Metros cuadrados de bardas 

blanqueadas con el retiro de 

rotulaciones y grafitis 

irregulares/Metros cuadrados de 

bardas programadas para el 

retiro de rotulaciones y grafitis 

irregulares*100

Gestión Semestral 100 66 66.00 M2 <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de operativo

realizado

(Operativo realizado/Operativo 

programado*100
Gestión Trimestral 300 99 33.00 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de aéreas

verdes conservadas

(Áreas verdes 

conservadas/Áreas verdes 

programadas a conservar*100

Gestión Semestral 40 30 75.00 Área <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de áreas

verdes rehabilitadas

(Áreas verdes 

rehabilitadas/Áreas verdes 

programadas a rehabilitar*100

Gestión Trimestral 60 36 60.00 Área verde <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de solicitudes

atendidas con donación de

plantas o mantenimiento

de áreas verdes

(Solicitudes atendidas con 

donación de plantas o 

mantenimiento de áreas 

verdes/Solicitudes recibidas con 

donación de plantas o 

mantenimiento de áreas 

verdes*100

Gestión Semestral 120 60 50.00 Solicitudes <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de atención a

peticiones ciudadanas

(Petición Ciudadana 

Atendida/Petición Ciudadana 

Recibida*100

Gestión Trimestral 11652 535 4.59 Peticiones <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de peticiones

atendidas

(Peticiones atendidas/Peticiones 

programadas*100
Gestión Trimestral 120 21 17.50 Peticiones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de palmas

despalapadas

(Palmas despalapadas/Palmas 

programadas*100
Gestión Trimestral 120 30 25.00 Palmas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de vivero

(Plantas producidas utilizadas 

para reforestar las áreas verdes 

del municipio/Número de plantas 

producidas*100

Gestión Semestral 200 160 80.00 Plantas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Vivero en

operación

(Vivero en operación/Vivero 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Vivero <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de panteones

municipales que recibieron

mantenimiento.

(Panteones municipales que 

recibieron mantenimiento en el 

periodo /Total de panteones 

municipales*100

Gestión Semestral 111 0 0.00 Panteón <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de panteones

municipales que recibieron

mantenimiento.

(Panteones Municipales 

mejorados en areas 

verdes/Panteones Municipales 

programados a mejorar en areas 

verdes*100

Gestión Trimestral 2 0 0.00 Panteones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de gavetas

construidas

(Gavetas y Nichos 

construidos/Gavetas y Nichos 

programados*100

Gestión Semestral 174 0 0.00 Gavetas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de gavetas

construidas

(Gavetas construidas/Espacios 

programados*100
Gestión Trimestral 54 0 0.00 Gavetas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de nichos

construidos

(Nichos construidos/Nichos 

programados a construir*100
Gestión Trimestral 120 0 0.00 Nichos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de panteones

municipales que recibieron

mantenimiento.

(Panteones Municipales 

mejorados/Panteones 

Municipales programados a 

mejorar*100

Gestión Trimestral 2 1 50.00 Panteones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de personas

atendidas con servicio

funerario

(Personas atendidas con servicio 

funerario/Personas solicitantes 

de servicios funerarios*100

Gestión Semestral 1000 360 36.00 Personas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de panteones

municipales que recibieron

mantenimiento.

(Panteones Municipales 

mejorados/Panteones 

Municipales programados a 

mejorar*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Panteones <70 y >95 70-74 75-95
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de guarniciones 

y camellones señalizados

(Metros lineales de guarniciones  

y camellones señalizados/Metros 

lineales de guarniciones  y 

camellones programados a 

señalizar*100

Gestión Semestral 47400 23700 50.00 ML <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Señalización

de guarniciones y

camellones centrales

(Metros lineales de señalización 

de Guarniciones y camellones 

centrales/Metros lineales de 

señalización de Guarniciones y 

camellones centrales 

programados*100

Gestión Trimestral 47400 23700 50.00
Mietros 

lineales
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de señalización

de pasos peatonales

(Pasos peatonales 

señalizados/Pasos peatonales 

programados*100

Gestión Semestral 90 76 84.44
Pasos 

peatonales
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Señalización

de guarniciones y

camellones centrales

(Pasos peatonales con 

mantenimiento/Pasos peatonales 

programados a darle 

mantenimiento*100

Gestión Trimestral 90 76 84.44
Pasos 

peatonales
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

señalamiento a

camellones y calzadas

(Metros lineales de señalamiento 

a camellones y calzadas 

realizados/Metros lineales de 

señalamiento a camellones y 

calzadas programados*100

Gestión Semestral 10000 6250 62.50 ML <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Señalización

de guarniciones y

camellones centrales

(Pasos peatonales con 

mantenimiento/Pasos peatonales 

programados a darle 

mantenimiento*100

Gestión Trimestral 15600 5000 32.05 ML <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de rejillas

pluviales rehabilitadas

(Rejillas pluviales 

rehabilitadas/Rejillas pluviales 

programadas a rehabilitar*100

Gestión Semestral 120 71 59.17 Rejillas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de rejillas

pluviales rehabilitadas

(Rejillas pluviales 

rehabilitadas/Rejillas pluviales 

programadas a rehabilitar*100

Gestión Trimestral 120 71 59.17 Rejillas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de tapas de

rejillas pluviales

(Tapas de rejillas pluviales 

reparadas/Tapas de rejillas 

pluviales programadas a 

reparar*100

Gestión Semestral 48 19 39.58 Tapas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de tapas de

rejillas pluviales

rehabilitadas

(Tapas de Rejillas pluviales 

rehabilitadas/Tapas de Rejillas 

pluviales programadas a 

rehabilitar*100

Gestión Trimestral 48 19 39.58
Tapas de 

Rejillas
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de rejillas y

canales pluviales

desazolvados

(Rejillas y canales pluviales 

desazolvados/Rejillas y canales 

pluviales programados para 

desazolvar*100

Gestión Semestral 30757.5 17332.75 56.35
Metros 

cúbicos
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de canales

limpiados en Acapulco

(M2 Canales Limpiados/M2 

Canales Programados*100
Gestión Trimestral 123030 69331 56.35 Canal <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de material

retirado

(Material de desazolve 

retirado/Material de desazolve 

programado*100

Gestión Trimestral 1200 1100 91.67
Metros 

cúbicos
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de vialidades

atendidas con la

recolección de material por

arrastre pluvial 

(Vialidades atendidas con la 

recolección de material por 

arrastre pluvial /Vialidades 

afectadas *100

Gestión Semestral 15 3 20.00 Vialidad <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de vialidades

mantenidas

(Material de desazolve 

retirado/Material de desazolve 

programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Vialidades <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje del

presupuesto de egresos

destinado a obras de

infraestructura

(Presupuesto de egresos 

destinado a obras de 

infraestructura/Presupuesto de 

egresos autorizado*100

Gestión Semestral 4612 16.3 0.35
Millones 

de pesos
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de gestiones

atendidas

(Gestiones atendidas/Gestiones 

programadas*100
Gestión Trimestral 1620 600 37.04 Gestiones <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de evento

iluminado

(Evento iluminado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <80 y >105 80-84 85-105
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de evento

iluminado

(Evento iluminado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de evento

iluminado

(Evento iluminado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de evento

iluminado

(Evento iluminado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de evento

iluminado

(Evento iluminado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de evento

iluminado

(Evento iluminado/Evento 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de material

adquirido

(Material electrico 

adquirido/Material electrico 

programado*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00

Lote de 

material 

eléctrico

<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de proveedores

que cumplen con

especificaciones de la

C.F.E

(Proveedores que cumplen 

especificaciones 

C.F.E/Proveedores inscritos en 

el padrón*100

Gestión Semestral 25 12 48.00
Proveedor

es
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de redes de

alumbrado público

rehabilitadas

(Luminarias 

rehabilitadas/Luminarias 

programadas*100

Gestión Trimestral 15000 7500 50.00 Luminarias <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 15000 0 0.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de obra de

rehabilitación de

alumbrado público

(Obra de rehabilitación de 

alumbrado público 

realizada/Obra de rehabilitación 

de alumbrado público 

programada*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Luminarias <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de personal de

alumbrado público

capacitado

(Personal de alumbrado público 

capacitado/Empleados en la 

Dirección de Alumbrado 

Público*100

Gestión Semestral 34 6 17.65
Empleado

s
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de operativos

de Servicios públicos

(Operativos de Servicios 

públicos realizados/Operativos 

de Servicios públicos 

programados*100

Gestión Trimestral 48 13 27.08 Operativos <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de censo

realizado

(Censo realizado/Censo 

programado*100
Gestión Semestral 1 0 0.00 Censo <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Derecho de

alumbrado público

recaudado

(Derecho de alumbrado público 

recaudado/Derecho de 

alumbrado público estimado*100

Gestión Trimestral 131351.0695 7527.6751 5.73
Miles de 

pesos
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de mercados y

centrales de abasto con

servicio de mantenimiento

preventivo y correctivo

integral

(Mercados y centrales de abasto 

con servicio de mantenimiento 

preventivo y correctivo 

integral/Mercados municipales y 

centrales de abasto*100

Gestión Semestral 57 0 0.00 Mercados <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de mercado

construido

(Mercado construido/Mercado 

programado a construir*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Mercado <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de mercados

rehabilitados

(Mercados con 

mantenimiento/Mercados 

programados*100

Gestión Trimestral 4 0 0.00 Mercados <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de mercados

rehabilitados

(Mercados pintados./Mercados 

programados*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Mercados <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de mercados

rehabilitados

(Mercados rehabilitados del 

techumbre/Mercados 

programados a rehabilitar del 

techumbre*100

Gestión Trimestral 0 0 0.00 Mercados <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de mercados

atendidos con operativos

de limpieza

(Mercados atendidos con 

operativos de limpieza/Total de 

mercados municipales y 

centrales de abasto*100

Gestión Semestral 57 10 17.54 Mercados <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de operativos

de limpieza en mercados

(Operativos de limpieza en 

mercados realizados/Operativos 

de limpieza en mercados 

programados*100

Gestión Trimestral 53 6 11.32 Operativo <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

supervisiones en calidad e

inocuidad de los productos

cárnicos

(Supervisiones en calidad e 

inocuidad de los productos 

cárnicos 

realizadas/Supervisiones en 

calidad e inocuidad de los 

productos cárnicos 

programadas*100

Gestión Semestral 288 157 54.51
Supervisió

n
<80 y >105 80-84 85-105
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de atención,

verificacion, supervisiòn y

ordenes de pago

(Atenciòn, verificacion, 

supervision y ordenes de pago 

Realizadas/Atenciòn, 

verificacion, supervision y 

ordenes de pago 

programadas*100

Gestión Trimestral 36 12 33.33 Servicio <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Derecho por

el uso de Rastro Municipal

recaudado

(Derecho por el uso de Rastro 

Municipal recaudado/Derecho 

por el uso de Rastro Municipal 

estimado*100

Gestión Trimestral 1730.90387 1337.495 77.27
Miles de 

pesos
<90 y >115 90-94 95-115
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Planeación y 

Desarrollo Económico

E006.- Dignificación de los 

servicios básicos de la vivienda

Proporción de la población

que vive en barrios

marginales, asentamientos

informales o viviendas

inadecuadas

(Total de la población urbana 

marginada en el aspecto de sus 

viviendas/Total de la 

población*100

Estratégico Anual 848647 130963 15.43 Habitantes <-9.8 y >15.2 -9.8--5.8 -4.8-15.2

Variación porcentual de

apoyos para mejorar la

vivienda

(Apoyos para el mejoramiento de 

vivienda año actual/Apoyos para 

el mejoramiento de vivienda año 

pasado*100

Estratégico Anual 4000 0 -100.00 Apoyo <5 y >30 5-9 10-30

Porcentaje de viviendas

beneficiadas con

materiales para el

mejoramiento de vivienda

(Viviendas beneficiadas con 

materiales para el mejoramiento 

de vivienda/Viviendas 

programadas a beneficiar con 

materiales para el mejoramiento 

de vivienda*100

Gestión Semestral 0 0 0.00 Viviendas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de apoyos

otorgados

(Apoyo con material 

otorgado/Apoyo con material 

programado*100

Gestión Trimestral 585.9 0 0.00 Apoyo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyos

otorgados

(Apoyo con material 

otorgado/Apoyo con material 

programado*100

Gestión Trimestral 2859.375 0 0.00 Apoyo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyos

otorgados

(Apoyo con material 

otorgado/Apoyo con material 

programado*100

Gestión Trimestral 300 150 50.00 Apoyo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de viviendas

beneficiarias con

almacenamiento de agua

(Viviendas beneficiarias con 

almacenamiento de 

agua/Viviendas sin acceso al 

agua*100

Gestión Semestral 2459 0 0.00 Viviendas <-14 y >11 -14--10 -9-11

Porcentaje de apoyos

otorgados

(Apoyo con material 

otorgado/Apoyo con material 

programado*100

Gestión Trimestral 3571 0 0.00
Apoyo con 

tinaco
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de viviendas

con energía eléctrica

(Viviendas conectadas a la 

energía eléctrica/Viviendas sin 

electricidad*100

Gestión Semestral 521 0 0.00 Viviendas <-11 y >14 -11--7 -6-14

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

26,989,366.44$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)
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Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Desarrollo 

Urbano y Obras Públicas

E007.- Mejoramiento de la 

infraestructura para la provisión 

eficiente del agua potable

Calidad en la provisión del

servicio de agua potable

(Personas sin acceso al agua 

potable año actual/Personas sin 

acceso al agua potable año 

pasado*100

Estratégico Anual 181367 181367 0.00 Viviendas
<-10.05 y

>14.95
-10.05--6.05 -5.05-14.95

Cobertura de Agua Potable

(Cobertura de agua potable año 

actual/Cobertura de agua 

potable año pasado*100

Estratégico Anual 78.56 79 0.56 Porcentaje <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de

infraestructura hidráulica

municipal construida o

rehabilitada

(Obras de infraestructura 

hidráulica Municipal construida 

rehabilitada/Obras de 

infraestructura hidráulica 

Municipal programada*100

Gestión Semestral 25 0 0.00 Obras <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de sistema de

agua potable construida

(Sistema de agua potable 

construida/Sistema de agua 

potable programada*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Sistema <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de pozo de

agua potable

(Pozo de agua rehabilitad/Pozo 

de agua programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Pozo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de pozo de

agua potable

(Pozo de agua rehabilitad/Pozo 

de agua programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Pozo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de agua

potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Sistema de

agua

(Sistema de agua potable 

rehabilitado/Sistema de agua 

potable programado a 

rehabilitar*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Sistema <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de red de agua

potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de proyecto

ejecutivo

(Proyecto ejecutivo 

realizado/Proyecto ejecutivo 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Proyecto <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de estudio
(Estudio realizado/Estudio 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Estudio <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de planta

equipada

(Sistema de agua potable 

rehabilitado/Sistema de agua 

potable programado a 

rehabilitar*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Sistema <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de agua

potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de agua

potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de tuberia

rehabilitada

(Tuberia rehabilitada/Tuberia 

colapsada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Tuberia <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de agua

potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de tuberia

rehabilitada

(Tuberia rehabilitada/Tuberia 

colapsada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Tuberia <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de agua

potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de linea de

agua potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de linea de

agua potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de linea de

agua potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de subcuenca

construida

(Subcuenca 

construida/Subcuenca 

programada*100

Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

80,062,578.85$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de red de agua

potable

(Sistema de agua potable 

construido/Sistema de agua 

potable programado*100

Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de agua

potable

(Tanque de agua potable 

construido/Tanque de agua 

potable programado*100

Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de agua

potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de agua

potable

(Red de agua potable/Red de 

agua potable programada*100
Gestión Trimestral 0 0 0.00 Red <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de familias

beneficiadas con pipas de

agua potable

(Familias beneficiadas con pipas 

de agua potable/Familias 

programadas a beneficiar con 

pipas de agua potable*100

Gestión Semestral 12000 7200 60.00 Familias <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de pipas de

agua entregadas

(Pipas de agua entregadas/Pipas 

de agua programadas*100
Gestión Trimestral 7200 3600 50.00

Pipas de 

agua
<70 y >95 70-74 75-95
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 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Desarrollo 

Urbano y Obras Públicas

E008.- Mejoramiento de la 

infraestructura de drenaje para 

el saneamiento integral de la 

Bahía

Variación porcentual de

viviendas sin drenaje

(Personas sin drenaje año 

actual/Personas sin drenaje año 

pasado*100

Estratégico Anual 48974 48974 0.00 Personas <-13 y >12 -13--9 -8-12

Variación porcentual de

acciones para el

tratamiento de aguas

residuales 

(Acciones para el tratamiento de 

aguas residuales año 

actual/Acciones para el 

tratamiento de aguas residuales 

año pasado*100

Estratégico Anual 3 1 -66.67 Acción <-5 y >20 -5--1 0-20

Porcentaje de redes de

drenaje construidas,

rehabilitadas y ampliadas

(Redes de drenaje construidas, 

rehabilitadas y ampliadas/Redes 

de drenaje programadas para su 

construcción, rehabilitación y 

ampliación*100

Gestión Semestral 30 1 3.33 Redes <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Sistema de

agua

(Sistema de agua potable 

construido/Sistema de agua 

potable programado a 

construir*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Sistema <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario 

rehabilitado/Drenaje sanitario 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario 

construido/Drenaje sanitario 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Colector <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario 

construido/Drenaje sanitario 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario 

rehabilitado/Drenaje sanitario 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario 

construido/Drenaje sanitario 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Colector
(Colector rehabilitado/Colector 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Colector <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario 

rehabilitado/Drenaje sanitario 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario 

rehabilitado/Drenaje sanitario 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de red de

alcantarillado Sanitario

(Red de alcantarillado 

sanitario/Red de alcantarillado 

sanitario programada*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Alcantarilla

do
<90 y >115 90-94 95-115

Costo del Programa presupuestario:

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

75,900,000.00$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)



Página 43/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios
Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Drenaje

Sanitario

(Drenaje sanitario/Drenaje 

sanitario programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Drenaje <90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Administración 

y Finanzas
E009.- Finanzas sanas

Variación porcentual en el

incremento en los ingresos

de libre disposición

(Ingresos de libre disposición 

año actual/Ingresos de libre 

disposición año pasado*100

Estratégico Anual 3387 1887 -44.29
Millones 

de pesos
<-9.2 y >15.8 -9.2--5.2 -4.2-15.8

Variación porcentual de

acciones para mejorar la

recaudación

(Acciones para mejorar la 

recaudación año actual/Acciones 

para mejorar la recaudación año 

pasado*100

Estratégico Anual 1 3 200.00 Acción <-5 y >20 -5--1 0-20

Porcentaje de recaudación

de recursos fiscales

(Recursos fiscales 

recaudados/Recursos fiscales 

estimados*100

Gestión Semestral 1502.193859 828.35932 55.14
Millones 

de pesos
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de ingresos

recaudados

(Ingresos recaudados/Ingresos 

estimados*100
Gestión Trimestral 4612540.881 2836355.4 61.49

Miles de 

Pesos
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de impuestos al

patrimonio recaudados

(Impuestos al patrimonio 

recaudados/Impuestos al 

patrimonio estimados*100

Gestión Trimestral 430865.1055 314281.16 72.94
Miles de 

Pesos
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de sistema

modernizado

(Sistema modernizado/Sistema 

programado a modernizar*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Sistema <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Licencias

expedidas

(Licencias Expedidas/Licencias 

programadas*100
Gestión Trimestral 20004 14427 72.12 Licencia <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de modelo de

trazabilidad

(Modelo de trazabilidad 

creado/Modelo de trazabilidad 

programado*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Modelo <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Solicitudes
(Solicitudes pagadas/Solicitudes 

programadas*100
Gestión Trimestral 1023 423 41.35 Solicitud <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de impuestos

devueltos

(Impuestos devueltos/Impuestos 

programados a devolver*100
Gestión Trimestral 10.5 6.9 65.71

Miles de 

Pesos
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de cuenta

pública 

(Cuenta pública 

entregada/Cuenta publica 

programada a entregar*100

Gestión Semestral 1 1 100.00
Cuenta 

pública
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de informe

semestral

(Informe semestral 

elaborado/Informe semestral 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Informe 

semestral
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de cronograma

elaborado

(Cronograma 

elaborado/Cronograma 

programado*100

Gestión Semestral 1 1 100.00
Cronogram

a
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

evaluaciones realizadas

(Evaluaciones 

realizadas/Evaluaciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00
Evaluacion

es
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de mediciones

de clima laboral

(Mediciones de clima laboral 

realizadas/Mediciones de clima 

laboral programadas*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Medicion <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de atención a

empleados

(Empleados 

atendidos/Empleados 

programados a atender*100

Gestión Trimestral 84000 48000 57.14
Empleado

s
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de sistema de

nóminas modernizado

(Sistema de nóminas 

modernizado/Sistema de 

nóminas programado*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Sistema <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de

supervisiones

(Supervisiones 

realizadas/Supervisiones 

programadas*100

Gestión Trimestral 216 150 69.44
Supervisió

n
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de acciones

realizadas para mejorar la

administración de recursos

en cumplimiento a la

normatividad 

(Acciones realizadas/Acciones 

programadas*100
Gestión Semestral 1 1 100.00 Acción <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Solicitudes
(Solicitudes pagadas/Solicitudes 

programadas*100
Gestión Trimestral 1023 423 41.35 Solicitud <90 y >115 90-94 95-115

Costo del Programa presupuestario:

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
U.M.

Parámetros de Semaforización

595,292,049.41$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas



Página 45/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de calificadoras

(Calificadoras de deuda 

contratadas/Calificadoras de 

deuda programadas a 

contratar*100

Gestión Trimestral 2 2 100.00
Calificador

as
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de sistemas de

recaudación modernizados

para realizar pagos en

línea

(Sistemas de recaudación 

modernizados para realizar 

pagos en línea/Número de 

sistemas de recaudación *100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Sistema <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje del

cumplimiento del

presupuesto de ingresos

fiscales. 

(Ingresos fiscales 

recaudados/Ingresos fiscales 

estimados*100

Gestión Trimestral 1502.193859 828.35932 55.14
Millones 

de pesos
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Ingresos

Obtenidos por Zofemat

(Ingresos recaudados 

ZOFEMAT/Ingresos estimados 

ZOFEMAT*100

Gestión Trimestral 58314.13527 32761.623 56.18
Miles de 

Pesos
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de cuentas por

cobrar de impuesto predial

con atraso

(Cuentas por cobrar de impuesto 

predial con atraso/Número de 

cuentas morosas *100

Gestión Semestral 4000 600 15.00 Cuentas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de recaudación

por multas

(Multas recaudadas/Multas 

estimadas*100
Gestión Trimestral 17673.5217 7336.7 41.51

Miles de 

Pesos
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de plan de

austeridad

(Plan de austeridad 

realizado/Plan de austeridad 

programado*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Plan <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de pagos

realizados

(Solicitudes de pago 

pagadas/Solicitudes de pago 

programadas*100

Gestión Trimestral 4999 2573 51.47 Pagos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de plazas

otorgadas a empleados

municipales 

(Plazas otorgadas a empleados 

municipales/Plazas programadas 

a otorgar a empleados 

municipales*100

Gestión Semestral 280 40 14.29 Plazas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de apoyo a

sindicatos

(Apoyo a sindicatos/Apoyo 

programado a sindicatos*100
Gestión Trimestral 48 24 50.00

Sección 

sindical
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyo a

sindicatos

(Apoyo a sindicatos/Apoyo 

programado a sindicatos*100
Gestión Trimestral 48 24 50.00

Sección 

sindical
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyo a

sindicatos

(Apoyo a sindicatos/Apoyo 

programado a sindicatos*100
Gestión Trimestral 48 24 50.00

Sección 

sindical
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyo a

sindicatos

(Apoyo a sindicatos/Apoyo 

programado a sindicatos*100
Gestión Trimestral 48 24 50.00

Sección 

sindical
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyo a

sindicatos

(Apoyo a sindicatos/Apoyo 

programado a sindicatos*100
Gestión Trimestral 4 2 50.00

Sección 

sindical
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de apoyo a

sindicatos

(Apoyo a sindicatos/Apoyo 

programado a sindicatos*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00

Sección 

sindical
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de servidores

públicos evaluados

(Servidores públicos evaluados 

/Total de servidores 

públicos*100

Gestión Semestral 6611 696 10.53
Servidores 

públicos
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de adeudos

liquidados

(Adeudos liquidados/Adeudos 

programados a liquidar*100
Gestión Trimestral 50 20 40.00 Adeudos <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de impuestos

pagados

(Impuestos pagados/Impuestos 

programados*100
Gestión Trimestral 12 6 50.00

Contribuci

ón
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de bono

pagado

(Bono pagado/Bono programado 

a pagar*100
Gestión Trimestral 2438 2349 96.35 Mamás <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de bono

pagado

(Bono pagado/Bono programado 

a pagar*100
Gestión Trimestral 2904 2904 100.00 Papás <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de percepción

pagado

(Percepción pagada/Percepción 

programada*100
Gestión Trimestral 1146 0 0.00

Percepció

n
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de bono

pagado

(Bono pagado/Bono programado 

a pagar*100
Gestión Trimestral 140 140 100.00 Bono <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de bono

pagado

(Bono pagado/Bono programado 

a pagar*100
Gestión Trimestral 3195 0 0.00 Bono <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de percepción

pagado

(Percepción pagada/Percepción 

programada*100
Gestión Trimestral 1146 505 44.07

Percepció

n
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de percepción

pagado

(Percepción pagada/Percepción 

programada*100
Gestión Trimestral 75 75 100.00

Percepció

n
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de percepción

pagado

(Percepción pagada/Percepción 

programada*100
Gestión Trimestral 100 100 100.00 Empleado <90 y >115 90-94 95-115



Página 46/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de Empleados

con servicios de salud

(Empleados con servicios de 

salud/Empleados programados 

con servicios de salud*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Empleado <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de empleados

con Seguridad Social

(Empleados con Seguridad 

Social/Empleados programados 

con Seguridad Social*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Empleado <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de impuestos

pagados

(Impuestos pagados/Impuestos 

programados*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00

Contribuci

ón
<90 y >115 90-94 95-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Administración 

y Finanzas

E010.-Administración 

responsable

Variación porcentual de

gasto corriente

(Gasto corriente año 

actual/Gasto corriente año 

pasado*100

Estratégico Anual 3619 1685 -53.44
Millones 

de pesos

<-10.03 y

>14.97
-10.03--6.03 -5.03-14.97

Variación porcentual de

acciones para el uso

racional de los recursos

(Acciones para el uso racional de 

los recursos año actual/Acciones 

para el uso racional de los 

recursos año pasado*100

Estratégico Anual 5 2 -60.00 Acción <-5 y >20 -5--1 0-20

Porcentaje de sistemas y

plataformas digitales

implementados

(Sistemas y plataformas digitales 

implementados/Sistemas y 

plataformas digitales 

programadas*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Sistema <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de servicios

atendidos

(Solicitudes 

atendidas/Solicitudes 

programadas a recibir*100

Gestión Trimestral 960 480 50.00 Solicitud <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de equipo

tecnológico adquirido

(Equipo tecnológico 

adquirido/Equipo tecnológico 

programado*100

Gestión Semestral 20 2 10.00 Equipos <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Solicitudes 

atendidas/Solicitudes 

programadas a recibir*100

Gestión Trimestral 110004 50329 45.75 Solicitud <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de espacios

públicos con servicio de

internet gratuito

(Espacios públicos con servicio 

de internet gratuito                                        

/Total de espacios públicos*100

Gestión Semestral 478 18 3.77
Espacios 

públicos
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de sitios

funcionando

(Sitios funcionando/Total de 

sitios*100
Gestión Trimestral 108 12 11.11 Sitio <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de sistemas

digitales implementados

(Sistemas digitales 

implementados/Sistemas 

digitales programados*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Sistema <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de sistema

realizado

(Sistema realizado/Sistema 

programado*100
Gestión Trimestral 12 6 50.00 Sistema <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Solicitudes 

atendidas/Solicitudes 

programadas a recibir*100

Gestión Trimestral 960 300 31.25 Solicitud <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de equipo

dotado

(Equipo dotado/Equipo 

programado a dotar*100
Gestión Semestral 1 1 100.00 Equipo <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de equipos

atendidos

(Equipos de computo 

atendidos/Equipos de computo 

programados*100

Gestión Trimestral 1080 540 50.00
Equipo de 

computo
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Servicios

generales

(Servicios Generales 

atendidos/Servicios Generales 

programados a atender*100

Gestión Trimestral 3100 1511 48.74 Servicios <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de

requisiciones y/u oficios de

petición atendidos

(Requisiciones Aplicadas (al 

presupuesto)/Requisiciones 

Recibidas*100

Gestión Trimestral 2820 1365 48.40
Requisicio

nes
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Servicios

basicos atendidos

(Servicios Basicos 

atendidos/Servicios Basicos 

programados*100

Gestión Trimestral 24 12 50.00 Servicios <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Baño
(Baño Construido/Baño 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Baño <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de credenciales

entregadas

(Credenciales 

entregadas/Credenciales 

programadas*100

Gestión Trimestral 6611 1888 28.56 Credencial <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de expedientes

digitalizados

(Expedientes 

digitalizados/Expedientes 

programados a digitalizar*100

Gestión Trimestral 2400 600 25.00
Expediente

s
<105 y >105 105-95 95-105

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

136,357,157.80$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)



Página 48/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de compras

consolidadas

(Compras consolidadas 

realizadas/Compras 

consolidadas programadas*100

Gestión Semestral 2 1 50.00 Compras <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de sesiones de

comité de adquisiciones

(Sesión de comité de 

adquisiciones realizadas/Sesión 

de comité de adquisiciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 16 8 50.00 Sesión <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de plan de

capacitación 

(Plan de capacitación 

realizado/Plan de capacitación 

programado*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Plan <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de cursos de

capacitación

(Curso de capacitación 

realizado/Curso de capacitación 

programado*100

Gestión Trimestral 137 84 61.31 Curso <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Servicios

sociales liberados

(Servicios sociales 

liberados/Servicios sociales 

solicitados*100

Gestión Trimestral 60 30 50.00 Servicio <90 y >115 90-94 95-115



Página 49/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Planeación y 

Desarrollo Económico

P002.- Planeación para 

resultados

Calificación aprobatoria en

la implementación del

Presupuesto Basado en

Resultados

(Calificación de PBR año 

actual/Calificación de PBR año 

pasado*100

Estratégico Anual 45.5 52.8 7.30 Puntos <-3 y >22 -3-1 2-22

Variación porcentual de

programas 

presupuestarios 

elaborados para resultados

(Programas presupuestarios 

elaborados por resultados año 

actual/Programas 

presupuestarios elaborados por 

resultados año pasado*100

Estratégico Anual 23 26 13.04 Programa <-5 y >20 -5--1 0-20

Porcentaje de reglamento

del COPLADEMUN

actualizado

(Reglamento del COPLADEMUN 

actualizado/Reglamento del 

COPLADEMUN programado a 

actualizar*100

Gestión Semestral 1 0 0.00
Reglament

o
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de reglamento

actualizado

(Reglamento 

actualizado/Reglamento 

programado a actualizar*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Reglament

o
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de sesiones de

COPLADEMUN realizadas

(Sesiones de COPLADEMUN 

realizadas/Sesiones de 

COPLADEMUN 

programadas*100

Gestión Semestral 4 1 25.00 Sesiones <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de sesiones de

COPLADEMUN realizadas

(Sesiones Realizadas/Sesiones 

programadas*100
Gestión Trimestral 4 1 25.00 Sesiones <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de lineamientos

del ramo 33

(Lineamientos del ramo 33 

elaborados/Lineamientos del 

ramo 33 programados*100

Gestión Semestral 1 1 100.00
Lineamient

os
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Reporte <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de programa

implementado

(Programa 

implementado/Programa por 

implementar*100

Gestión Semestral 2 2 100.00 Programa <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Informe de

Gobierno

(Informe de Gobierno 

elaborado/Informe de Gobierno 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Informe <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Presupuesto

de Egresos gestionado

(Presupuesto de Egresos 

gestionado/Presupuesto de 

Egresos*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00
Presupues

to
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Programas

presupuestarios 

controlados

(Programas presupuestarios 

controlados/Total de programas 

presupuestados*100

Gestión Trimestral 26 26 100.00

Programas 

presupuest

arios

<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Informe
(Informe elaborado/Informe 

programado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Informe <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de programas

presupuestales evaluados

(Programas presupuestales 

evaluados/Número programas 

presupuestales*100

Gestión Semestral 23 2 8.70 Pp´s <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

evaluaciones realizadas

(Evaluaciones 

realizadas/Evaluaciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 2 2 100.00
Evaluacion

es
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de proyectos

capturados en la

plataforma MIDS

(proyectos capturados en la 

plataforma MIDS/Total de 

proyectos programados*100

Gestión Semestral 700 389 55.57 Proyectos <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de proyectos

validados en la plataforma

MIDS

(Proyectos validados/Proyectos 

capturados*100
Gestión Trimestral 1 0.56 56.00 Porcentaje <90 y >115 90-94 95-115

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

35,760,124.46$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas



Página 50/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de programas

alineados a los ODS, GDM

Y PbR-SED

(Programas alineados a los 

ODS, GDM Y PbR-SED/Total de 

programas presupuestados*100

Gestión Semestral 23 26 113.04 Pp´s <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Reporte <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de programas

anuales de evaluación

realizados y publicados en

el portal de transparencia

(Programas anuales de 

evaluación realizados y 

publicados en el portal de 

transparencia/Programas 

anuales de evaluación 

programados*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 PAE <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de evaluación

al PMD realizada

(Plan Municipal de Desarrollo 

Evaluado/Plan Municipal de 

Desarrollo*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Evaluación <70 y >95 70-74 75-95

Variación porcentual en

Ranking nacional en PBR

(Posición nacional en PbR en el 

año actual/Posición nacional en 

PbR en el año pasado*100

Gestión Semestral 29 23 6.00 Posición <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de posiciones

avanzadas

(Posiciones 

avanzadas/Posiciones 

programadas a avanzar*100

Gestión Trimestral 7 6 85.71 Posiciones <80 y >105 80-84 85-105



Página 51/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Órgano de Control Interno 

Municipal

O001.- Uso transparente de los 

recursos públicos e 

Implementación de mecanismos 

de control interno

Variación porcentual de

solicitudes de información 

(Solicitudes de información año 

actual/Solicitudes de información 

año pasado*100

Estratégico Anual 75 60 -20.00

Solicitudes 

de 

informació

n

<70 y >95 70-74 75-95

Variación porcentual de

acciones en favor de la

transparencia

(Acciones para mejorar la 

transparencia año 

actual/Acciones para mejorar la 

transparencia año pasado*100

Estratégico Anual 6 4 -33.33 Acción <-5 y >20 -5--1 0-20

Porcentaje de reglamentos

actualizados

(Reglamentos 

actualizados/Reglamentos 

programados a actualizar*100

Gestión Semestral 2 0 0.00
Reglament

os
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de auditorias

de desarrollo urbano

(Auditorias realizadas de 

Desarrollo Urbano/Auditorias 

programadas de Desarrollo 

Urbano*100

Gestión Trimestral 3 0 0.00 Auditoría <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de

dependencias con

mecanismos de vigilancia

y supervisión

(Dependencias con mecanismos 

de vigilancia y supervisión/Total 

de dependencias de la 

Administración de obra publica y 

desarrollo urbano.*100

Gestión Trimestral 2 0 0.00
Dependen

cias
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de manuales

de control interno

(Manuales de control interno 

elaborados/Manuales de control 

interno programado*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Manual <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Reporte <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de

Capacitación para

implementar el Marco

Integrado de Control

Interno Municipal

(Sistema de control/Sistema de 

control implementado*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Sistema <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de empleados

municipales capacitados

para inhibir actos de

corrupción y salvaguardar

los intereses municipales

(empleados municipales 

capacitados  para inhibir actos 

de corrupción y salvaguardar los 

intereses municipales/Total de 

empleados municipales *100

Gestión Semestral 6611 140 2.12

Empleado

s 

Municipale

s

<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Servidores

públicos capacitados

(Servidoras y servidores públicos 

capacitados/Servidoras y 

servidores públicos 

programados*100

Gestión Trimestral 100 85 85.00 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de cursos de

capacitación

(Curso de capacitación 

realizado/Curso de capacitación 

programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Curso <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de constancias

expedidas

(Constancias 

expedidas/Constancias 

recibidas*100

Gestión Trimestral 470 235 50.00
Constanci

as
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de campañas

de comunicación

realizadas

(Campañas de comunicación 

realizadas/Campañas de 

comunicación programadas*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Campaña <80 y >105 80-84 85-105

Eficiencia en el Acceso a

la Información Pública

(Solicitudes Atendidas en 

Tiempo/Solicitudes recibidas*100
Gestión Trimestral 240 186 77.50 Solicitudes <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de difusión de

acciones de Gobierno

(Acciones de Gobierno 

difundidas/Acciones de Gobierno 

programadas a difundir*100

Gestión Trimestral 495 220 44.44

Cobertura 

de 

acciones

<70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

233,796,996.59$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)



Página 52/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de

requerimientos en materia

de transparencia atendidos 

(Requerimientos en materia de  

transparencia atendidas                                                               

/Requerimientos en materia de  

transparencia solicitadas*100

Gestión Semestral 240 186 77.50
Requerimi

ento
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Servidores

públicos capacitados

(Servidoras y servidores públicos 

capacitados/Servidoras y 

servidores públicos 

programados*100

Gestión Trimestral 200 100 50.00 Personas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de acciones

realizadas que promuevan

la cultura de la

transparencia y de acceso

a la información pública

(Acciones realizadas que 

promuevan la cultura de la 

transparencia y de acceso a la 

información pública/Acciones 

programadas que promuevan la 

cultura de la transparencia y de 

acceso a la información 

pública*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Acción <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de sesiones de

Cabildo

(Sesiones de cabildo 

realizadas/Sesiones de cabildo 

programadas*100

Gestión Trimestral 24 12 50.00 Sesiones <95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de Auditorio

reparado

(Auditorio rehabilitado/Auditorio 

programado a rehabilitar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Auditorio <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de semana

conmemorada

(Semana de la Transparencia 

Conmemorada/Semana de la 

Transparencia programada*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de faltas

administrativas cometidas

por los empleados

municipales 

(Faltas administrativas 

cometidas por los empleados 

municipales /Total de empleados 

municipales *100

Gestión Semestral 6611 150 2.27

Empleado

s 

Municipale

s

<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Servidores

públicos capacitados

(Capacitaciones 

realizadas/Capacitaciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 3 2 66.67
Capacitaci

ones
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de sanciones

administrativas aplicadas

por incumplimiento de

responsabilidades

(Sanciones administrativas 

aplicadas por incumplimiento de 

responsabilidades/Sanciones 

administrativas cometidas*100

Gestión Semestral 8 4 50.00 Sanciones <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

procedimientos en etapa

de investigación y

responsabilidades 

administrativas

(Informes de presunta 

responsabilidad 

administrativa/Procedimientos en 

etapa de investigación y 

responsabilidades 

administrativas radicados*100

Gestión Trimestral 9 4 44.44
Procedimi

ento
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de

observaciones de

auditorías internas y

externas solventadas

(Observaciones de auditorías 

internas y externas 

solventadas/Observaciones de 

auditorías internas y 

externas*100

Gestión Semestral 2 1 50.00
Observaci

ones
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de auditorias
(Auditorias realizadas/Auditorias 

programadas*100
Gestión Trimestral 4 5 125.00 Auditoria <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Auditorias

realizadas

(Auditorias 

solventadas/Auditorias 

presentadas*100

Gestión Trimestral 6 2 33.33 Auditoria <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Revisiones

realizadas

(Revisiones 

realizadas/Revisiones 

programadas*100

Gestión Trimestral 14 5 35.71 Revisiones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de mecanismos

de denuncia aplicados

(Mecanismos de denuncia 

aplicados/Mecanismos de 

denuncia programados*100

Gestión Semestral 1 1 100.00
Mecanism

o
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Quejas

vecinales

(Quejas vecinales 

atendidas/Quejas vecinales 

recibidas*100

Gestión Trimestral 540 326 60.37 Quejas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de auditorías

internas de desempeño

realizadas

(Auditorías internas de 

desempeño 

realizadas/Auditorías internas de 

desempeño programadas*100

Gestión Semestral 1 0 0.00 Auditoría <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Auditorías

de desempeño

(Auditorías de desempeño 

ejecutadas/Auditorías de 

desempeño programadas*100

Gestión Trimestral 2 0 0.00 Auditoria <70 y >95 70-74 75-95



Página 53/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de entregas-

recepción realizadas

(Entregas-recepción 

realizadas/Entregas-recepción 

presentadas*100

Gestión Semestral 87 86 98.85 Acto <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Actos de

entrega recepción

(Actos de entrega recepción 

realizados/Actos de entrega 

recepción estimados*100

Gestión Trimestral 257 86 33.46 Actos <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de

declaraciones 

patrimoniales presentadas

por los servidores públicos

(Declaraciones patrimoniales 

presentadas por servidores 

públicos/Total de servidores 

públicos*100

Gestión Semestral 10933 9576 87.59
Servidores 

públicos
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

declaraciones 

patrimoniales

(Declaraciones patrimoniales 

recibidas/Declaraciones 

patrimoniales programadas a 

recibir*100

Gestión Trimestral 10933 9576 87.59
Declaració

n
<90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de quejas de

denuncias contra las y los

servidores públicos

atendidas

(Quejas de denuncias contra las 

y los servidores públicos 

atendidas/Quejas de denuncias 

contra las y los servidores 

públicos recibidas*100

Gestión Semestral 10 10 100.00 Quejas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de quejas y

denuncias

(Quejas y denuncias 

atendidas/Quejas y denuncias 

programadas a recibir*100

Gestión Trimestral 25 10 40.00
Quejas y 

denuncias
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de respuesta a

solicitudes de información

por parte de la ciudadanía

(Solicitudes de información por 

parte de la ciudadanía 

atendidas/Solicitudes de 

información por parte de la 

ciudadanía recibidas*100

Gestión Semestral 420 186 44.29

Solicitudes 

de 

informació

n

<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de areas que

implementan versiones

públicas

(Areas que implementan 

versiones públicas/Áreas del 

Ayuntamiento programadas*100

Gestión Trimestral 96 96 100.00 Áreas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Acciones

para impulsar el gobierno

abierto y transparencia

proactiva

(Acciones para impulsar el 

gobierno abierto y transparencia 

proactiva realizadas/Acciones 

para impulsar el gobierno abierto 

y transparencia proactiva 

programadas*100

Gestión Trimestral 13 2 15.38 Acciones <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de esquemas

de contraloría social

(Esquemas de Contraloría Social 

fortalecido/Esquemas de 

Contraloría Social programado a 

fortalecer*100

Gestión Semestral 1 0 0.00 Esquema <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

Capacitacion a los

Comites Ciudadanos

(Comites Ciudadanos 

Capacitados/Comites 

Ciudadanos 

programadosnanCapacitar*100

Gestión Trimestral 31 0 0.00 Comites <70 y >95 70-74 75-95



Página 54/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría de Seguridad 

Pública

E011.- Seguridad y protección 

ciudadana

Variación porcentual del

índice delictivo

(Incidencia delictiva año 

actual/Incidencia delictiva año 

pasado*100

Estratégico Anual 10540 5465 -48.15

Delitos del 

fuero 

común

<-10.05 y

>14.95
-10.05--6.05 -5.05-14.95

Variación porcentual de

acciones para prevenir el

delito

(Acciones para Prevenir el delito 

año actual/Acciones para 

Prevenir el delito año 

pasado*100

Estratégico Anual 15 12 -20.00 Acción <-5 y >20 -5--1 0-20

Porcentaje de

capacitaciones realizadas.

(Capacitaciones 

realizadas./Capacitaciones 

programadas *100

Gestión Semestral 2 2 100.00
Capacitaci

ones
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de acciones de

prevención del delito

(Acciones de prevención del 

delito realizadas/Acciones de 

prevención del delito 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Acción <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de acciones de

proximidad social

(Acciones de proximidad social 

realizadas/Acciones de 

proximidad social 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Acción <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de acciones

para reducir la violencia

(Acciones para reducir la 

violencia realizadas/Acciones 

para reducir la violencia 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Acción <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de recaudación

por el Servicio de Policías

auxiliares

(Ingresos recaudados por 

Servicio de Vigilancia/Ingresos 

estimados por Servicio de 

Vigilancia*100

Gestión Trimestral 34415.84769 15460.956 44.92
Miles de 

Pesos
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de patrullajes

en zona turistica

(Patrullajes en zona turistica 

realizados/Patrullajes en zona 

turistica programados*100

Gestión Trimestral 360 180 50.00 Patrullajes <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de

mantenimiento a

instalaciones de la SSP

(Mantenimiento a instalaciones 

de la SSP 

realizado/Mantenimiento a 

instalaciones de la SSP 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Servicio <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de la

Ciudadanía en situación de 

violencia y de genero

(Ciudadanía en situación de 

violencia y de genero 

atendida/Ciudadanía en 

situación de violencia y de 

genero presentada*100

Gestión Trimestral 600 0 0.00 Personas <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de policía

ambiental

(Policía Ambiental creada/Policía 

Ambiental programada a 

crear*100

Gestión Semestral 1 1 100.00
Policía 

ambiental
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de acciones

para dar cumplimiento de

leyes aplicables en materia

de equilibrio ecologico y

protección ambiental

(Acciones para dar cumplimiento 

de leyes aplicables en materia 

de equilibrio ecologico y 

protección ambiental 

realizadas/Acciones para dar 

cumplimiento de leyes aplicables 

en materia de equilibrio 

ecologico y protección ambiental 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Acción <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Juzgado de

justicia cívica construido

(Juzgado de justicia cívica 

construido/Juzgado de justicia 

cívica programado*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Juzgado <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Juzgados

cívicos

(Juzgado cívico 

Implementado/Juzgado cívico 

programado*100

Gestión Trimestral 1 1 100.00 Juzgado <70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

661,723,774.46$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas



Página 55/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de Elementos

policiales certificados

(Elementos de la Secretaría de 

Seguridad Pública 

certificados/Elementos policiales 

existentes en la Secretaría de 

Seguridad Pública*100

Gestión Semestral 1414 0 0.00 Elementos <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 4 2 50.00 Reporte <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Infracciones 

(Infracciones 

realizadas/Infracciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 14400 7200 50.00
Infraccione

s
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Elementos

evaluados

(Elementos de Seguridad 

Pública evaluados/Elementos de 

Seguridad Pública programados 

a evaluar*100

Gestión Trimestral 194 190 97.94 Elementos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Elementos

evaluados

(Elementos de Seguridad 

Pública evaluados/Elementos de 

Seguridad Pública programados 

a evaluar*100

Gestión Trimestral 200 40 20.00 Elementos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de solicitudes

atendidas en seguridad

ciudadana con la

implementación de TIC'S

(Solicitudes atendidas en 

seguridad ciudadana con la 

implementación de 

TIC'S/Solicitudes recibidas en 

seguridad ciudadana con la 

implementación de TIC'S*100

Gestión Semestral 1 1 100.00 Solicitud <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de tecnología

adquirida

(Tecnología 

adquirida/Tecnología 

programada*100

Gestión Trimestral 24 12 50.00 Tecnología <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de sistema de

atención

(Sistema de atención 

implementado/Sistema de 

atención programado*100

Gestión Trimestral 3 1 33.33 Sistema <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de Equipo de

Comunicación inter policial

implementado

(Equipo de Comunicación inter 

policial implementado/Equipo de 

Comunicación inter policial 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Equipo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de C4
(C4 Instalado/C4 

programado*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 C4 <90 y >115 90-94 95-115



Página 56/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Coordinación General de 

Protección Civil y Bomberos

E012.- Protección civil como 

cultura de prevención y gestión 

integral de riesgos

Variación porcentual en la

cultura de la protección

civil.

(Eventos de promoción de la 

cultura de protección civil 

realizados en el año 

actúa/Eventos de promoción de 

la cultura de protección civil 

realizados en el año pasado*100

Estratégico Anual 1 1 0.00 Evento <-9.2 y >15.8 -9.2--5.2 -4.2-15.8

Variación porcentual de

acciones para prevenir

riesgos ante fenómenos

naturales

(Acciones para prevenir riesgos 

ante fenómenos naturales año 

actual/Acciones para prevenir 

riesgos ante fenómenos 

naturales año pasado*100

Estratégico Anual 10 4 -60.00 Acción <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de bomberos

que cuentan con equipo de

protección 

(Bomberos que cuentan con 

equipo de protección/Total de 

bomberos*100

Gestión Semestral 285 95 33.33 Bombero <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de vestuario

adquirido

(Vestuario para bomberos 

adquirido/Vestuario para 

bomberos programado*100

Gestión Trimestral 166 0 0.00 Bombero <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de estaciones

de bomberos beneficiadas

con vehículos 

(Estaciones de bomberos 

beneficiadas con vehículos/Total 

de estaciones de bomberos*100

Gestión Semestral 3 1 33.33 Estaciones <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de parque

vehicular adquirido

(Parque vehicular para 

bomberos adquirido/Parque 

vehicular para bomberos 

programado*100

Gestión Trimestral 6 4 66.67 Vehiculos <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de campañas

de protección civil

realizadas

(Campañas de protección civil 

realizadas/Campañas de 

protección civil programadas*100

Gestión Semestral 22 14 63.64 Campaña <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de operativos

(Operativos 

realizados/Operativos 

programados*100

Gestión Trimestral 22 14 63.64 Operativo <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de evento de

día del bombero

(Evento de día del bombero 

realizado/Evento de día del 

bombero programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Evento <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de operativos

(Operativos 

realizados/Operativos 

programados*100

Gestión Trimestral 745 729 97.85 Operativo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de parque

vehicular adquirido

(Parque vehicular para 

bomberos adquirido/Parque 

vehicular para bomberos 

programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00

Lote de 

parque 

vehicular

<70 y >95 70-74 75-95

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

Parámetros de Semaforización

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

72,494,918.16$                                                                                                           Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Secretaría General
E013.- Gobierno sensible y con 

participación ciudadana

Variación en la celebración

de Foros de consulta

popular

(Foros de consulta popular 

realizados para la conformación 

de Políticas Públicas Municipales 

en el año actual/Foros de 

consulta popular realizados para 

la conformación de Políticas 

Públicas Municipales en el año 

anterior*100

Estratégico Anual 0 0 0.00 Foro <70 y >95 70-74 75-95

Variación porcentual de

Actualización de

reglamentos

(Reglamentos actualizados año 

actual/Reglamentos actualizados 

año pasado*100

Estratégico Anual 1 1 0.00
Reglament

o
<35 y >35 35-25 25-35

Porcentaje de

dependencias que cuentan

con sus procedimientos

sistematizados

(Dependencias que cuentan con 

sus procedimientos 

sistematizados/Total de 

dependencias municipales*100

Gestión Semestral 129 70 54.26
Dependen

cias
<105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de expedientes

digitalizados

(Expedientes 

digitalizados/Expedientes 

programados a digitalizar*100

Gestión Trimestral 24 12 50.00
Expediente

s
<95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de marchas y

bloqueos atendidos

(Marchas y bloqueos 

atendidos/Marchas y bloqueos 

esperados*100

Gestión Semestral 10 8 80.00 Bloqueos <105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de peticiones

atendidas

(Peticiones atendidas/Peticiones 

estimadas a recibir*100
Gestión Trimestral 2400 1185 49.38 Petición <95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de eventos

atendidos

(Eventos atendidos/Eventos 

programados*100
Gestión Trimestral 240 129 53.75 Eventos <95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de Jóvenes

reclutados

(Jóvenes reclutados para 

Servicio Militar/Jóvenes 

programados a reclutar para 

Servicio Militar*100

Gestión Trimestral 3000 1186 39.53 Jóvenes <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de eventos

atendidos

(Eventos atendidos/Eventos 

programados*100
Gestión Trimestral 60 0 0.00 Eventos <95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de sorteo de la

Junta Municipal de

Reclutamiento

(Sorteo de la Junta Municipal de 

Reclutamiento Realizado/Sorteo 

de la Junta Municipal de 

Reclutamiento Programado*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Sorteo <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de sesiones de

Cabildo

(Sesiones de cabildo 

realizadas/Sesiones de cabildo 

programadas*100

Gestión Trimestral 24 12 50.00 Sesiones <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de demandas

atendidas

(Demandas 

atendidas/Demandas 

presentadas*100

Gestión Trimestral 19 7 36.84 Demandas <95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de demandas

laborales atendidas

(Laudos atendidos/Laudos 

programados*100
Gestión Trimestral 14 7 50.00 Demandas <95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de reuniones

coordinadas

(Reuniones de Gabinete 

coordinadas/Reuniones de 

Gabinete programadas*100

Gestión Trimestral 48 24 50.00 Proyectos <105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de

dependencias coordinadas

(Dependencias 

coordinadas/Total de 

dependencias municipales*100

Gestión Trimestral 129 72 55.81
Dependen

cias
<105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de Sala

rehabilitada

(Sala rehabilitada/Sala 

programada a rehabilitar*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Sala <95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de apoyos

otorgados

(Apoyos otorgados/Apoyos 

programados*100
Gestión Trimestral 1200 600 50.00 Apoyo <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de avance de

metas reportados

(Reporte de avance de metas 

realizado/Reporte de avance de 

metas programado*100

Gestión Trimestral 4 0 0.00 Reporte <115 y >115 115-105 105-115

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario

Costo del Programa presupuestario:

U.M.

Parámetros de Semaforización

301,809,204.28$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de comisarios y

delegados atendidos

(Comisarios y delegados 

atendidos/Comisarios y 

delegados del Municipio*100

Gestión Semestral 240 120 50.00

Comisario

s y 

delegados

<105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de apoyos

otorgados

(Apoyo a Comisarios y 

Delegados entregados/Apoyo a 

Comisarios y Delegados 

programados*100

Gestión Trimestral 1560 714 45.77 Apoyo <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de elecciones

realizadas

(Elecciones 

realizadas/Elecciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 115 23 20.00 Elección <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de ferias

coordinadas

(Dependencias 

coordinadas/Total de 

dependencias municipales*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Fiesta 

patria
<105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de programas

coordinados entre las

dependencias de los tres

órdenes de gobierno

(Actividades coordinadas entre 

las dependencias de los tres 

órdenes de gobierno/Actividades 

programadas entre las 

dependencias de los tres 

órdenes de gobierno*100

Gestión Semestral 1 1 100.00
Actividade

s
<105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de

personalidades atendidas

(Personalidades 

atendidas/Personalidades 

programadas a atender*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00
Personalid

ades
<115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de Oficina

rehabilitada

(Oficina rehabilitada/Oficina 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Oficina <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de Oficina

rehabilitada

(Oficina rehabilitada/Oficina 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Oficina <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de recorridos

de supervisión a

establecimientos 

mercantiles realizados 

(Recorridos de supervisión a 

establecimientos mercantiles 

realizados /Recorridos de 

supervisión a establecimientos 

mercantiles programados*100

Gestión Semestral 24 12 50.00 Recorridos <105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de

inspecciones realizadas

(Inspecciones 

realizadas/Inspecciones 

programadas*100

Gestión Trimestral 4080 1360 33.33
Inspeccion

es
<95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de ciudadanos

beneficiados con las

campañas implementadas

con el registro civil

(Campañas implementadas con 

el registro civil/Campañas 

programadas con el registro 

civil*100

Gestión Semestral 2 1 50.00 Campaña <105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de parejas

casadas

(Parejas casadas/Parejas 

programadas*100
Gestión Trimestral 250 300 120.00 Parejas <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de parejas

capacitadas

(Cursos realizados/Cursos 

programados*100
Gestión Trimestral 2600 1370 52.69 Curso <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de Solicitudes

de registro atendidas

(Solicitudes de registro 

atendidas/Solicitudes de registro 

programadas*100

Gestión Trimestral 576 288 50.00 Oficialias <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de oficialías

supervisadas

(Oficialía supervisada/Oficialía 

programada a supervisar*100
Gestión Trimestral 48 24 50.00 Oficialía <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de libros

Empastados y

Serigrafiados

(Libros Empastados y 

Serigrafiados/Libros 

programados a Empastar y 

Serigrafiar*100

Gestión Trimestral 500 0 0.00 Libro <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de Solicitudes

de registro atendidas

(Solicitudes de registro 

atendidas/Solicitudes de registro 

programadas*100

Gestión Trimestral 720 360 50.00 Registro <115 y >115 115-105 105-115

Porcentaje de

procedimientos internos

atendidos por el jurídico

(Procedimientos internos 

atendidos por el 

jurídico/Procedimientos internos 

recibidos por Recursos 

Humanos*100

Gestión Semestral 20 10 50.00
Procedimi

entos
<105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de asuntos

atendidos

(Asuntos atendidos/Asuntos 

presentados*100
Gestión Trimestral 180 30 16.67 Asuntos <95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de operativos

de reordenamiento del

comercio informal

realizados

(Operativos de reordenamiento 

del comercio informal 

realizados/Operativos de 

reordenamiento del comercio 

informal programados*100

Gestión Semestral 12 6 50.00 Operativos <105 y >105 105-95 95-105



Página 59/61

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

Porcentaje de vendedores

ambulantes retirados

(Vendedores ambulantes 

retirados/Vendedores 

ambulantes estimados*100

Gestión Trimestral 180 163 90.56
Vendedor 

ambulante
<95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de

notificaciones

(Notificaciones 

realizadas/Notificaciones 

estimadas*100

Gestión Trimestral 360 589 163.61
Notificació

n
<95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de operativos

de retiro de autos chatarra

realizados

(Operativos de retiro de autos 

chatarra realizados/Operativos 

de retiro de autos chatarra 

programados*100

Gestión Semestral 12 7 58.33 Operativos <105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de vehículo

retirados de la vía pública

(Vehículos retirados/Vehículos 

programados a retirar*100
Gestión Trimestral 252 150 59.52

Vehículo 

chatarra
<95 y >95 95-85 85-95

Porcentaje de empleados

municipales capacitados

en materia de derechos

humanos

(Empleados municipales 

capacitados en materia de 

derechos humanos                                               

/Total de empleados municipales  

*100

Gestión Semestral 6611 900 13.61

Empleado

s 

Municipale

s

<105 y >105 105-95 95-105

Porcentaje de sesiones del

Consejo de honor y

Justicia

(Sesiones del consejo de honor y 

justicia realizadas/Sesiones del 

consejo de honor y justicia 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 4 33.33 Sesiones <115 y >115 115-105 105-115
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Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero Formato ED-1

Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Coordinación General de 

Servicios Públicos 

Municipales

E014.- Prestación del Servicio 

Público Municipal de 

Recolección, Traslado y Manejo 

de Residuos Solidos

Variación porcentual de la

cobertura de recolección

de residuos sólidos

(Cobertura de recolección de 

residuos sólidos año 

actual/Cobertura de recolección 

de residuos sólidos año 

pasado*100

Estratégico Anual 0.7 0.754717 7.82 Cobertura <-5 y >20 -5--1 0-20

Variación porcentual de

acciones para la atención

del servicio de recolección

de basura

(Acciones realizadas para la 

atención del Servicio de 

recolección de residuos sólidos 

año actual/Acciones realizadas 

para la atención del Servicio de 

recolección de residuos sólidos 

año pasado*100

Estratégico Anual 120 72 -40.00 Acción <0 y >25 0-4 5-25

Porcentaje de recolección

de residuos sólidos

(Toneladas de residuos sólidos 

recolectados/Toneladas de 

residuos sólidos programados a 

recolectar*100

Gestión Semestral 14400 9600 66.67
Miles de 

Toneladas
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de toneladas

de residuos sólidos

(Toneladas de residuos sólido 

recolectados/Toneladas de 

residuos sólido 

programadas*100

Gestión Trimestral 286200 108000 37.74 Toneladas <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de estaciones

de transferencia instaladas

(Estaciones de transferencia 

instaladas/Estaciones de 

transferencia programadas*100

Gestión Trimestral 2 0 0.00 Estación <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de estaciones

de transferencia instaladas

(Estaciones de transferencia 

instaladas/Estaciones de 

transferencia programadas*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00 Estación <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de toneladas

de residuos sólidos

(Toneladas de residuos sólido 

recolectados/Toneladas de 

residuos sólido 

programadas*100

Gestión Trimestral 270000 192000 71.11 Toneladas <80 y >105 80-84 85-105

Variación porcentual de

toneladas recolectadas de

residuos sólidos 

(Toneladas recolectadas de 

residuos solidos en el periodo 

actual/Toneladas recolectadas 

de residuos solidos en el periodo 

anterior al evaluado*100

Gestión Semestral 476.28166 9600 1915.61
Miles de 

toneladas
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de Relleno

sanitario

(Obra realizada/Obra 

programada*100
Gestión Trimestral 1 1 100.00 Obra <70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de Relleno

sanitario

(Relleno sanitario 

ampliado/Relleno sanitario 

programado a ampliar*100

Gestión Trimestral 1 0 0.00
Relleno 

sanitario
<70 y >95 70-74 75-95

Porcentaje de calles y

avenidas limpias

(Calles y avenidas limpias                                                                   

/Calles y avenidas 

programadas*100

Gestión Semestral 20422 10222 50.05 Calles <80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de rutas y

operativos de recoleccion. 

(Numeros de rutas y operativos 

de recoleccion 

realizadas/Numeros de rutas y 

operativos de recoleccion 

programadas*100

Gestión Trimestral 12 6 50.00 Rutas <70 y >95 70-74 75-95

Costo del Programa presupuestario: 521,142,119.53$                                                                                                         Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 

Metas

U.M.

Parámetros de Semaforización
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Período: Del 1 de enero al 30 de septiembre de 2024

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado Critico Con riesgo Aceptable

Instituto Municipal de la Mujer
E015.- Igualdad entre Mujeres y 

Hombres

Variación porcentual de

violencia familiar 

(Delitos de violencia familiar año 

actual/Delitos de violencia 

familiar año pasado*100

Estratégico Anual 1385 589 -57.47 Delitos
<-10.02 y

>14.98
-10.02--6.02 -5.02-14.98

Variación porcentual de

dependencias que

implementan acciones

para lograr la igualdad

(Dependencias que implementan 

acciones para generar la 

igualdad año 

actual/Dependencias que 

implementan acciones para 

generar la igualdad año 

pasado*100

Estratégico Anual 3 4 33.33
Dependen

cias
<5 y >30 5-9 10-30

Porcentaje de

dependencias 

diagnosticadas con

análisis de género

(Dependencias diagnosticadas 

con análisis de género/Total de 

dependencias municipales*100

Gestión Semestral 130 3 2.31 0 <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Fechas

conmemoradas

(Fechas conmemoradas/Fechas 

Programadas a conmemorar*100
Gestión Trimestral 21 3 14.29

Conmemor

ación
<90 y >115 90-94 95-115

% de empleados del

Instituto Municipal de la

Mujer capacitados en

igualdad de género,

prevención de la violencia

(Empleados del INMujer 

capacitados/Total de empleados 

del INMujer *100

Gestión Semestral 27 14 51.85
Empleado

s
<80 y >105 80-84 85-105

Porcentaje de

capacitaciones

(Personas capacitadas/Personas 

programadas*100
Gestión Trimestral 2000 835 41.75 Persona <60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Ludoteca

equipada

(Ludoteca equipada/Ludoteca 

programada*100
Gestión Trimestral 1 0 0.00 Ludoteca <90 y >115 90-94 95-115

Porcentaje de

dependencias municipales

que aplican acciones con

perspectiva de género 

(Dependencias municipales que 

aplican acciones con perspectiva 

de género /Total de 

dependencias municipales*100

Gestión Semestral 86 34 39.53 0 <50 y >75 50-54 55-75

Porcentaje de actividades

de transversalización e

institucionalización

(Dependencias que aplican la 

transversalidad en la 

administración pública 

municipal/Dependencias que 

aplican la transversalidad en la 

administración pública municipal 

programadas*100

Gestión Trimestral 86 34 39.53
Dependen

cias
<60 y >85 60-64 65-85

Porcentaje de Mujeres

apoyadas

(Mujeres Atendidas/Mujeres 

Programadas*100
Gestión Trimestral 600 231 38.50 Mujeres <90 y >115 90-94 95-115

Metas

U.M.

Parámetros de Semaforización

(11)

Costo del Programa presupuestario: 2,756,840.00$                                                                                                             Fecha de elaboración: 06 de noviembre de 2024

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuenci

a de 

Medición 
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